A través de estos cuatro pasos, PROCOLOMBIA presenta las fases que debe analizar, considerar y evaluar el empresario
en su proceso de internacionalizacién; ademds, explica procedimientos, requisitos y presenta instrumentos de orientacién
para avanzar en su interés de llegar a otros mercados, al igual que herramientas con las que cuenta la entidad para su

proceso exportador.

1. IDENTIFIQUE EL POTENCIAL DE INTERNACIONALIZA;IéN DE SU
EMPRESA Y LOS REQUISITOS PARA LA EXPORTACION DE SU

f

®
l

PRODUCTO.

| EVALUE SU

"Previo a un proceso de infernacionalizacién es importante realizar un andlisis de los elementos actuales con los que
cuenta la empresa para hacer frente a las oportunidades en los mercados internacionales.

Disponibilidad de producto: con base al producto a exportar, se debe ofrecer solo lo que se esté en capacidad de
producir de forma estable y continua.

la calidad debe ser la requerida por el mercado, teniendo en cuenta las expectativas
del cliente. Se pueden considerar certificaciones de calidad internacional.

Caracteristicas que le dan al producto un factor diferenciador y a su vez un mayor

potencial comercial teniendo en cuenta la competencia.
L]
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- Lla empresa debe contar con las condiciones necesarias para enfrentar nuevos retos

como establecer precios competitivos y a su vez cumplir con los esténdares de
seguridad en la calidad de los productos.

Adecuacion del producto de acuerdo a las distintas necesidades y condiciones de
cada mercado, teniendo en cuenta barreras culturales, regulacion, atributos fisicos v
de empaque del producto.

Seleccion del canal de comercioliazacion adecuado para su producto en el mercado
internacional de acuerdo a su modelo de negocio.

Lo invifamos a registrarse gratuitamente en el Portal de Formacién Exportadora y acceder a la video cépsula " sEstoy listo
para exportare", en la cual se mencionan los aspectos fundamentales a evaluar. Adicionalmente, conozca los temas
claves del comercio exterior y fortalezca sus conocimientos a través de conferencias v talleres practicos de ProColombia
a través de la plataforma de capacitacion.

Una vez analizados, si se encuentra interesado en iniciar un plan de trabajo con ProColombia, lo invitamos a consultar
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PROCOBOT en la opcién "Comenzar un plan de trabajo con ProColombia™.

\/

PROCOBOT NS PORTAL DE FORMACION EXPORTADORA AR

| IDENTIFIQUE LA POSICION ARANCELARIA DE SUS PRODUCTOS

"Es imporfante para exportar sus prodcutos identificar la clasificacion arancelaria.
Conozca el proceso de exportacion de bienes y cémo identificar el codigo (subpartida arancelaria), a 6 digitos, que le
permite identificar numéricamente una mercancia a nivel infernacional, con este nimero podré:

® Analizar el comportamiento de su producto en el mercado internacional;
® Conocer el arancel aduanero de los mercados de su interés:

® Conocer ofros requerimientos que puede fener su producto para ingresar a los

- mercados de su interés:
w ® |dentificar los documentos soporte para la exportacion de su producto tales como

vistos buenos emitidos por parte de agencias nacionales como el ICA o el INVIMA,
entre oftros.

Consulte la posicion arancelaria a fravés del servicio en linea de la DIAN, ésta consulta se podrd realizar por el nombre
técnico que describe la posicién arancelaria o palabra clave

GUIA PRACTICA PARA CLASIFICAR LA PARTIDA ARANCELARIA DE SU PRODUCTO

GUIA PRACTICA PARA EXPORTAR BIENES

ARANCEL DIAN Kz,
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COLOMBIATRADE PREGUNTAS FRECUENTES NS

V| IDENTIFIQUE LOS DE SU
PRODUCTO (APLICA SOLO PARA BIENES).

Los vistos buenos son requisitos de seguimiento a condiciones especificas de un producto para su salida o ingreso al pafs.
Para algunos productos se exige que el exportador se encuentre inscrito en la entidad encargada de su control para el
oforgamiento del visto bueno.

Entidades que emiten vistos buenos en Colombia para exportacién de bienes:

productos alimenticios, farmacéuticos, cosmetologia, bebidas alcohdlicas.

AQUI AR

animales, productos de origen vegetal, plaguicidas, semillas, fertilizantes, efc.

AQUi X3 REQUISITOS X3

— frutas v hortalizas frescas: Res. 0448,/2016 ICA
— semillas: 3168/15 ICA
— flores y plantas ornamentales: Res 0492 /2008 ICA.

peces ornamentales.

AQUI TARS

piedras preciosas, semipreciosas, joyeria, carbdn.

AQUI TARS

café verde o procesado.

AQUI AR

productos que contienen sustancias sometidas a fiscalizacion.

V| ENCUENTRE LOS MERCADOS POTENCIALES PARA SUS PRODUCTOS

® \lGlide el potencial exportador en el mercado internacional.

® Fs importante analizar qué mercados pueden estar alineados entre el producto que se

ofrece y la demanda del mercado. Para esto, ProColombia ha creado herramientas al
_Q_| exportador que le ayudarén a orientar su estrategia internacional.

® [l identificador de oportunidades le permitird encontrar a través de un modelo de
potencialidad cuantitativa los productos con potencial para exportar, montos de

u u u exportaciones e importaciones para productos y paises.

® Tenga en cuenta que en el caso de algunos productos de agroalimentos como frutas vy
hortalizas frescas, lacteos, carnicos o derivados carnicos estén sujetos a admisibilidad
fitosanitario o sanitaria y al cumplimiento de algunos protocolos deferminados por el
pafs destino.

® Sidesea ampliar la informacion sobre los principales mercados de exportaciones,
puede acceder a la base de datos de exportaciones colombianas, donde podra
conocer principales destinos, departamentos exportadores, volimenes exportados,
entre ofras variables.

BIENES %"% INFORME GENERAL DE EXPORTACIONES %"%

MODELO DE POTENCIALIDAD DE ESTADOS UNIDOS PARA AMPLIAR INFORMACION
POR ESTADOS Y SECTORES POTENCIALES

GLOBAL TRADE HELPDESK, HERRAMIENTA DE INVESTIGACION DE MERCADOS
ONLINE Y GRATUITA

2, CONOZCA LOS REQUERIMIENTOS DE LOS MERCADOS
INTERNACIONALES PARA SU PROCESO EXPORTADOR.

EVALUE LAS AGROALIMENTOS, METALMECANICAS Y

4 OTRAS INDUSTRIAS, SISTEMA MODA, QUIMICOS Y CIENCIAS DE LA VIDA.

Cada mercado define los diversos requisitos y requerimientos de entrada para las importaciones con el fin de proteger la
salud, el medio ambiente y en general cumplir las normas de calidad minimas requeridas, las cuales es necesario
conocer anfes de realizar el envio de la mercancia.

A continuacion, encontrard links de acceso en donde podré consultar informacion primordial, asi como enlaces a
pdginas web de organismos oficiales o no gubernamentales sobre aranceles, normas de origen, acuerdos comerciales,
reglamentos técnicos y medidas sanitarias y fitosanitarias.

En estas pdginas web, podré conocer los diferentes requerimientos de acceso para los productos colombianos de
acuerdo a la posicién arancelaria del producto seleccionado por su empresa para exportacion.
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3. REPARESE PARA EXPORTAR.

v| GUIAS PRACTICAS PARA EXPORTAR

@ GUIA PRACTICA PARA EXPORTACION POR TRAFICO POSTAL Y MUESTRAS SIN
VALOR COMERCIAL
Actualmente, las empresas que quieren iniciar su proceso de internacionalizacion
hacen envios de pequenas cantidades y muestras sin valor comercial para dar a
conocer sus productos, identificar clientes y abrir ofros mercados. Por ello, es
necesario dar a conocer al empresario las formas de exportacién que pueden realizar
por courier, a través de las empresas de tréfico postal, ya que es el proceso mas
simple de exportacién al que todas las empresas pueden acceder.

AQUI K3

e CUIA DE BENEFICIOS PARA LA EXPORTACION DE BIENES
\/ En esta guia, podrd conocer las diferentes figuras que el gobierno nacional ha ido
' creando para oforgar incentivos a la exportaciéon de bienes.

AQUi TARS

—
N

e CUIA PRACTICA PARA OBTENER EL CERTIFICADO DE ORIGEN
Actualmente, Colombia cuenta con 16 tratados comerciales vigentes, lo cual es una
ventaja competitiva y lo convierte en un pais atfractivo para tener clientes
infernacionales. Conozca en esta guia el proceso para gestionar su certificado de
origen y acceder a los beneficios arancelarios aplicables.

AQUi TARS

—
N

e MANUAL DE EMPAQUE Y EMBALAJE PARA EXPORTACION
ProColombia le explica cémo empacar y embalar sus productos de exportacién. La
publicacién contiene 20 tablas tipo check list que le indican las variables que se
deben considerar durante los procesos de planeacion y desarrollo de empaques vy
embalajes de sus productos de exportacién. Estas tablas tienen en cuenta las
caracteristicas del producto, requerimientos de materiales y tecnologia, exigencias del
mercado destino, disefio del empaque, entre ofros aspectos.

v| HERRAMIENTAS

Software para calcular los costos de distribucion fisica internacional; es decir, desde
que la mercancia sale de la fabrica hasta su enfrega. Ademds, cuenta con una
herramienta descargable en Excel de costos de produccion bajo la metodologia ABC,
apoyando la toma de decisiones en el proceso de exportacion.

Es de uso responsive, contiene guia de Incoterms®, permite hacer simulacion paralela
de varios productos, comparar hasta cuatro alternativas de transporte, y generar
factura proforma.

AQUI Kz,

Conozca cémo se conecta Colombia con el mundo, los servicios de fransporte aéreo
y maritimo, empresas autorizadas e informacion de referencia para flefes, conexiones
y frecuencias que se constituyen en el apoyo que su empresa requiere en el proceso
de internacionalizacion.

AQUI TARS

Herramienta de apoyo para los exportadores interesados en conocer las empresas
proveedoras de servicios logisticos que intervienen en los diferentes procesos de
Distribucién Fisica Internacional D.FI.

Encontrard empresas de diferentes categorias como: agentes de aduana, agentes de
carga, empaque y embalaje, transporte, empresas de envios urgentes (courier),
certificadoras, entre ofras.

AQUI TARS

Buscando crear una nueva herramienta para capacitar a los exportadores, en alianza
con DHL EXPRESS, ProColombia desarrollé una “experiencia de realidad virtual sobre
logistica de exportacion” que, mediante un video 360, le permitiré al empresario
visualizar de manera real el alcance de un proceso de exportacion en tres minutos.

la experiencia va desde el momento en que se realiza la compra en una plataforma
de eccommerce hasta la entrega del producto en el destino final, pasando por el
proceso de alistamiento de la carga, documentacién, procesos en centro de
distribucién logistico y cargue aéreo, entre ofros.

AQUI K3

Encuentre los procedimientos y actividades necesarias para una exportacion, teniendo
en cuenta esténdares internacionales. Realice la lista de chequeo para verificar su
proceso exportador.

AQUI K3

Acuerdo generado enfre una empresa fransportadora y ProColombia para ofrecer
frafamiento farifario preferencial a los exportadores para el envio de muestras sin valor
comercial, documentos, paquetes, y carga de exportacion.

AQUI TARS

4. CONOZCA LA GESTION COMERCIAL PARA LA EXPORTACION DE SU

B

PRODUCTO.

ACTIVIDADES COMERCIALES (IMPORTANTE CONTAR CON TRABAJO PREVIO CON
ASESOR DE PROCOLOMBIA)

@ FEventos comerciales: en este enlace, usted podrd revisar como empresario informacién
de las diferentes actividades realizadas por ProColombia para le proceso de gestion
comercial.

AQUI TARS

—
N

@ FEn este portal, usted podré conocer las diferentes actividades de promociéon comercial
que organiza ProColombia.

AQUi PARS

s. e FEl Colombian B2B Trade Show es la nueva plataforma de exhibicion virtual de

—
~N

ProColombia para conectar los bienes y servicios de origen colombiano con los
compradores internacionales interesados en conocerlos.

AQUi TARS

—
N

@ FEste enlace le da informacién de demanda infernacional de diferentes productos vy, de
acuerdo a su producto, podrd postularse a estas oportunidades comerciales.

AQUI TARS




