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Agenda

Temitic oo

1. Presentacion general y trdmite
de la solicitud

2. Andlisis de riesgos 09:00 a.m. - 11:00
a.m.

3. Asociados de negocio 11:00 a.m. - 12:00 m.

4. Seguridad de personal y 12:00 m. -01:00 p.m.
capacitacion

08:00 a.m. - 09:00 a.m.

&

C(

PROCOLOMBIA

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS




Coordinacién del Operador Econémico Autorizado ’ DIAN TODOS PORUN

Operador Econdmico Autorizado
2018

Tramite de la solicitud

Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado 2018




Etapas del proceso de autorizacion OEA , DIA N

2) O,

, 5 Presentacion solicitud Radicacidn en la DIAN Verificacion de
reparacion 3 ici
€paracion’y (020) a través de los documentos soporte condiciones
autoevaluacion Servicios Informaticos en medio fisico o (comunicacion de
Electrénicos /Manual magnético incumplimiento)

20 DIAS

& O S

Expedicion acto
administrativo

Visita de validacion y
elaboracion de
conceptos técnicos

Aceptacion o rechazo

autorizando o de la solicitud

negando

30 DIAS 40 DIAS 5 DIAS

Procedimiento de los articulos 5 a 16 de la Resolucion 15 de 2016, reglamentarios del articulo 9 del Decreto
3568 de 2011, modificado por el Decreto 1894 de 2015.

Coordinacion del Operador Econédmico Autorizado (&) MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

http://www.dian.gov.co/dian/oea.nsf/pages/Autoevaluacion?OpenDocument

Preparaciony
autoevaluacion

Un negocio

conelmMundo

mas facil, seguro y confiable

Inicio Mapa del Sitio Contactenos English Buscador

ados

Presentacion de la Solicitud OEA: ~~

Recuerde gque |la Presentacion de la Solicitud OEA , DIAN

ante la DIAN es gratuita. Actualmente el servicio

ori £
Autoevaluacion

Beneficios OEA

Solicitticldelatilonizacion Informatico Electronico unicamente encuentra
disponible para presentar la solicitud OEA para s
L. Exportadores. Para presentar una solicitud OEA - "’w
Noticias para importador descargue el formulario 020,
diligencielo, firmelo y presentelo de forma manual. I
Marco Normativo Consulte el instructivo de presentacién vy el
formulario en el link “solicitud de autorizacidn” de
Preguntas frecuentes este sitio.

Solicitantes OEA CONOZCA MAS SOBRE EL TRAMITE OEA.

Acuerdos Comerciales Conozca mas sobre el tramite de autorizacion del
Operador Econdmico Autorizado ingresando al

Reconocimiento Mutuo portal web del Sistema Unico de Informacion de
Tramites — SUIT a través del siguiente

Bochmentasidelinierss g?lg’%%:aféﬁg:ﬂww.su it.gov.coNVisorSUIT/index.jsf?

Y a la plataforma -No mas Filas- a traves del

=

Descargar la hemramienta de ayvuda para la Auto-evaluacion OEA Exportador

Descargar |la hemamienta de ayuda para la Auto-evaluacion OEA Importador

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

Descargar la herramienta de ayuda para la Auto-evaluacion OEA Exportador

Preparaciony
autoevaluacion

Descargar la herramienta de ayuda para la Auto-evaluacion OEA Importador

Inscrito en el RUT con calidades casilla 54: exportador (22) Importador (23)

Herramienta de ayuda
Facilita la autoevaluacion del cumplimiento de las condiciones y requisitos minimos.
La ayuda cuenta con:

- Menu principal en el cual el usuario podra ubicar la informacion relacionada con las
condiciones y los requisitos minimos.

« El informe agregado de cumplimiento y la visualizacion de manera estructurada de los
datos diligenciados.

La autoevaluacién es uno de los documentos soporte de que trata el literal i) del articulo 5° de
la Resolucion 00015 de 2016.

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

Preparaciony
autoevaluacion

Operador ™ DIAN icAT i @&

m Econdomico
\_/M Autorizado
{ DA B1LA
Hermamienta de Ayuda para la Auto-evaluacion de

Cumplimiento de Condiciones Prewvias y Requisitos Minimos

EXPORTADOR
EE_HI:I Principal
= Introduccidn
— e Informe Agre
— Condiciones previas
— =quisitos Minimos [ Capitulos
5i5 v Adminisiradds\gn del Riesgo 1
2 JAsociados de Negoo
F - Segundad del Eﬂn%@jﬁr y\remas Unidades de Carga
Tabla evaluacion de -::$n\1 plimieniy requisio 3.8
4 - Conircles de ;‘—'-.G{@-Qgc- Fisico
5 - Segundad delgje-rsa:::-nal
5 - Segundad d{&}E Procesos
T - Ee-guridad‘*ﬁsrica
8 - Segundgl en Tecnologia de la fnformacion
9 - Entrendmienio en Segurndad y Conciencia de Amenazas
0 - Seddridad Flosandaria y Zglosaniara
1 @guridad Sankana
Coordmacionoeroperan.g OT1U O AI".C dUU (&) MINHACIENDA
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Trémite de la solicitud de autorizacién OEA 9 DIAN

Preparaciony
autoevaluacion

AUTOEVALUACION PARA CONDICIONES:

Auto-evaluacion de Cumplimiento SDIAN | ica¥®
de Condiciones Previas y Requisitos Minimos T
Exportador Inv |mC@)

Capitulo: 0

Condiciones Previas La auto - evaluacién presenta casillas sin dilige
Para solicitar la autorizacidn como Operador Econdmico Autorizado, el interesado debera cumplir y acreditar las siguientes condiciones, 1as cuales serdn revisadas por las 1,2,3,4,5.6,7,8910,11,1213, 14,15
Autoridades de Control; 2 =to 3568 de 2011 f D te mediante Decreto 1834 del 2015

Descripcion =5
Auto - evaluacion

cumplimiento

Estar domiciliados v acreditar la existencia y representacion legal en fehesaiece ran Lxy
1| 611 : ¥ yren g 1 valor de la lista de
el paiz 2%
autoevaluacion
|
Sicumple
Mo cumple
Enproceso
En el cazo de personas juridicas o sucursales de sociedades Debe seleccionar un
2 6.1.2 |extranjeras, estar debidamente establecidaz en Colombia, minimo 2 valor de la lista de
tres (3) afios antes de presentar la solicitud autoevaluacion
Estar inscrito y encontrarse activo en el Registro (nice Tributario Debe seleccionar un
=] 813 |con el tipo de usuario aduanero v la actividad sobre la cual =olicita 3 valor de la lista de
su gutorizacion como Operador Economico Autorizado. autoevalvacion
Tener una trayectoria efectiva en el desarrollo de la actividad para la
cual solicita la autorizacion, de tres (3) afios como minimo, Debe seleccionar un
|
» | Ment Principal | Introduccion | Datos e Informe Agregado | 0 - Condiciones Previas 1 - Analisi: ... 4]
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Tramite de la solicitud de autorizacion OEA

Preparaciony
autoevaluacion

Capitulo: 1
Analisis Y Administracion del Riesgo La auto - evaluacion presenta casillas sin dili
1;23.4.5.6, 789101112
El expartador basado en un proceso de andlisis y evaluacidn de riesgos debe
Casillas sin diligencia
Descripcion del requisito Breve descripcion del cumplimiento Auto - evaluacion | Fecha Auto - eva il . i Buto - evaluacion
Tener una poltica de gestion de |a seguridad basada en Ia evaluacion )
. - y ¥ Debe seleccionar un
del riezgo vy orientada a garantizar la seguridad de sus cadenas de ;
1 (11 i ; itk 1 valor de a lista de
suministro, la cual debe tener establecidos objetivos, metas y =5
¥ : autoevaluacion
programas de gestion de la seguridad.
[+ ]
Si cumple
Mo cumple
En procesg
Tener un sistema de administracion de rigsgos enfocado en 1a cadena Debe seleccionar un
2 | 1.2 |de suministro internacional, que prevea actividades ilicitas, entre ofras 2 valor de fa lista de
lavado de activos, narcotrafico y financiacion del terrorismo. autoevaluacion
Tener procedimientos documentados para establecer el nivel de riesge feke se.feccm_nnar e
3 1.3 : : 3 valor de a lista de
de sus azociados de negocio. g
autoevaluacion
B | Datos e Informe Agregado | 0 - Condiciones Previas | 1- Andlisis y Admon del Riesgo | 2 - Asociac ... ]

Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado
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Tramite de la solicitud de autorizacion OEA

Preparaciony
autoevaluacion

—
Meni principal

SDIAN

Dereccian cie impossion § facosross. Ssciorodss

DATOS E INFORME AGREGADO:

Auto-evaluacion de Cumplimiento
de Condiciones Previas y Requisitos Minimos
Exportador

& |

Op
::. -

Lo

er |-.|-.| =
" -

|Ca I irtic

Informe Agregado de Cumplimiento

Datos del interesado

[t Ovw | Primer apellido Segundo apellido Primer mnombre

Razan Social

Cltros nombres

Categoria OEA

QOEA Seguridad vy Facilitacidn

item " Hombre de la Autoridad
1 LAE. Direccidn de Impuestos v Aduanas Macionales

2 Direccion Antinarcoticos Policia Macional

3

4

Besumen de la Autoevaluacion

“er | Cod. Capitulo Total Si cumple Mo cumple
“er 0 Condiciones Previas 12 0 0
Wer 1 Analisis vy Administracidn del Riesgo 12 0 0
“er 2 Asociados de Megocio 2 0 0
Wer 3 Seguridad del Contenedor vy demas Unidades de Carga 10 0 0
e 4 Controles de Acceso Fisico T 0 0
Wer 5 Seguridad del Personal 7 0 0
Wer 5] Seguridad de los Procesos 13 0 0
Wer ¥ | Seguridad Fisica a 0 0
Wer 8 Seguridad en Tecnologia de la Informacian G 0 0
Wer 9 |Del Entrenamiento en Seguridad y Conciencia de 4 0 0
\er 10

11

Torales a2 0 0

Observaciones:

Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

En proceso

0

Qoo QQ0

> cumplimiento
0%
0%
0%
0%
0%%
0%%
0%%
0%
0%
0%

0%

MINHACIENDA



Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

Presentacion solicitud
(020) a través de los http://www.dian.gov.co/dian/oea.nsf/pages/Solicitud _autorizacion?open
Servicios Informaticos document

Electronicos /Manual

Un negocio

> cne mundo

mas facil, seguro y confiable

Inicio Mapa del Sitio Contactenos English Buscador

Usuarios Autorizados

Presentacion de la Solicitud OEA: N
Autoevaluacion

Beneficios OEA Recuerde que la Presentacion de la Solicitud OEA ’ DIAN

nte la DIAN es gratuita. Actualmente el servicio
G:,"Citud de autorizacién jformético Electronico  unicamente  encuentra
disponible para presentar la solicitud OEA para

o Exportadores. Para presentar una solicitud OEA & ‘"g
Noticias para importador descargue el formulario 020, Ica :

diligéncielo, firmelo y preséntelo de forma manual.

Marco Normativo Consulte el instructivo de presentacion y el
formulario en el link “solicitud de autorizacion” de
Preguntas frecuentes este sitio.

Solicitantes OEA CONOZCA MAS SOBRE EL TRAMITE OEA.

INVIiMao

Acuerdos Comerciales Conozca mas sobre el tramite de autorizacién del
Operador Econdmico Autorizado ingresando al

Reconocimiento Mutuo portal web del Sistema Unico de Informacidn de
Tramites — SUIT a través del siguiente

S s ) et g?lgg%:agﬁn:ﬂww.su it.gov.coVisorSUIT/index.jsf?

Y a la plataforma -No mas Filas- a traves del

Emlom mme

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

(2)
Presentacion solicitud [

(020) a través de los
Servicios Informaticos
Electronicos

DIAN (BESEPERIDAD

Derecoon Se Igumsion y Aduaras NaGoraies

Exportador ]

oo e sl Az CpterEcondo Adorzado enel S (Fomelo 00

Sobre 1a DIAN Normatividad Cifras y Gestion Servicio al Ciudadano Contratacion Ventas y Remates

nea | s.Donde estoy?: Inicio | Usuarios registrados
= Inscripcion e -
- R l » Iniciar sesion

—— SERVICIOS EN LINEA MUISCA
[) S Nuevos
8 Usuarios
B/ L g Usuarios
i Registrados

[ = Ingresa a nombre de: INIT VI

‘ Guia de :
—_— Servicios en linea [ Numero de documento de la I l

o organizacion:

Para ingresar suministre los siguientes datos

( 1z
Gestion , ) -
@ Aduanera l Tipo de documento del usuario: lOédula de ciudadania VI
= Otros Numero de documento: | l
Servicios ~
Confrasena [ ]

Activar
teclado [ Ingresar

wirtiial

DOCUMENTO GUIA: Presentacion de la solicitud Autorizacion
Operador Econdmico Autorizado en el SIE
(Formato 020)

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

Presentacidn solicitud [ Exoortador ]
(020) a través de los P
Servicios Informaticos Presentacion de la solicitud Autorizacion
Electrénicos Operador Econdmico Autorizado en el SIE

DOCUMENTO GUIA: (Formato 020)

Contenido

1. Quienes pueden ingresar al SErvICIO ... 3
2. COMO INGresar al SEIVICIO. ... ... e e 3
3. Procedimiento para el INngreso ... 4
4. Estados de la Solicitud de AUtorizacCion ...........cooeieeeeeee e 3
5. Diligenciamiento y Envio de la Solicitud de Autorizacion.................................. 7
6. Consulta de la Solicitud de Autorizacion ... 19
7. Envio de documentos SopOMrte: ... o 21
8. Solicitud Presentada: .. ... 22

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

)

Presentacion solicitud
(020) Manual

Importador

Plantilla F020 Manual

A F G i 1 K L il i 0 p ] 3 1 ] - = : =

A B C D E F G
n - : UISCH |
, D I AN Solicitud Operador Econdmico Autorizado e 3 Oper ad or
Drves s A Moo 4 .
‘5'.. 7> ) | Economico
Espacio resemada parala DIAN 4. Nimero de farmulario 6 i v Au tO rl Z a d O ’ D I AN ¥ w @
o COLOMBIA JDIAN - |Ca /
i)
8 -
9 RMATO MANUA
10 s
;. SOLICITUD DE AUTORIZACION OPERADOR ECONOMICO
20, Tipode |18. Mimero documento de identificaciin V6.0v 7 Primer apelido 8. Sequndo apelida 9. Primet nombre 10. aros nambres 1 1
document ]2
Pr—— 13 |La herramienta que se presenta a continuacion tiene como propésito ayudarle a realizar el
14 |diligenciamiento del formato 020 Solicitud de Autorizacion Operador Econdmico Autorizado, para
o [T AT 15 |solicitar ante las autoridades de control competentes, la autorizacién como Operador Econémico
16 |Autorizado para el tipo de usuario importador.
E 25 Dheccidn de nofficacion N 1?
: 18 |Esta herramienta es de caracter gratuito y constituye una ayuda temporal para los interesados en
a . Al - Al . . Al TR . " I} . . ' )
o [ Do (i [ Qe | 19 |presentar su Solicitud de Autorizacién Operador Econémico Autorizado para el tipo de usuario
Wh ik \ 20 |importador.
151 Oreccidn pagina web v by 1 =
2
35, Cardoter de solistud & registio Céd. |29 Tipode sdlictud Céd. | 203, Saliciud evige soportes Céd 108. Fechalmie n
| | | 23 |El formato se compone de 3 hojas (F020 HOJA 1, F020 HOJA 3, F020 HOJA 14), las cuales debe
e - 1 F—— 1 1 o Mes [ifa z
2 [Solicitud Individual kl T : . : TS : .
% 300E:calh:ad:eL‘;L:H:‘Db\etadesuhcitud Cod. |31, Calidad usuariooperador econcmica Ced 24 dlllgenCIar e' Interesado tenlendo en cuenta Ias SIQUIentes recomendaCIOHES'
: | 25
@ oo o i - — ——
Het e — e 26 [Recomendaciones generales para el diligenciamiento
5 Iniormacion )
ﬁ ‘ e W | s s '?._ . . . .
HETE w | 28 |+ Sobre el titulo de cada una de las casillas se encuentra un mensaje de ayuda para orientar el
o . P . . H o ' "
| INSTRUCTVODEDIIGENCUMENTO | Grifiol | FOHOJAT | HIZDHOA3 | 0HOM 14 | @) ‘ | INSTRUCTIVO DE DILIGENCIAMIENTO | Gréficol | FO20HOJA1 | FO20HOIA3 | Fo20HOM ™4 | (®
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Tramite de la solicitud de autorizacion OEA

YDIAN

Radicacion en la DIAN { Exportador I Importador }

documentos soporte
en medio fisico o
magnético

Documentos soporte del articulo 5 de la Resolucion 15
de 2016 a radicar:

a) Informacion financiera: estados financieros de los ultimos
tres (3) anos anteriores a la presentacion de la solicitud;

b) Organigrama de la empresa,;

c) Mapa de procesos que incluya minimo los procesos
misionales, estratégicos, de apoyo y de control;

d) Diagrama de flujo de la cadena de suministro internacional;
que incluya razén social y niumero de identificacion de los
principales actores que intervienen en la cadena;

e) Copia del ultimo informe de auditoria externa relacionado
con gestidon de seguridad, si cuenta con él;

Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

“La informacion financiera comprende
el conjunto de completo de los estados
financieros de acuerdo al marco
contable que le corresponda, suscritos
por el representante legal, contador y
revisor fiscal, con corte a 31 de
diciembre de los tres (3) afios anteriores
a la fecha de presentacion de la
solicitud, los cuales deberdn estar
acompanados por sus politicas
contables, notas explicativas,
revelaciones e informe de Gestion y
Revisor Fiscal". (Circular 006 del 16
septiembre de 2016)

MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

Radicacion en la DIAN Exportador J[ Importador ]

documentos soporte
en medio fisico o
magnético

e ellie=0eipCpiocesas, “Se debe tener en cuenta que la informacion

de accionistas con participacion individual

g) Documentos que describan los procedimientos para: superior al 30%, solamente aplica para los
seleccion de asociados de negocio, seleccidn de casos de las sociedades andnimas abiertas.
personal vinculado y acceso fisico; En Jos demas tipos de sociedades

comerciales 0 uniones mercantiles de
cualquier naturaleza contempladas en el
Cddigo de Comercio, se debera allegar la
relacion completa de accionistas certificada
por revisor fiscal discriminando socios y/o

h) Relacion de accionistas con participacion individual
superior al 30% en los casos de sociedades anbénimas
abiertas, certificado por el revisor fiscal cuando a ello S

hubiere lugar; accionistas con los respectivos NIT y/o

numeros de cédula y participacion accionaria
i) Autoevaluacion de cumplimiento de condiciones vy de cada uno. Se debe tener en cuenta que en
requisitos debidamente diligenciada en el formato el caso de que la empresa sea una Sociedad

por Acciones Simplificada contemplada por la
Ley 1258 de 2008, se tiene la obligacion de
elegir revisor fiscal conforme a los articulos 1,

dispuesto por la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales en el portal web (para exportador o

formato fisico para importador) del Operador 2 y 3 del Decreto 2020 de junio de 2009".
Econdémico Autorizado; (Circular 006 del 16 de septiembre de
2016).

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

adicacion en [a DIAN
documentos soporte en [ Exportador ][ Importador ]

j) Listado de cargos criticos que incluya: nombre, identificacion y cargo que desempena en la

empresa. Ademas, informar el nombre, cargo, identificacion y datos de contacto del representante
lider del Operador Econdmico Autorizado y suplente.

Con la radicacion de los documentos soporte debe indicar:

la categoria OEA a la cual se desea acceder OEA seguridad y facilitacion, o categoria OEA
seguridad y facilitacién sanitaria.

« Nombre e identificacién del Contador en caso que no esté en el RUT.

» El controlante de la sociedad con su identificacién.

La solicitud se entendera presentada:

« Cuando haya sido recibido el formulario 020 a través del servicio informatico aduanero
con la asignacion de un numero de solicitud (para exportador) y/o Radicado el F020
manual (para importador) y

Hayan sido radicados en su totalidad los documentos soporte sefalados en el articulo 5
de la Resoluciéon 015 de 2016.

A partir de este momento se inicia el tramite de la solicitud.

Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

(&) MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

Radicacion en la DIAN
documentos soporte
en medio fisico o
magnético

[ Exportador I Importador ]

DOCUMENTACION INCOMPLETA: \

Se hace requerimiento ordinario por una sola vez.

La empresa debe responder dentro 10 dias siguientes al recibo del
requerimiento

En caso de no responde o responde por fuera del término se entiende desistida
y se archiva.

\ (Articulo 6 Resolucién 15 de 2016) /

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de If solicitud de autorizacién OEA , DIAN

Verificacion de condiciones [

(comunicacion de

Exportador I Importador ]
incumplimiento)

Verificacion de condiciones: (Articulo 7 Resolucion 15 de 2016)

Las autoridades de control (DIAN, POLICIA NACIONAL, ICA E INVIMA) verifican las
condiciones del articulo 6 del Decreto 3568 de 2011, modificado por el articulo 5 del
Decreto 1894 de 2015: “Condiciones para solicitar y mantener la autorizaciéon OEA”.

< Dentro de los 20 dias siguientes a la presentaciéon completa de los >
documentos soporte

RESULTADOS DE LA VERIFICACION DE CONDICIONES:

Comunicacion de incumplimiento de ]

condiciones: (Articulo 8 Resolucién 15 de 2016) En caso de concepto desfavorable de riesgos

/Dentro de los 5 dias siguientes a D [':lelTég;:é:ge?‘s[)oic;ﬁ(;:t5668/11]
finalizacidn de verificacion de ,

S~ condiciones [Paragrafo 5 Dec 3568/11]

. Proceden recursos de reposicion
Respuesta para demostrar el cumplimiento de .,
condiciones: y apelaciéon (CPACA)
Dentro de los 5 dias siguientes al $u.spenden el tramite de la
recibo de la comunicacién solicitud hasta que se resuelvan

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA



Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

4
Verificacién\ole/condiciones
(comunicacion de [

Exportador I Importador ]
incumplimiento)

Pronunciamiento sobre el cumplimiento de condiciones:
(Articulo 10 Resolucion 15 de 2016)

Recibida la respuesta la DIAN consolida los pronunciamientos de las autoridades de
control y procede a emitir la aceptacidén o rechazo de la solicitud.

Dentro de los 15 dias siguientes a la recepcion de la respuesta del
interesado.

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

Aceptacion o rechazo [ Exportador I Importador ]
de la solicitud

Finalizada la verificacion de condiciones se procede a aceptar o
rechazar dentro de los 5 dias siguientes.

(Articulo 11 Resolucion 15 de 2016)

< No procede recurso alguno >

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

6

Visita de-\{alldauon Y [ Exportador I Importador ]
elaboracion de
conceptos técnicos Aceptada la solicitud se procede a realizar la visita de

validacion de requisitos minimos de seguridad:

[Articulos 4 y 4-1 Res 15 de 2016, modificada por Resolucién 67 de 2016]
(30 dias siguientes a la aceptacion - incluye el término de analisis de la empresa — reunion de
programacion de visita)

CANTIDAD DE REQUISITOS OEA POR CAPITULO Y CATEGORIA

Capitulo Exportador | Importador Validador
Analisis y Administracion del Riesgo 12 12 DIAN - PONAL
Asociados de negocio 2 3 DIAN
Seguridad del Contenedor y demas Unidades de carga 10 7 PONAL
Controles de acceso Fisico 7 7 PONAL
Seguridad del Personal 7 7 DIAN
Seguridad de los procesos 13 14 DIAN
Seguridad fisica 9 7 PONAL
Seguridad en Tecnologia de la Informacidén 6 6 DIAN
Entrenamiento en seguridad y conciencia de amenazas 4 4 DIAN
CATEGORIA OEA SEGURIDAD Y FACILITACION 70 67
Seguridad Fitosanitaria y Sanitaria 19 10 ICA
Seguridad Sanitaria 11 0 INVIMA
CATEGORIA OEA SEGURIDAD Y FACILITACION SANITARIA 100 77

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

elaboracion de
conceptos técnicos

Visita de validacion y
[ Exportador I Importador ]

Resultados de la visita:

INCUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS (total o
parcial)

RECOMENDACIONES
(No obligatorias)

CUMPLIMIENTO
TOTAL DE REQUISITOS

FORTALEZAS

Mejores practicas || Ejercicio de una mejor

CONTINUA EL ACCIONES . onal - |
TRAMITE REQUERIDAS mternacpna es y practlc.a,.que supera e
se constituyen en | cumplimiento de un
‘ una oportunidad || requisito y que se
(" Eltérmino para cumplir acciones ) de mejora. constituye en un

elemento que permite

requeridas: 30 dias siguientes al acta de _ .
garantizar un mejory

visita mas prorroga de 30 dias (Justificar
ante el Comité Técnico del OEA) < mas seguro
desempeno del

Sistema de Gestion.

Verificacion dentro 20 dias siguientes a
la respuesta.
(Visita o documental]

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Trémite de la solicitud de autorizacién OEA 9 DIAN

O

conceptos técnicos

[ Exportador I Importador ]

Las autoridades de control elaboran los conceptos técnicos y los remiten a
la DIAN: Deberan contener el analisis de la empresa y el resultado
definitivo de las visitas de validacién informando sobre el cumplimiento de
requisitos y las razones técnicas y juridicas que sustentan la autorizacion
o negacioén. (Articulo 14 Resolucién 15 de 2016).

Expedicion acto

administrativo
autorizando o
negando

Una vez agotado todo el procedimiento, el Director General de Impuestos y
Aduanas Nacionales, dentro de los 30 dias siguientes a la consolidacion de los
conceptos técnicos expedira el acto administrativo que decide de fondo respecto
de la solicitud. (Articulo 15 Resolucion 15 de 2016).

AUTORIZACION { NEGACION ]

Exportador I Importador ]

‘<l Procede el recurso de reposicién — Art. 9 Dec 3568/11 >

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado MINHACIENDA




Tramite de la solicitud de autorizacion OEA , D IAN

[ REVALIDACION ] El acto administrativo que autoriza
un OEA es un acto sujeto a Revalidacién dos
condicion afios después de
expedida la
resolucion de
Garantizar que el OEA mantenga el cumplimiento de: autorizacién
* Condiciones.
e Obligaciones.
* Requisitos.
VISITA O REVISION INFORME DE Continua con
DOCUMENTAL REVALIDACION autorizaciéon hasta

nueva revalidacion

DETECCION

INCUMPLIMIENTO
(INFORME

INCUMPLIMIENTO

Inicia procedimiento
interrupcioén provisional y
cancelacion.

El término para cumplir
acciones requeridas: 10 dias
siguientes al INFORME

ACCIONES
REQUERIDAS

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA



Diraccitn do Impeesios y Aduanas Nacknsies

Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

Operador Econdmico Autorizado
2017
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Diraczion de Impuesios y Aduanas Nacionales

Requisitos del programa OEA




Normatividad del OEA en Colombia , D IAN

Decreto 3568 Decreto 1894 Resolucion Decreto 390 Resolucion Resolucion
de 2011 de 2015 015 de 2016 de 2016 067 de 2016 072 de 2016

Se adiciona la

i Se
Se establece Se modifica Articulo 4 para Se establece Resolucion 15
. Exportadores reglamentan
el Operador parcialmentey el OEA como del 2016 y se .
Economico se adiciona el usuario de establecen tratamientos
. Articulo 4-1 . especiales
Autorizadoen  Decreto 3568 mayor los requisitos
Colombia de 2011 para confianza para para los
importadores usuarios OEA
Importadores
[ Circular 6 de 2016: Por la cual realizan precisiones sobre la Normatividad OEA ]




Requisitos de seguridad OEA , DIAN

CANTIDAD DE REQUISITOS OEA POR CAPITULO Y CATEGORIA

Capitulo Exportador Importador  Validador
Andlisis y Administracion del Riesgo 12 12 DIAN / PONAL
Asociados de negocio 2 3 DIAN
Seguridad del Contenedor y demds Unidades de carga 10 7 PONAL
Controles de acceso Fisico 7 7 PONAL
Seguridad del Personal 7 7 DIAN
Seguridad de los procesos 13 14 DIAN
Seguridad fisica 9 7 PONAL
Seguridad en Tecnologia de la Informacion 6 6 DIAN
Entrenamiento en seguridad y conciencia de amenazas 4 4 DIAN
CATEGORIA OEA SEGURIDAD Y FACILITACION 70 67
Seguridad Fitosanitaria y Sanitaria 19 10 ICA
Seguridad Sanitaria 11 0 INVIMA
CATEGORIA OEA SEGURIDAD Y FACILITACION SANITARIA 100 77




ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO , D IAN

@DENA DE SUMINISTRO INTERNACIONAL: \

Es la red compuesta por un conjunto de operadores del comercio exterior que intervienen en el
proceso logistico de la distribucion fisica internacional de mercancias desde el lugar de
procedencia hasta su destino, tales como productores, fabricantes, exportadores,
importadores, transportadores, agentes de carga, agentes de aduana, depodsitos habilitados,
puertos, entre otros. en un asunto o campo determinado (Dec 3568 de 2011)

\_ /




Cadena de suministro de extremo a extremo Exportacion | , D | AN

Pais Llegada exterior Exportador

(&) MINHACIENDA




Cadena de suministro de extremo a extremo importacion | , D I AN

Exterior Llegada Punto distribucion

[ [ | ( |

(&) MINHACIENDA




ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO

Exportadores/

1.1. Tener una Politica
de Gestion de la
seguridad basada en la
evaluacion del riesgo vy

1.1 Tener una Politica de
Gestion de la seguridad
basada en la evaluacién
del riesgo de sus cadenas

orientada a garantizar la
seguridad de sus

de suministro, la cual
debe tener establecidos

,/saJopeuodw|

cadenas de suministro, objetivos, metas y
la cual debe tener programas de gestion de
establecidos objetivos, la seguridad.

metas y programas de
gestion de la seguridad

|
\
3

e

fPoll'tica: Orientaciones o directrices que rigen la actuacion de una persona o entidad en uﬁ
asunto o campo determinado (Dicc Real Academia Espafiola)

Objetivos: Es el fin ultimo al que se dirige una accion u operacion, generales, largo plazo

Metas: Fin a que se dirigen las acciones o deseos de alguien. Acciones concretas, mas corto
plazo

Programas: Serie ordenada de operaciones necesarias para llevar a cabo un proyecto. (Dicc

i Real Academia Espanola) /




ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO , D IAN

Politica: \
En la compafiia X se elaboran productos con estandares internacionales de calidad, con
sistemas de produccion que propenden por evitar la contaminacion del medio ambiente y
prestar siempre un servicio oportuno a todos nuestros clientes.

Objetivos: Fabricar productos de alta calidad.

Metas: 0% de devoluciones de mercancias por imperfectos
Auditoria de calidad al 100% de los productos fabricados

wograma: Auditorias de calidad, técnicas de produccion por producto. /

ﬁitica: \
En la compania X se elaboran productos con estandares internacionales de calidad; se cumple
en todos los aspectos con la normatividad legal vigente y se realizan operaciones de comercio
exterior con altos niveles de seguridad para prevenir el favorecimiento de actividades ilicitas.

Objetivos: Realizar operaciones de exportacion con el total cumplimiento de la normatividad
aduanera

Metas: 0% De sanciones originadas en el incumplimiento de la normatividad aduanera
Revision del 100% de las declaraciones aduaneras previo a su presentacion.

Programas : Seleccion de proveedores logisticos: agencia de aduanas
Supervision de tramites aduaneros.




ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO , D IAN

ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO

,,"l‘/ U&
s QD
| -
O ‘\
®) \
© . .
+ 1.2. Tener un sistema de 1.2 Tener un sistema de
8_ administracion de riesgos administracion de riesgos
< enfocado en la cadena de enfocado en la cadena de
L suministro internacional, suministro internacional, que
que prevea actividades prevea actividades ilicitas,
ilicitas, entre otras lavado entre otras lavado de
de activos, narcotrafico y activos, contrabando, trafico
financiacion del terrorismo. de estupefacientes, trafico —
de sustancias para el 3
procesamiento de _8
narcaéticos, terrorismo, i
\ financiacién del terrorismo y =
\ trafico de armas. [®)
=
- M
wn

™,
N I
N
N
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Analisis y Administracién del Riesgo OEA , DIAN

@ N

Sistema:

- Conjunto de reglas o principios sobre una materia racionalmente enlazados entre si.
- Conjunto de cosas que relacionadas entre si ordenadamente contribuyen a determinado
objeto. (Dicc Real Academia Espafiiola)

\ 4
/ Riesgo: \

Es la posibilidad de que suceda algo que tendra un impacto sobre los objetivos de |la
empresa. Se lo mide en términos de consecuencias y probabilidades

\(Modelo de Administracion de riesgo de Lavado de activos, financiacion Terrorismo) 4

£ MODELOS DE GESTION DE ANALISIS DE RIESGOS: D
- 1S0 31000
- Analisis de Riesgos en 5 pasos de CTPAT (disponible pagina DIAN)

- Modelo de administracion del Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del terrorismo y
\ contrabando para e sector comercio exterior (UNODC — DIAN) (disponible pagina DIAN) /




iraeion do Impeasios y Aduanas Nacknales

]
ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO a., DIAN

PROCESOS DE LA COMPANIA Y CADENA DE SUMIINSTRO

COMUNICAR Y CONSULTAR

Establecer Analizar Evaluar Tratar
el contexto riesgos riesgos riesgos

Identificar
riesgos

- Cémo - Cual es la | Probabilidad | Controles
ocurre causa Impacto

SONY31X3

MONITOREO Y REVISION

(& MINHACIENDA



ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO

/ ANALISIS DE RIESGOS:

Probabilidad: Posibilidad de que un riesgo se materialice
Ejemplo: Muy probable, Posible, Raro

Impacto: Efectos o danos sobre la empresa
Ejemplo: Alto, Medio Bajo.

Nivel del Riesgo: Probabilidad x Impacto

\Riesgo Inherente: Riesgo

MINHACIENDA



ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO

/ ANALISIS DE RIESGOS:

Probabilidad: Posibilidad de que un riesgo se materialice
Ejemplo: Muy probable, Posible, Raro

Impacto: Efectos o danos sobre la empresa
Ejemplo: Alto, Medio Bajo.

Nivel del Riesgo: Probabilidad x Impacto

Riesgo inherente: propio de cada actividad

Qiesgo Residual: El que resulta después de aplicar los controles

/

MINHACIENDA



ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO , D IAN

ANALISIS DE RIESGOS PARA EXPORTADORES E
IMPORTADORES

1.2 Sistema de Gestion de riesgos para la cadena de
suministro

1.7 Identificar y actualizar cargos criticos del personal
Vinculado que tengan relacion con la cadena de suministro
internacional

1.9 y 1.10 procedimientos documentados para el control,
pesaje, contabilizacion, medicion o tallaje de mercancias al
ingreso o salida de la zona de almacenamiento

1.10 y 1.9 Controlar el acceso o salida de informacion
relacionada con la cadena de suministro internacional, por
correo, medios magnéticos o dispositivos extraibles

1.11 Establecer las areas criticas al interior de la compania




ANALISIS Y ADMINISTRACION DEL RIESGO , D | A|\|

CONTROLES
ASOCIADOS DE NEGOCIO

CARGOS CRITICOS

AREAS CRITICAS

1.12 Utilizar sistemas de alarma y videocamaras: para
areas criticas , manejo, inspeccion y almacenamiento.
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con el
A\~ | Autorizado mun O
COLOMBIA mas facil, seguro y confiable
Inicio Mapa del Sitio Contéctenos English Buscador

Usuarios Autorizados
Autoevaluacién
Beneficios OEA

Solicitud de autorizacién
Noticias
Marco Normativo
Preguntas frecuentes
IMejores practicas
Solicitantes OEA
Acuerdos Comerciales
Reconocimiento Mutuo
Documentos de Interés
Enlaces
Galerias

Contéactenos

Sabierna en haa
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N
N
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BOGOTA SOCIALIZACION DE LA RESOLUCION
0067 DEL 2016 - OEA IMPORTADORES.

Atentamente los invitamos el préximo 24 de febrero
de 2017 a la jornada de socializacion del programa
OEA para importadores que se llevara a cabo en la
ciudad de Bogota.

Lugar: Auditorio Escuela DIAN, avenida el Dorado
75-60

Horario: 9am a 12m
Inscripciones a través
asignacion de

citas

botén

CALI SOCIALIZACION DE LA RESOLUCION 0067
DEL 2016 - OEA IMPORTADORES.

Atentamente los invitamos el préximo 16 de febrero
de 2017 a la jornada de socializacion del programa
OEA para importadores que se llevara a cabo en la
ciudad de Cali.

Lugar: Auditorio de la CAMARA DE COMERCIO DE
CALI, CALLE 8 No. 3-14,

Horario: 10am - 12am.

Por favor confirmar asistencia al teléfono 8980066
Ext: 956133, 956135, 956127 y 956121 con los
funcionarios Emma Lucia Rojas, Carlos Armando
Bohorquez, Lina Marcela Ramirez y Alba Ines
Burbano.

CONOZCA MAS SOBRE EL TRAMITE OEA.

e e 4 A e s

™ )
s el

PROCOLOMBIA

Prosperidad
pa

Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

(&) MINHACIENDA




YDIAN

GRACIAS

Coordinacion del Operador Economico
Autorizado
Teléefono: 6079800 extension 906022

<oeacolombia@dian.gov.co>

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

Operador Econdmico Autorizado
2018

Requisitos minimos asociados de negocio

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado 2018 (@) MINHACIENDA




Requisitos minimos asociados de negocio , D IAN

ASOCIADOS DE NEGOCIO
DEFINICION DE ASOCIADO DE NEGOCIO

EXPORTADOR {

CIRCULAR 6 DEL 16 DE SEPTIEMBRE DE 2016

“... debera considerar a toda persona contratada o subcontratada para la venta de un
bien, la realizacion de un servicio o0 para la provisidon de un bien o insumo, los clientes,
cuya accion pueda tener efecto en la seguridad de la cadena logistica de la empresa
contratante que pretenda la calificacion OEA. Entre otros servicios se encuentran
relacionados con:

Produccion, empaque.
Almacenamiento , depdsito.
Cargue de mercancia.
Exhibicién, distribucion y venta.
Transporte.
Agenciamiento aduanero.
Preparacion de documentos
Consolidacion de carga.
Comercializacion.
Seguridad.

Coordinacidn del Operador Econémico Autorizado (& MINHACIENDA




Requisitos minimos asociados de negocio , D IAN

ASOCIADOS DE NEGOCIO .
REQUISITOS MINIMOS

EXPORTADOR {

ARTICULO 4 RESOLUCION 15 DE 2016

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales validara el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

2.1. Debe tener procedimientos documentados para la seleccion, evaluacion y
conocimiento de sus asociados de negocio que garanticen su confiabilidad.

“CONOZCAA ..." “ESTE PRINCIPIO SE ERIGE EN UNA DE LAS MAS
IMPORTANTES HERRAMIENTAS PARA DETECTAR INUSUALIDADES” [Modelo de

Administracion del Riesgos de Lavado de activos, financiacién del Terrorismo y Contrabando para el sector de
Comercio Exterior” DIAN — UNODC, pagina 66].

Aplican a la totalidad
de asociados de
negocio -CSI

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado () MINHACIENDA




Requisitos minimos asociados de negocio , DIAN

ASOCIADOS DE NEGOCIO .
REQUISITOS MINIMOS

EXPORTADOR (

ARTICULO 4 RESOLUCION 15 DE 2016

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales validara el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

2.2. Debe identificar a sus asociados de negocio autorizados como Operador
Econdmico Autorizado en Colombia o certificados por otro programa de seguridad
administrado por una aduana extranjera.

Aplican a la totalidad
de asociados de
negocio

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Requisitos minimos asociados de negocio , D IAN

ASOCIADOS DE NEGOCIO
DEFINICION DE ASOCIADO DE NEGOCIO

IMPORTADOR

ARTICULO 4-1 RESOLUCION 15 DE 2016 MODIFICADA POR RESOLUCION 67 DE 2016 [Numeral 2]

Para el cumplimiento de los requisitos relacionados con asociados de negocio, el
importador debera considerar a toda persona con la cual mantiene relacion de negocios
enmarcada dentro de la cadena de Suministro Internacional y puede provenir del
fabricante, productor, proveedor, cliente, contratista, empaque y embalaje,
almacenamiento, depdsito, distribucion, transporte, operador logistico y operadores de
comercio exterior, entre otros.

Articulo 2 Decreto 3568 de 2011. “DEFINICIONES”, define la Cadena de Suministro Internacional,
asi:

“(..) Cadena de Suministro Internacional: Es la red compuesta por un conjunto de operadores del
comercio exterior que intervienen en el proceso logistico de la distribucion fisica internacional de
mercancias desde el lugar de procedencia hasta su destino, tales como productores, fabricantes,

exportadores, importadores, transportadores, agentes de carga, agentes de aduana, depdsitos
habilitados, puertos, entre otros.

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA



Requisitos minimos asociados de negocio , D IAN

ASOCIADOS DE NEGOCIO .
REQUISITOS MINIMOS

IMPORTADOR

ARTICULO 4-1 RESOLUCION 15 DE 2016 MODIFICADA POR RESOLUCION 67 DE 2016

El importador debe:

2.1 Tener procedimientos documentados par la seleccion, evaluacion y conocimiento de
sus asociados de negocios que garanticen su confiabilidad.

2.2. identificar a sus asociados de negocio autorizados como Operador Economico
Autorizado en Colombia o certificados por otro programa de seguridad administrado por
una aduana extranjera

2.3 Verificar que en los casos en que transfiera, delegue, tercerice o subcontrate alguno
de sus procesos criticos relacionados con sus cadenas de suministro, que el prestador
del servicio implementa medidas de seguridad orientadas a mitigar riesgos en la cadena
de suministro internacional.

Aplican a la totalidad
de asociados de
negocio

Coordinacidn del Operador Econédmico Autorizado (& MINHACIENDA




Un negocio

con el mund

mas facil, seguro y confiable

Inicio Mapa del Sitio

Usuarios Autorizados
Autoevaluacion
Beneficios OEA

Solicitud de autorizacion
Moticias
IMarco Maormativo

Freguntas frecuentes

Solicitantes OEA
Acuerdos Comerciales
Reconocimiento Mutuo
Documentos de Interés

Enlaces
Galerias

Contactenos

http://www.dian.gov.co/descargas/operador/

] =

]
hukierma in lingz
Cehivhe

Contactenos English Buscador

JORNADA DE DIVULGACION OEA. , D I A N

Las autoridades de control del OEA lo invitan a :
participar el proximo lunes 27 de noviembre en la s

tercera jornada de divulgacion del programa OEA I( a
para importadores, la cual se llevara a cabo en la

Escuela de la DIAN, para mayor informacion

agradecemos comunicarse al telefono 607 9800
extension 906022

CONOZCA MAS SOBRE EL TRAMITE OEA. in i,.. K. O
Conozca mas sobre el framite de autorizacion del

Operador Econdmico Autorizado ingresando al
portal web del Sistema Unico de Informacion de

Tramites - SUIT a ftraves del siguiente

enlace:

Y a la plataforma -No mas Filas- a traves del

siguiente enlace:

CURSO MASIVO SOBRE EL OPERADOR
ECONOMICO AUTORIZADO.

LR LS TOMAS CRCRSIZATICN
CROANEATION MOSCHLE D5 DOUANES

Se encuentra disponible el Curso Masivo Abierto En

Linea (MOOC) “Cperador Economico Autorizado”,

desarrollado por el Banco Interamericano de

Desarrollo (BID), con el apoyo de experios de las

aduanas de la reqidn. en el cual se podra obtener ¥
k

Ministerio de Comerncio,
L] Indhustria y Turi
PROCOLOMBIA & EF H nte H%ﬂ % Fasities & Conmits

Libeid y b



Curso OEA

Academia ConneCtAmericaS INICIO FORMACION WEBINARS SOPORTE

Operador Econémico Autorizado

CON ESTE CURSO CONSEGUIRAS

Operador Economico
Autorizado

Para inscribirte en este curso, primero inicia
sesion en la parte superior.

Si aun no tienes una cuenta en
ConnectAmericas, haz clic en registrate

Registrate

FECHA DE INICIO:

ABIERTO desde OCT 2016

a estudiar, de formar particular, los requisitos

DURACION

Las aduanas tienen ante si el reto de atender una circulacién de mercancias creciente y de hacerlo en un 20 h (autoestudio)

entorno marcado por las amenazas globales. . ] .
https://academy.connectamericas.com/enrol/index.php?id=11




Sistema Unico de informacion de Tramites
hittp/Amww.suit.ov.co/

IT

FUNCION PUBLICA

TODOSPORUN

NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Informacion proporcionada por:

UHIDAD ADRMIMISTRATIVG ESPECIAL
DIRECCION DE IMPUESTOS Y
ADUAHAS HACIONALES

S DIAN

ot epgmnie 3 S et

Autorizacion como Operador Econdmico Autorizado

:;Cuando se puede realizar?

Cualguier fecha

1A ddnde ir?

Ver puntos de atencién

iRequiere pago?

Ma, es gratuito

iEs totalmente en inea?

Mo

;Que se cbtiene?

Decision de fondo sobre la solicitud de
Autorizacion como Operador Economico
Autorizade., que se obtiene en 4 Mes(es) B

Uitima actual izociin: 14-Diciambre-2014

P Descripcion

Autorizacicn gue se otorga a los exportadores e importadores en Colombia que cumplan los reguisitos v condiciones
establecidos por la U.AE. Direccién de Impuestos v Aduanas Macionales, para asegurar la cadena de suministro internacional

vy facilitar =l comercio global.

© para realizarlo necesita:

“ Organizaciones l

| 1 - Realizar autoevalucion del cumplimiento de los reguisitos minimos de seguridad + |

T 1
' 2 - Cumplir con las condiciones previas establecidas + [
| : 267 ]
| 3 - Reunir los documentos soporte exigidos + |
I 4 - Diligenciar la solicitud de autorizacien como Operador Econgmico Autorizado + I
[ 5 - Radicar les documenktos soporke + ]
[ 4 - Presentar evidencia de cumplimiento de condiciones, €n caso gue s reguiera + I
| T - Atender la visita de validacidn de los reguisitos minimos de seguridad estabecidas + |

| & - Cumglir con las acciones requeridas derivadas de la visita de validacion de requisitos minimos de seguridad, I |
€N Caso que 5€ requisera




Plataforma: No mas filas
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Autorizacion como Operador Econdmico Autorizado
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Organizaciones

Descripcion -

@ Realizar autoevalucion del cumplimiento de las condiciones y de los requisitos minimos de
seguridad

« El interesado en ser autorizado OEA, debe dar cumplimiento a las condiciones establecidas en el articulo 6 del Decreto 3568 de 2011,
modificado por el articulo S del Decreto 1894 de 2015. Ademds, los requisitos minimos de seguridad establecidos en el articulo 4 de la

Dammbimilo 10 Al AALL cidm to Dmmmbimiln £ Al AALL Lo OTAM e dimmismmbm Ada ssmm by mvmmmninmbn o o sbmmssmbam il meim ol AT o i b Al



YDIAN

GRACIAS

Coordinacion del Operador Economico
Autorizado
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Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

Seguridad del Personal
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Seguridad del Personal

5.1 Tener procedimientos
documentados para la
seleccion de candidatos con
posibilidad de ser vinculados a
la empresa en cualquier
modalidad de contrato.

5.2 Mantener actualizada la
historia laboral del personal
vinculado que incluya
informacion personal y familiar,
revision de  antecedentes,
archivo fotografico, registro de
huella dactilar y firma.
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Seguridad del Personal

5.3 Realizar y documentar
bienalmente estudios
socioeconémicos que incluyan
visitas domiciliarias al personal
que ocupa cargos criticos.

[ 5.4 Tener procedimientos
documentados para el
seguimiento y analisis de
resultados de los estudios
socioeconomicos y las visitas
domiciliarias, que permitan
detectar cambios relevantes o
injustificados en el patrimonio
del personal vinculado.
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Seguridad del Personal

5.5 Debe tener procedimientos
documentados para el retiro de
personal.

5.6 Tener establecidas
disposiciones de seguridad
para el suministro y manejo de
los uniformes y dotacién, que
incluya el control, entrega,
devolucibn o cambio de los
Mismos.
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Seguridad del Personal

5.7 Tener implementado un
Codigo de Etica que contenga las
reglas de comportamiento
orientadas a  asegurar la
transparencia en el ejercicio de su
actividad

Diraccin de mpuasios y Aduanss Nacinales
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Coordinacion del Operador Econdmico Autorizado

Entrenamiento en Seguridad
y Conciencia de amenaza
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Entrenamiento en Seguridad y , DIAN
Conciencia de Amenaza ———

=\ Y

f @ ALCOHOL
éQué esy qué
: efectos
produce?

>=r>IVOGOXTT

A pesar de lo dic que resulta asumic ¢Qué es y Qué efectos produce?
e €3 una droga lo certo es que se €l cannabis €3 una planta con cuya resing,
trata de L droga mis consumida en hojas y flores se elaboran Ls sustancias
MWESLro Pais y La que mids problemas. PAKOACtivas mbs conockdas (hachis y
produce. manbuana) y mds utiizadas entre s

‘ £l alcohol o3 un depresor del Sistema drogas legales.

\ Nervioso Central, se encuentra en las

\ bebidas alcohdlicas, aunque existen Los efectos mds frecuentes son:

\ 2tros tipos de alcoholes., Relajacion Desinhibicién

Somnolencia Alteraciones sensoriaies

Concepto: Conjunto de actividades que se organizan con el propdsito de mejorar los procesos de la
organizacion, mediante estrategias que lleven a prevenir, mitigar, contrarrestar y controlar los riesgos.
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Entrenamiento en Seguridad y , DIAN
Conciencia-de-Amenaza ———

9.1 Tener implementado un
programa de induccion y
reinduccion periddica, dirigido
a todo el personal vinculado o
a vincular y cuando aplique a
los visitantes, que garantice el
conocimiento de las medidas
de seguridad de la empresa y
las posibles amenazas y
riesgos, asi como las medidas
implementadas para prevenir,
reconocer y actuar frente a

\ cualquier actividad delictiva.
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Entrenamiento en Seguridad y ’ DIAN
Conhciencia-de-Amenaza e

9.2 Debe tener desarrollados programas
de capacitacion especializada en
seguridad para el personal vinculado en
area criticas sobre prevencion de lavado
de activos y financiacién del terrorismo;
sello; llenado de contenedor; envio,
recibo, recibo, manejo y
almacenamiento de carga; manejo del
correo; y demas temas sensibles, segun

\correspondan por area y por proceso. J
/

//’/

O TUXm

9.2 Desarrollar programas de
| capacitacion especializada en
seguridad para el personal vinculado

I en areas criticas sobre la prevencion
M | de lavado de activos y financiacion del
P terrorismo, sellos, envio, recibo,
o)

manejo y almacenamiento de carga;
manejo del correo, y demas temas
sensibles, segun corresponda por area

L | y proceso.

N

.
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Entrenamiento en Seguridad y ’ DIAN
Conhciencia-de-Amenaza e

9.3 Tener
implementado
un programa de

concientizacion

y prevencion
del consumo de
alcohol y
drogas

2017 (@) MINHACIENDA




Entrenamiento en Seguridad y , DIAN
Conciencia-de-Amenaza e

9.4 Tener
implementado un
programa de
entrenamiento
para el manejo de
situaciones de
panico que sea
acorde con las
necesidades de las
areas criticas

|

]

K /
,/
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