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Definicion
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80 puntos o mas en la escala de
la SCAA

Certificaciones
organica, Fair Trade,
UTZ, C4, Rain Forest

Alliance

en el sabor y el aroma

Diferentes significados

para diferentes consumidores

Caracteristicas excepcionales

Producto exclusivo, escaso

A ' PROCOLOMBIA



Tamano del mercado aleman

P procoLomEIA




Tamano del mercado aleman

2° mercado en

ventas de

café del mundo
USS5.323, millones

2° importador del mundo
USS3.403,6 millones 2015
1,1 millones de toneladas

Consumo estable Interés en cafés especiales

Bebida mas consumida ventas de café Fair Trade aumentaron en 81%
162 litros de café por persona al 2010-2014

afo 2015 segundo pais importador de café organico
211.351 sacos de 60 kilos 2013

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA
[



Tamano del mercado aleman

Consumo total de café verde en Alemania, 1953 - 2014
Miles de toneladas

700.000

585.340t 576.504t
600000 563.600t

526.860t
502.835t
500.000
400.000 El mercado se ha recuperado
tras una caida entre 2000 vy
300.000 2010.
200.000
100.000
O I

1953 1960 1970 1980 1990* 1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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Tamano del mercado aleman

Bebidas mas consumidas en Alemana
Litros per capita al aiho
Consumo total de café verde en Alemania, 2010 — 2014

Miles de toneladas 1 62 1436
! 107
12,0%
11,1%
584.950 584.560 576.504 10,0%
526.860 @
8,0%
6.0% Agua Cerveza

mineral

4,0%

2,0% / . , .
El café es la bebida mas consumida con 162

0.0% litros al afio por persona, seguido por el
aguay la cerveza.
-2,0%

-4,0%

2010 2011 2012 2013 2014
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Tamano del mercado aleman

Ventas al por menor de café de Alemania
USS millones

6000,0 16,0%
14,0%
50000 o Una posible explicacién para
la leve reduccidén vista tanto
10,0%
4000,0 en el consumo como en las
8,0% importaciones es el
3000,0 6,0% reemplazo del café por el té,
o pues muchos consumidores
2000,0 3,3% 0.2% consideran este ultimo como
= 2,0% .7 s
una opcidén mas saludable.
-1,8% 0,0%
1000,0
-2,0%
0,0 -4,0%
2010 2011 2012 2014 2015
PROCOLOMBIA.CO Fuente: Euromonitor International ‘ ' PROCOLOMBIA

Tasa de cambio promedio 2015. EUR=US$1.1095



Tamano del mercado aleman

Cifras de comercio internacional de café de Alemania
USS millones

Balanza comercial 2011 2012 2013 2014 2015
Exportaciones 2.861 2.589 2.375 2.488 2.234
Importaciones 5.269 4.627 3.630 4.018 3.404

Balanza comercial -2.408 -2.039 -1.255 -1.530 -1.169

PROCOLOMBIA.CO Fuente: Trade Map

Alemania tiene importantes empresas
como Tchibo o Dallmayr, las cuales
exporta a otros paises. Ademas, en
este pais también estan localizados
grandes traders que reexportan el
grano.
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Tamano del mercado aleman
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Tamano del mercado aleman

Origenes de las importaciones de café
to

stado si

n desca

feinar en Alemania 2015

La empresa polaca Mokate produce marcas privadas para
cadenas de supermercados como Lidle, Real, Kaufland y Metro.
Ademas, la empresa de café alemana Tchibo tiene una planta
de producciéon de Polonia.

El pais no europeo que mas vendid café tostado a Alemania en
2015 fue Estados Unidos en el puesto 13, con USS$1,2 millones,
seguido por Brasil en el puesto 16 con US$474.000

Colombia fue el proveedor no. 33 de café tostado sin

descafeinar a Alemania en 2015 tras paises como Kenya,
Nicaragua, Costa Rica, Etiopia y Guatemala.

A ' PROCOLOMBIA



Tamano del mercado aleman

Exportaciones de café de Colombia a Alemania por sub partida arancelaria

Sub partida
0901119000
0901120000
0901211000

0901212000

0901220000

PROCOLOMBIA.CO

Descripcion

Los demas cafés sin tostar, sin
descafeinar.

Café sin tostar, descafeinado.

Café tostado, sin descafeinar, en
grano.

Café tostado, sin descafeinar,
molido.

Café tostado, descafeinado.
Total

Fuente: DANE

2014

51.929.126

8.258

494

10
51.937.888

2015

59.179.666

40.988

2.591

463

10
59.223.718

Part.%
2015

99,9%
0,1%
0,0%

0,0%

0,0%
100,0%

Var.%
14/15

14,0%

-68,6%

-6,3%

0,0%
14,0%

Las exportaciones de café
de Colombia hacia
Alemania estan enfocadas
en el café verde.
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Tamano del mercado aleman

Evolucion del volumen y el valor de las ventas de café en
Alemania, 2010 - 2014

Volumen Valor
Categoria Var.% TCAC Var.% total Var.% TCAC Var.% total
2014/15 2010/15 2010/15 2014/15 2010/15 2010/15
Café tostado en grano 3,4 7,1 40,8 8,5 8,8 52,1
Cdpsulas de café 7,8 8 46,8 7,3 8,9 52,8
Café tostado y molido -3,8 -4,1 -18,7 -5 0,1 0,7
Café instantaneo 0 -1,9 -9 -3,5 -1,4 -6,7
Total 0.7 -1.1 5.3 0.2 2.7 14.5

PROCOLOMBIA.CO Fuente: Euromonitor

El café tostado en grano y las capsulas
de café crecen tanto en volumen de
ventas como en valor, mientras que el
decrecimiento general esta en el café
molido e instantaneo.

En términos de valor, el café en grano
es el que mas aumenta, gracias al
interés del consumidor en una mejor

calidad.

7 ' PROCOLOMBIA



Tamano del mercado aleman

La participacion en el mercado de café con
certificaciones en 2015 fue de 10%, 2% mas que
en 2014.

Se estima que la categoria de cafés organicos
tuvo una TCAC estimada de 6% entre
2010/2015.

23% de los consumidores en 2014 dijeron haber
FAIRTRADE comprado café cultivado de manera sostenible.

Alemania fue tras Estados Unidos, el segundo
pais importador de café organico con 211.351

UTZ sacos de 60 kilos, 137.592 mas que en 2005
Certified ; (+187%).

En 2013 69% del café Fair Trade en Alemania era
organico, equivalente a 7.604 toneladas

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA
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Tamano del mercado aleman

Vetas de café con certificacion de Comercio Justo (Fair Trade)
Toneladas

25,0%
13.020

Entre 2010 y 2014 las ventas de
20,0% este tipo de producto
aumentaron en 81% pasando de
7.200 toneladas en 2010 a
13.020 toneladas en 2014 por
un valor de EUR332,6 millones.

9.322

15,0%
7.200

10,0%

5,8%

5,0%

0,0%
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Tamano del mercado aleman
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Vetas de café con certificacion de Comercio Justo (Fair Trade)
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2012

PROCOLOMBIA.CO

Fuente: Statista

2013

14,7%

332,61

2014

0,18
0,16
0,14
0,12
0,1

0,08
0,06
0,04
0,02

En 2014 fueron 2,3% del
consumo de café total.

| ' PROCOLOMBIA



Tendencias de consumo
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Para ganar clientes en un mercado

TendenCiaS de Consu mo Amr::i::i;:nde maduro, las marcas han optado por

ampliar su rango de productos y asi poder
llegar a mas clientes.

Ediciones especiales Ediciones limitadas con cafés especiales.

Polarizacion del Responsabilidad
consumo social

; . Cafés de paises especificos y en algunos
Cafés de origen . . . .

casos, regiones mds definidas.

Grandes

empresas

posicionadas

Sofisticacion de
la demanda

v

Aumenta la  importancia de las
Certificaciones certificaciones organicas, Fair Trade, UTZ y
Rainforest Alliance.

Saturacion del
Conveniencia mercado

Cada vez mas, las marcas privadas de los
supermercados son preferidas por los
consumidores.

Marcas privadas

PROCOLOMBIA.CO | ' PROCOLOMBIA



Tendencias de consumo

Empresas con mayor participacion en las ventas al por menor de café en Alemania

Participacion %

Posicion Empresa 2011 2012 2013 2014 2015
1 Mondelez Deutschland GmbH 19,3 19,2 18,8 18,6 18,7
2 Tchibo GmbH 13,7 13,4 13,4 13,1 12,2 .
3 Aldi Einkauf GmbH & Co oHG 12,7 12 11,8 11,4 10,1 LaS 6 prlmeras empresas
s
4 Nestlé Deutschland AG 8,1 9 9,3 9,5 9,8 concentran el 66% del mercado.
5 Melitta Kaffee GmbH 9 8,9 8,8 8,5 8
6 Alois Dallmayr OHG 8,3 8,1 8,1 7,9 7,4 Ganan participacién Ias
Douwe Egberts Coffee & Tea Consumer .
7 et b 1,8 19 21 31 36 empresas de capsulas.
8 Lidl & Schwarz Stiftung & Co KG 3,8 3,7 3,7 3,6 3,4 . .
Dentro de las primeras diez se
9 Lavazza Deutschland GmbH 2,1 2,2 2,3 2,5 2,6 encuentran cadenas de
10 11 Darboven Holding AG & Co 16 16 15 13 11 supermercados de descuento.
11 Kriiger GmbH & Co KG 1,2 1,2 1,2 1,1 1,1
12 Rewe Markt GmbH 0,5 0,5 0,6 0,6 0,7
13 Alnatura Produktions- & Handels GmbH 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4
14 Nero Commerce UG - - 0,2 0,2 0,2
15 Ethical Coffee Co SA 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
16 Otras marcas privadas 6,5 6,4 6,3 6 5,8
17 Otros 11,1 11,4 11,4 12 14,6
Total 100 100 100 100 100

PROCOLOMBIA.CO Fuente: Statista i ' PROCOLOMBIA



Tendencias de consumo

Hay un grupo de consumidores que
busca aumentar la calidad del café
gue consume y paso de comprar café
molido a granos de café para
espresso o caffé crema.

El crecimiento del consumo de café
en grano esta asociado al mayor
conocimiento de los consumidores
sobre los métodos de elaboracion del
café.

Para este tipo de consumidor, lo mas
importante es la calidad.

PROCOLOMBIA.CO

tavA1in

TORIMO.NTALLIA 1898

CAFFE CREMA

©®

Café en grano de la marca

Lavazza.

1000 gr
EUR14,99

Capsulas de la marca privada
de la cadena de supermercados
jal Esta es la gama mas

econdmica

1000 gr
EUR13,99

ESPRESSO

CRMOAO

Café en grano para espresso

marca Segafredo

GRAND GOUR

Cilles

KAFFEE

. Gilles
_

,‘ i
Rl L LTS
- A
i -
Lass: \.4‘

A

Café GRAND GOURMET
RESERVE de la cadena de
almacenes de especialidades

Eilles.
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Tendencias de consumo

Las capsulas y pads son una de
las  categorias con  mayor
crecimiento. Marcas con gran
presencia en el mercado han
lanzado su versidon de capsulas
en diferentes rangos de precio.

PROCOLOMBIA.CO

Dall?ﬁayr

s

LUNGO FOR IHRE
AZIURRO "'M’l','c‘.?ﬁu

Capsulas de café de la marca
Dallmayr. Esta marca es una de
las lideres del mercado de café
en general Y tienen una de las

gamas de cdpsulas mas caras

en el mercado

10 capsulas
EUR2,99

v 10 Kapseln

Capsulas de la marca privada
de la cadena de supermercados
jal Esta es la gama mas

econdmica

10 capsulas
EUR1,74

RISTRETTO

Capsulas de Nespresso, el lider
del mercado de capsulas de

café.

| |

10
_(JACOBS
momente
lungo
delicato

6/

Café molido para espresso de
la marca privada “Feine Welt”
del supermercado REWE. Café
originario de Chanchamayo,
Peru. Certificacion organicay

Fair Trade.

' PROCOLOMBIA



Tendencias de consumo

Vetas de café tostado segun proceso
Ventas de grano Miles de toneladas

entero tostado

crecen en 10%.

+10% en 2015

450,0
400,0
350,0
) 300,0
Ventas capsulas
0 250,0
aumentan en 17%
+16% 2015 200,0
150,0
100,0
’ 62,2 63,5
500 57,6 ’ 41,5 449 437
" EEE ===
Café molido decrece Total café tostado Café tostado molido Grano entero tostado Porciones individuales (Pads
en 8% (Espresso / Caffe Crema) y capsulas)

E2012 =E2013 =2014

Fuente: Statista
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Tendencias de consumo
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55% de los consumidores con
pregrado o un nivel educativo
superior y el 57% de |los
consumidores con salarios
mensuales superiores a EUR2.500
compran productos de comercio
justo.

filt

) Café molido para espresso de
Café en grano de la marca

Pads de café de la marca J.J. Café molido de la marca GEPA, privada de la cadena de la marca privada “Feine Welt”
Darboven. Certificacion reconocida por sus politicas de supermercados EDEKA. del supermercado REWE. Café
orgénica y Fair Trade comercio justo que van mas Certificacién orgénica y Fair originario de Chanchamayo,
alla de la certificacion. También Trade. Per. Certificacion organica y

tiene certificacion organica. Fair Trade.

252 gr/
EUR4,79

250 gr/
EURS,29

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA



Tendencias de consumo

Vefetbo

Cafissimo

CAFFE CREMA
Colombia

no

Deste)

Los cafés de origen son una de \ Brasil
las gamas que han sacado las V. =
marcas dentro de su estrategia ' 3
de diversificacion.

Se hace mayoritariamente por Café silvestre de la zona Limu,
palls- Sin  emba rgo, algunas Café en grano de la marca del Café en grano de Etiopia de la Café en grano de Colombia de ubicada en el oeste de Etiopia.
marcas enfocadas en calidad vy segmento medio de la cadena marca lider Dallmayr. la marca Tchibo, una de las més Este café es producido por el
especialidades tienen origenes de supermercados REWE. Certifacdo UTZ. T [ torrefactor independiente

Coffee Circle en Berlin.

mas especificos. Certificado UTZ.

500 gr 500 gr
EUR4,99 EUR6,99

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA

Esta empresa tiene un efoque

en calidad y sostenibilidad.
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Canales de distribucion

* Esel principal canal de venta al
cliente final.
* En este canal se llevan a cabo la
mayor parte de las ventas.
e Actualemnte no hay marcas que no
sean europeas.

* Se encuentran presentes las marcas

con mayor importancia y las marcas
privadas.

Supermercados

* Esel canal de ventas que mas crece,
aunque la participacion sigue siendo
baja.

* Hay marcas de todo el mundo.

* Exige publicidad para aumentar las
ventas.
* Amazon Pantry es la plataforma
principal.
* Serequiere de presencia local.

Ventas en
linea

PROCOLOMBIA.CO

Torrefactores
independientes

Agentes

Se especializan en cafés de alta calidad.
e Estan dispuestos a pagar un mayor
valor por el producto.
* En muchos casos importan
directamente el café verde.
Su participacion en el mercado es muy
baja.

* Sirven como intermediarios para
algunos torrefactores que no importan
directamente.

* Pueden ubicar ciertas cosechas en
ediciones especiales de algunas marcas
* Generan el menor valor para el
productor.

A ' PROCOLOMBIA



Canales de distribucion

La consistencia en la produccion es vital en las relaciones a largo plazo: Las marcas debene poder asegurar una proveeduria
constante para poder tener un producto homogeneo. Esta garantai es indispensable para una relacion comercial duradera.

Cumplimiento: Los procesos de produccidn actualmente son muy ajustados, y la llegada de los insumos antes o después de
la fecha acordada puede generar problemas logisticos y de produccién para el comprador.

Trazabilidad: Se debe garantizar la trazabilidad del producto, sobre todo en el caso de café certificado y de especiales.

Centro de Comercio Internacional INTRACEN http://www.laguiadelcafe.org/
PROCOLOMBIA.CO L ' PROCOLOMBIA



http://www.laguiadelcafe.org/
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EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

iMuchas gracias por su
atencion!

MINCOMERCIO TODOSPORUN
. INDUSTRIAY TURISMO NUEVO PAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION




