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REVISTA DE LAS OPORTUNIDADES

ANTIOQUIA,
el departamento
que lo tiene todo

Con una gran especializacion en el sector de servicios
financieros, inmobiliarios y empresariales, asi como en la
industria y en la construccion, el departamento de Antioquia
tiene amplias ventajas para aprovechar los TLC.

Su liderazgo en el sector de
confecciones ¥ el desarrollo de
clisteres de energia  eléctrica,
textil ‘confeccion, disefio y moda,
construccion, rismo de nego-
cios, ferias v convenciones, tec-
nologia, entre otros, hacen que
Antiogquia sea reconocido por el
mundo como un departamento
innovador, con mano de obra al-
tamente  calificada, capacidad
productiva,  infraestructura  de
transporte v oferta exportable de
valor agregado. De acuerdo con
¢l Departamento Nacional de Es-
tadisticas - Dane, en 2012, 2080
empresas exportaron desde éste
departamento v 1602 de ellas lo
hicieron por mis de US$10,000.

Hov, Antioguia es el mavor
productor v exportador del pais
en bienes primarios como oro,
banano y café vy el segundo expor-
tador de flores después de Cundi-
namarca. Su desarrollo urbano ¢
industrial se coneentra en el Valle
de Aburra, donde se consolida
un drea metropolitana que tiene
comao centro Medellin v cerea de
diez municipios.

Debido al ejemplar desarrollo
que ha logrado a wravés del for-
talecimiento  de sus  sectores
productivos, en 2011, Antioguia

EXFORT. Este condag ing
de exportacion que eaks

WWw.proexport.com.co

aportd el 13% del PIB nacional es
decir, USS 42116 millones vy un
PIB per cipita de US86.855. El
comportamiento  destacable  del
sector de servicios financieros,
inmobiliarios v de BPO, asi como
el de la Industria manufacturera
concentrada en la produccion de
textiles v confecciones, productos
quimicos, farmacéuticos, maqui-
naria, cemento, abonos, concen-
trados, metalmecanica, papel v el
imponente crecimiento del sector
de comercio y hoteles dan cuanta
del grado de competitividad del
departamento,

De hecho, la Comision Econd-
mica para América Latina v el Ca-
ribe - Cepal® ubica a Antioguia
en ¢l segundo puesto entre 29 en-
tidades territoriales colombianas
en cuanto a competitividad. El
departamento se destaca por su
avance en el indicador fortaleza
de la economia y en ciencia v tec-
nologia, asi como por su liderazgo
en finanzas piblicas,

Conozea las oportunidades de
negocio identificadas por Proex-
port para Antioguia, sus ventajas
competitivas, oferta exportable
v los beneficios que brindan los
TLC para el desarrollo econdmico
v comercial del departamento.

jurye &l 1otal de las ermprasas exporiadonEs por departamenta, sin

tiiidod o ks depantamentos an Colombe, 2009
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LAS EXPORTACIONES NO MINERAS*
DE ANTIOQUIA EN 2012 TOTALIZARON

US$3.216 MILLONES
PRINCIPALES SECTORES

N EXPORTADOS VALOR FOB US$

; Agricola 616.903.557
' Textiles y confecciones 573.067.251
Vehlculos y olros medios de transporte 285.050.739

Quimico 249.44B.018

Agroindustral 244 578.202

Flores y plantas vivas 219,051,565

Metalmecanica 199.115.980

Articulos de hoaar, oficing, hoteles y hospital 142,943,671

Pidstico v caucho 114,261,039

QOtros 572.257.441

Total 3.216.677.464

PRINCIPALES DESTINOS DE LA
EXPORTACIONES NO MINERAS
VALOR FOB US$S

Estados Unidos 143.852.859
Venezuela 374.157.209 i
Ecuadar 362.767.428
Méxica 264.958.887
Pert 218.286.660
Beigica 146,214,156
Reino Unido 143.648.900
Brasil 111.909.893
[tafia 93.168 634
Otros 757712830 Douske
Total 3.216.677 464 Superflcie
63612 km'
% PIB nacianal
3 (2011)
2%
ok Capital
Madealiin
Nimers de
125 municipics
Escalatin de
{CEPAL)
Puesto 2 de 29
nacanal
Tasa de desemplen
(2012)
10.4%

LAS EXPORTACIONES
TOTALES DE ANTIOQUIA EN

2012 SUMARON US$6.708
MILLONES.

Www.proexport.com.co
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Sectores de

# Productos Apuesta
regional PTP*
Cadena foresta X

Caucho natural X

g =

— 3 Cacao y agroindustria X Chocotateria, confiteria
re g I o n a I maleras primas
4 Cafe X
5 Banang 4 Hortodruticala
6 Aguacate X Hortoiruticola
7 Esparmagos X Hortofruticola
8  Flores y follaje X
9 (Cadenade la came boving X Came bovina
10  Productos lécteos Lacteo
# Productos Apuesta regional PTP*
1 Confecciones X Sistema moda
2 Bienesy senvicios
para la consiruccion X
#  Productos fServicios Apuesia
regional PTP*
Turismo de biodiversidad Turismo
de negocios y eventos A de naturaleza
2 Servicios de salod X Turismo de salud
especializados ¥ blenestar

# Productos /Servicios Apuesta
regional PTP*

I Carbdn, oro y calcdreos X
2 Generaciin y distribucin X anergla elécirica,

de energia e¥éclrica bienes y servicios conexos
3 a. Mangjo del recurso X

COMmO Servicn
DIenial y produccion
ja embotelada

WWW. proexport.com.co



5

A | PROEXPORT
REVISTA DE LAS OPORTUNIDADES ’CI.']I OMBIA

DE ANTIOQUIA PARA EL MUNDO

Oportunidades para Antioquia con el TLC Estados Unidos

Prendas de vestir

® Bisuteria & Ropa de control ® Aparatos eléctricos
* Calzado @ Cueros en bruto y ® Articulos de oficina
® jeans e Dreparados @ Articulos-del hogar
@ Ropa interior _Manufacturas de cuero ® Articulos
‘masculina y femenina ® Joyeria promocionales

& Vestidos de baro ® Textiles L] E:”m:h?;mmm ¥
® Ropa de hogar & Uniformes ® Cerdmica

o Cerdmica, arcilla y

piedra

® Cosmeéticos ¥
productos de aseo

@ Extractos, pigmentos
¥ pinturas

® Fibras naturales y
_smtétn:as

® Herramientas
& |ncdustria grafica
® Llantas y neumaticos

@ Manufacturas de
higera o acero

® Maguinaria agricola

& Maguinaria industrial

@ Materias
albuminoideas,
productos a base
de almiddn

o Medicién

» Metalurgia

& Muebles - aficina

® Otros medios de
transporte

@ Papeles para
imprenta

® Papeles suaves

@ Partes de otros
medios de transporte

® Partes, repuaestos y

piezas para
automotores
» Plastico
(envases/empagues)
& Plastico {plastico y
® Aceites minerales y ceras ® Flores y follajes # Industria grafica y & Plastico en
® Acpites esenciales y resinoides ® Frutas y hortalizas frescas ‘Ed'tmm — - ormas “”'{:"ﬁ‘“
® Alimentos para animales ® Frutas y hortalizas procesadas L -"'i“"“?mﬁ“ digital y daulasdu :Int:diustrliaa :“
® Aceites y grasas o Licteos = lmuew T Quimicas
® Cacao e Preparaciones alimenticias plicaciones m i ® Productos
» Banano (organico) diversas * Audiovisual (pul:imdad} farmacéuticos
® Bebidas alcohélicas y no alcohélicas @ Productos de confiteria ® AudioV e £ . m: d";?: FHmEes
® Derivados del cacao @ Productos de panaderia y . Ingrz:le_na , ® Vidrio
® Derivados del café molineria ® Software . (envases/empanues)
» Hierbas aromdticas y especias @ Semillas v frutos oleaginosos ® Tercerizacion de servicios
- (BPO)
® Filetes de pescado @ Tursrioide Eallet

Vea la oferta exportable para cada estado de Estados Unidos en http/tic-eeuu proexport.com.cofinicia

www.proexport.com.co
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DE ANTIOQUIA PARA EL MUNDO

Oportunidades para Antioquia conel Acuerdo con la Unién Europea

ESPANA +——  BELGICA

* REINO UNIDO
gre
Aceites v grasas Aceites y.grasas Alimentos para animales Aparatos eléctricos
Cacao Cacao Aceltes y grasas Articulos del hogar
Banano (organico) Banano (orgamico) Cacao Cerdmica
Bebidas alcohdlicas ¥ no alcohdlicas Derivados del cacao Derivados del café Herramientas
Daerivados del cacao Flores y Follajes Hierbas aromdaticas y especias Maquinaria industrial
Derlvados del café Frutas y hortalizas frescas Filetes de pescado Medicina
Filetes de pescato Frutas y hortalizas procesadas Flores y Fallajes Medicién
Flores vy Follajes Preparaciones alimenticias diversas Frutas y hortalizas frescas Papeles suaves
Frutas y hortalizas frescas Productos de confiteria Frutas y hortalizas procesadas
Frutas y hortalizas procesadas Semillas y frutos oleaginosos Preparaciones alimenticias diversas
Preparaciones alimenticias diversas Productos de confiteria 1
Productos de panaderia ¥ molineria d L 'Ii o Productos de panaderia y molinerfa =
Semillas y frutos oleaginasos TTE, I Y, e Semillas v frutos oleaginasas l
Aceites, minerales y ceras Herramientas
: Manufacturas de hierro o acero |
| Manufacturas | Metalurgia
Articulos del hogar
Cartmics DINAMARCA
Extractos, pigmentos y pinturas ey roindustria
Metalurgia Rapa | . Derivados del café
; ik pa interior masculina ¥ femenina Vaoos del ca
Productos quimicos organicas Vistidos de baRo
Ropa de hogar
Bisuteria Ropa de control
Calzado Cueros en bruto y preéparados
Jeans Manufacturas de cuero
Ropa interior masculina y femenina Textiles
Vestidos de bafio
Ropa de hogar
Ropa de control
Cuercs en bruto y preparados IRLANDA -~
Manufacturas de cuero Agro
Textiles Banana (arganico)
- Derivados del café
industria grafica y editorial Flores ¥ Follajes

Animacidn digital y videojuegos Frutas ¥ hartalizas frescas

Audiovisual {publicidad)
Audiovisual (cine) 2
Software ESLOVENIA

Tercerizacion de servicios Agrolndust —
Turismo en salud Banana (organica)
Flares y Follajes

Frutas y hortalizas frescas

PORTUGAL e

e
Banano (organica) |
Derivados del café l 1
Flores v Follajes ALEMAMNIA
Frutas y hortalizas frescas
Preparaciones alimenticias FRANCIA Aceites ¥ grasas
diversas ; Cacao
Productos de panaderia y Banano (orgahico)
malineria ACAd - Articulos del hogar Bisuteria Bebidas alcohdlicas v

Banano (organico) Herramientas Calzado no alcohdlicas
Manufacturas = Derivados del cacao Hierro o acero Jeans Derivados del cacao
Partes, repuestos y plezas Derivados del café Madera Ropa interior Desivadas del café
para automotores Flores y Follajes {materiales de masculing y femenina Hierbas aromdticas y especias
Prendas de vastir Frutas y hortalizas construccion) Vestidas de bafio Flares y Foltajes
Jeans frescas Manufacturas de Ropa de hogar Frutas y hortalizas frescas
Ropa interior masculina y Frutas y hortalizas hiermo o acero Ropa de control Frutas y hortalizas procesadas
femenina procesadas S Maquinaria Manufacturas de cuero Preparaciones alimenticias
Vastidos de bafo Productos de confiteria agricola diversas
Ropa de hogar Productos de panaderla Papeles para m Productos de confiteria
Raopa de cantrol ¥ molineria imprenta Animacicn digital y Productos de panaderia y
Cueros en bruto y preparadas Semillas y frutos Productos videojuagos malinera
Textiles aleaginosos farmacéuticos Audiovisual (cing) Semillas y frutos aleaginosos

www.proexport.com.co



Al | PROEXPORT 7
’I'.['JI OMBIA |

REVISTA DE LAS OPORTUNIDADES
» PAISES BAJOS
Bebidas alcoholicas y no alcohdlicas Articulos del hogar Bisuteria
 Servicios Alimentos para animales Herramientas Calzado
r.I S Ves &.inir:téci-:'m digital Aceites y grasas Liantas y neumaticos Jeans
Jaans y viteojuegos Cacao Metalurgia Ropa interior masculina
Ropa interior Audiovisual Banano (erganico) Piastico (envases / y femenina
masculina y femenina  (publicidad) Derivados dal cacao empagues) Vestidos de bafio
\astidas de bafic Software Derivados del café Productos quimicos Ropa de hogar
Ropa de hogar Turismo en salud Hierbas aromaticas y especias organicos Ropa de control
Ropa de contral Frutas v hortalizas frescas Manufacturas de cuero
Manufacturas de Frutas y hortalizas procesadas Textiles
cuero Preparaciones alimenticias diversas
T Productos de panaderia y molineria
' FINLANDIA
Agrotndustri PAISES BALTICOS
Banang (organico) SURCIA Lituznia, Letonia
Derivados del café groindustria ¥ Estonia
Flores y Follajes Banano (organice) T B Ty
Frutas y hortalizas frescas Flores y Foligjes Fit:TFeT:.TFEinaJES
L Legumbres y hortalizas
Maguinaria industrial FRRDE S RREAREAS RIS s frescas
. I a5 Productos de confiteria
= éniop ooy e FOLONA
el Textiles
Detvados de catt.
erivados del ca
ESLOVAGUIA ¢
Flores v Follajes
TN REPUBLICA CHECA LKA Legumbres y
Banano (organico) Agroindustria groindustris hortalizas frescas
Derivados del café Banano (organico) Flores y Fallajes Productos de
> Flores y Follajes Derivados del café Aceites, minerales y ceras confiteria
Frutas y hortalizas frescas  Flores v Follajes
Fi fresc ;
I ISR UEas AT Extractos, pigmentos y Articulos del hogar
pinturas
eans Hierro o acero
Ropa interior masculina y femenina  Manufacturas de hiermo o acero
Ropa el AUSTRIA
Ropa‘de contral ueros en bruto y preparados e e
Textiles ] £ * “Hanano {organico)
Frutas ¥ hortalizas
GRECIA frescas
Y Legumbres y
+ Metalurgia hortalizas frescas
HUNGRIA e EoREs
. sralndust il Jeans W
* "Flores y Follajes Ropa interior masculina y ractos, pIgmentos
Productos de confiteria femenina ¥ pinturas
Vistidos de bafo
Ropa de hogar
Magquinara industral Ropa da control I;LE";?
Ceramica Bisutaria
Extractos, pigmentos Calzado » ITALIA
Aot gl _ Aproindustria B Manufacturas Ml Prendas devestir |
Herramlentas Ropa interior masculina o - e Madiers E'“’ de vestir
Maquinaria industrial y lemenina Cacao 2 (r:a:z-rria!es de Je::': ’
Etms mr:d:urs de gﬂ'!'d;s' EE b‘:ﬁg Banano (orgdnico) construccion) Ropa interior femenina y masculina
PI".":P” {E vases / R‘:”& de ':g; | Frutas y hortalizas frascas Maguinaria Vestidos de bafio y ropa de contral
grlpaehlali o H?]paf "'lm" 3 Frutas y hortalizas procesadas  industrial Manufacturas de cuero
gﬂfﬁ?ﬁ:{amm y Jwr:?”ri:c b Ry Preparaciones alimenticias Papeles para Joyeria
7 diversas impranta TR
calcho) Textilas Productos de confitaria I.:'...J..-. +;
Productos Industria grafica v editorial
farmaceuticos
Productos quimicos Serylclos. |
organicos Industria grafica y editonal tunidades para 818 prod

Software
Turismo en salud

man la U
con el gue proximamente entrara en vigencia un acuert

N Europe

a, blog

Www.proexport.com.co
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DE ANTIOQUIA PARA EL MUNDO

Oportunidades para Antioquia con el TLC Canada

*Anic dlial = Aceites y grasas

¥ videojuegos s Cacao
» Audiovisual » Derivados del café
{publicidad)

@ Hierbas aromaticas y especias

e Filetes de pescado

o Flores v follajes

& Frutas y hortalizas frescas

= Frutas y hortalizas procesadas

a Préparar_innes alimenticias diversas
& Productos de confiteria

& Productos de panaderia y molineria
® Semillas y frutos cleaginosos

»Software

= R " ® Aparatos electronicos ® Muebles oficina
 Articulos del hogar & Bavics g olscs medis

® Bisuteria eRopa de hogar ® Caucho (plastico v cauchao) de transporte
& Calzado #Ropa de control ® Ceramica, arcilla v pledra e Partes, repuestos y
® Jeans e Manufacturas ® Herramientas piezas para automotores
* Ropa interior de cuero & Maquinaria agricola ® Plastico
masculina y femenina  ® Joyeria ® Magquinaria industrial {E”""E_'SES""I empaques)
® Vestidos de bafio ® Textiles ® Medicion - E;“:'Jﬁ:;f; (plastico y
e Lniformes e Ropa deportiva

Oportunidades Antioquia
con el TLC EFTA

Desde el 1 de julio de 2011, el TLC con la Asaciacidn
de Libre Comercio (EFTA) tiene vigencia con Suiza
y Liechtenstein, Adn esta en etapa de ratificacion el
acuerdo con Moruega e Islandia,

& Cacao
# Derivados del cacao

® Flores y follajes Suiza y Liechtenstein
® Frutas y hortalizas

frescas
Raturakes para I Prenas de vestir
industria cosmética ® Bisuteria ® Ropa de control
e Ropa interior & Cueros en bruto y
masculina y femenina preparados
o Partes de otros mecias de transparte ® Vestidos de bafio [ Manufacturas de cuero
® Ropa de hoagar & Joveria

® Productos farmacéuticos

European Free Trade Association (EFTA), por sus siglas en inglés

www.proexport.com.co
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Oportunidades para Antioquia con el TLC México

= Aceites ¥ grasas # Accesorios

» Aceltes esenciales ¥ resinocides ® Aluminio (envases/empaques)
« Aceites minerales y ceras & Aparatos eléctricos

« Alimentos para animales & Articulos de oficina

« Bebidas alcohélicas y no alcoholicas ® Articulos &E.I'hugar

= Derivados del cacao & Caucho (plastico v caucho)

& Derivados del café ® Ceramica

» Frutas y hortalizas procesadas ° céréhim, arcilla y piedra

® Lacteas ® Cosmeéticos v

e Productos de panaderia y molineria productos de aseo

= Semillas y frutos oleaginosos

® Extractos, pigmentos
y pinturas

& Herramientas
e Llantas y neumaticos

& Manufacturas de
hierro o acero

e Maguinaria agricola

o Maquinaria industrial

& Medicion

@ Metalurgia

® Muebles - oficina

& Otros medios de transporte
® Otros metales comunes

® Partes de otros medios de
transporte

® Partes, repuestos vy piezas
para automotores

» Plastico (envases/empagues)
e Plastico (plastico y cauchao)
® Plastico en formas primarias
® Plastico ¥ caucho (articulos

industrial
Prendas de vestir e .
@ Plastico y caucho (materiales

@ Bisuteria de construccién)

® Calzado ® Productos diversos de las

® Jeans industrias quimnicas

® Ropa interior masculina y femenina W”L O | # Productos farmacéuticos

® Vestidos de bafio » Animacion digital y videojuegos & Productos quimicos organicos
® Ropa de hogar » Aplicaciones maviles ® Vehiculos

® Ropa de control » Audiovisual (publicidad) ® \fidrio (articulos industriales)
® Cueros en bruto y preparados » Industria gréfica y editorial

® Joyeria ¢ Ingenieria

® Manufacturas de cuero ® Software

® Textiles

Tercerizacion de servicios (BPO)

Www,proexpart.com.co
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DE ANTIOQUIA PARA EL MUNDO

Oportunidades para Antioquia con el TLC Triangulo Norte

Prendas de vestir

Y EEm—
® Bisuteria

® Jeans
Ropa interior masculina y
& femenina
o Vestidos de bafo
& Ropa de hogar
& Ropa de control
e Manufacturas de cuero
o Textiles

GUATEMALA

Agroindustria
# Alimentos para animales
® Banano (organica)
e Preparaciones alimenticias diversas
e Productos de panaderia y molineria
& Semillas v frutos oleaginosos

e Aceites esenciales y resinoides
® Aluminio (envases/empagques)

® Aluminio {materiales de
construccion)

@ Articulos de oficina

o Articulos del hogar

e Caucho (plastico y caucho)

e Ceramica

® Ceramica, arcilla y piedra

e Extractos, pigmentos y pinturas

o Fibras naturales y sintéticas

@ Madera (muebles y maderas)

® Manufacturas de hierro 0 acero

® Maquinaria agricola

e Materias albuminoideas,
productos a base de almidon

® Papeles suaves

@ Partes, repuestos y piezas para
automaotores

® Plastico en formas primarias

# Plastico v caucho (materiales de
construccion)

@ Productos guimicos organicos
e Vehiculos

Prendas de vestir

® Calzado
o Cueros en bruto v preparados

www.proexport.com.co

Estas oportunidades son
comunes para los tres
paises que hacen parte del
Triangulo Norte.

HONDURAS

® Alimentos para animales
® Semillas v frutos oleaginosos

» Aceites esenciales y resinoides
e Aluminio (envases/empaques)
® Articulos de oficina

® Articulos del hogar

® Ceramica, arcilla y piedra

® Extractos, pigmentos
¥ pinturas

® Madera (muebles y maderas)

® Manufacturas de hierro o acero

® Maquinaria agricola

® Materias albuminoideas,
productos a base de almiddn

o Metalurgia

» Otros medios de transporte

o Papeles para imprenta

e Partes, repuastos y piezas para
automotores

® Productos diversos de las
industrias gquimicas

|

Agroindustria
& Productos de confiteria
® Derivados del café

® Accesorios

& Aceites minerales y ceras

o Cosmeticos y productos de aseo
# Herramientas

®Llantas v neumaticos

® Maguinaria industrial

® Muebles - hogar

® Muebles - oficina

# Partes de otros medios de
transporte

® Pidstico (envases/empaques)
® Plastico (plastico y caucho)
Productos farmacéuticos

* Industria grafica y editorial
* Aplicaciones moviles

# Ingenieria

& Software

* Tercerizacion de servicios (BPQ)
& Turisme de salud

EL SALVADOR

Agroindustria

o Frutas y hortalizas procesadas

® Preparaciones alimenticias
diversas

® Abonos

o Aluminio {(materiales
de construccidn)

® Aparatos electricos

e Ceramica, arcilla v piedra

e Manufacturas de hierro o acero

@ Papeles para empagues

o Papeles para imprenta

e Partes, repuestos v piezas para
automotores

® Plastico en formas primarias

® Productos quimicos organicos

Prendas de vestir

e Cueros en bruto vy preparados
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Oportunidades para Antioquia con el TLC Chile

® Aceites minerales y ceras

» Aluminio
{envases/empaques)

o Aparatos eléctricos
e Articulos del hogar

& Caucho (plastico y
caucha)

e Ceramica, arcilla y piedra
& Cosméticas y
productos de aseo

e Extractos, pigmentos y
pinturas

e Fibras naturales y
sintéticas

& Herramientas

® Manufacturas de
hierro o acero

® Maquinaria industrial

e Metalurgia

® Muebles - oficina

® Otros metales comunes

® Partes de otros medios
de transporte

® Partes, repuestos y piezas
para automotores

& Plastico
(envases/empagques)

® Plastico (plastico
y caucho)

® Plastico en formas
primarias

& Productos diversos de
las industrias quimicas

® Productos farmacéuticos

® Productos quimicos
organicos

® \fehiculos

Agroindustria

» Alimentos para animaies
& Aceites y grasas

@ Bebidas alcohdlicas ¥ no
alcohdlicas

* Derivados del café

» Filetes de pescado

» Flores y follajes

# Frutas y hortalizas frescas

» Frutas v hortalizas procesadas

& Lacteos

= Productos de confiterfa

» Productos de panaderia y molineria

* Industria grafica y editorial
* Ingenieria
* Software

* Tercerizacion de servicios (BPO)

Prendas de vestir

® Bisuteria

‘® Calzado

® Jeans

#Ropa interior masculina y femenina

e Vestidos de baio

#Ropa de hogar

e Ropa de control

® Cueros en bruto y preparados
® Manufacturas de cuero

. Jnyér-ra

o Textiles

Www.proexport.com.co
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Ogurtunldades para Antioquia con Centroamérica y el Caribe

COSTA RICA

Bebidas alcohdlicas y no
alcohidlicas

Derivados del cacan
Frutas y hortalizas frescas
Frutas v hortalizas procesadas
Preparaciones alimenticias
diversas

Productos de confitaria
Productos de panaderia v
molineria

Aceites, minerales y ceras

BAHAMAS

Bebidas alcohdlicas ¥ no alcohdlicas
Flares y Follajes

Productos de panaderia y molineria
Ceramica, arcilla ¥ piedra
Cosmeticas v

productos de asea

CARIBE

Estas oportunidades son
comunes para todos los
paises del Caribe

Bisuteria
Calzado
Jeans
Ropa interior femenina vy
masculing
Vestidos de bafio
Ropa de control
Cueros en brute v preparados
Manufacturas de cuero
Textiles

e T |
Industria grafica v editorial
Animacian digital y videojuegos
Audiovisual (publicidad)
Ingenieria
Software
Tercerizacidn de servicios (BPO)
Turismo en salud

PANAMA
Al
Alimantos para animales
Aceltes y grasas
Bebidas alcohdlicas ¥ no alcohdlicas
Derivados del cacao

Derivados del cafe

Flores y Follajes

Frutas y hortalizas procesadas
Legumbres y hortalizas frescas
Preparaciones alimenticias diversas
Productos de confiteria

Productos de panaderia y malineria
Semillas y frutos oleaginosos

www.proexport.com.co

Mo s i T
mica, arcilia y pledra ebles - oficina
ﬁlﬂﬂlﬂlﬁ Emm ’ Cosméticos y productos de aseq Otros medios de transparte
construccion) Extractos, plgmentos y pinturas Otros metales comunes
Aparatos eléctricos Llantas ¥ neumaticos Papeles para imprenta
Articulos de oficina Madera (meebles y madera) Partes de otros medios de
Articulos del hogar Manufacturas de hierro o acero transporte
Caucho (plastico y caucha) Magquinaria industrial Partes, repuestos y piezas
S JAMAICA
CUBA Aceites ¥ grasas
Productos de confiteria

Aparatos eléctricos Productos de panaderia y

Ceramica malineria

Ceramica, arcilla y piedra

Llantasy neumdlicos Articulos del hogar —

Ptastica en formas primarias Ceramica, arcilla y pledra

Plastico y caucho Metalurgia

(materiales de construccion) Papeles suaves

Productos farmacéuticos Plastico en farmas

| Satviclo primarias

Industria Grafica y Editorial

Albonos
Accesonos
Aceites, minerales v ceras

Aceites esenciales y resinoides

Aparatos eléctricos
Articulos del hogar
Cauchao (plastico vy caucho)
Cerdmica

Cosméticos y productos
de asep

Extractos,

pigmentos v pinturas

Plastico y caucho

(materiales de
construccidn)

Vidria
(envases/empagues)

Es

Herramientas

Llantas y neumaticos
Madera (muebles v madera)
Madera (materiales de
construccién)

Manufacturas de hierro

0 acero

Maquinaria agricola
Maguinaria industrial
Materiakes albuminoideas,
productos a base de almiddn
Metalurgia

=———a—wa

Muebles - hogar
Muebles - aficina

Otras medios de
transparte

Otros metales comunes
Papeles para imprenta
Partes de otros medios
de transporte

Partes, repuestos y plezas
para automotaores
Plastico {(envases /
Eempaques)

Piastico en formas
primarias

Plastico v caucho
(materiales de
construccidn)
Productos diversos da
las industrias quimicas
Productos
farmacéuticos
Vehlculos
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Ceramica, arcilla v pledra
[l Prendas do vestir CServiclos | Materiales albuminoideas,
Bisuterla Industria grafica v P‘I"a'_:"""'ms abase de
para automotores Calzado editorial alrnidon _
F‘I.as.t!cq {enwvases / err}paques‘,l Jeans Aplicaciones Partes, repuestos v plezas
Piastico en formas primarias Ropa interior masculina y femenina Audiovisual (publicidad) para automaotores
Plastico y caucho (materiales Vestidos da bafio Ingenieria Plastico en formas
de canstruccion) Ropa de hogar Software primarias
Productos diversos de las industrias quimicas Ropa de cantrol Tercerizacian de servicios
Productos quimicos organicos Manufacturas de cuers (BPO)
" Joweria
—— 1 Textiles
1 REPUBLICA
- DOMINICANA
MARTINICA " - Alimentos para animales
. Aceites, minerales y ceras
FIRARAED Ni-Arioy TRINIDAD Y TOBAGO  Aceites esenciales y
Metalurgia il Auroindusiria resinoldes
& Acedtes, minerales y ceras Aceites y grasas
Allmentos para animales Legumbres ¥ hortalizas
" — Aceites y grasas frescas
—‘ Y . BARBADOS B’Eblda? alcohalicas y no Preparaciones allmenticias
ARUBA [ Manufacturas | i ity diversas
= Plastico an EH!'-'EISUS gﬂ: ca;:an. Productos de confiteria
; HERR erivados del cafe Productos de panaderia v
g"t""”!['“ del hogar . A formas primarias Frutas y hortalizas procesadas  molineria
s, reiuasios y ez - bioictes de snfiire
Partes, repuestos ¥ piezas Productos de panaderia y :
para automotores mallnaia i;i:snrms
o5
§ | Manufacturas | Articulos de oficina
AI’HCI.IMIS del hogar Articulos del hogar
Cosméticos y productos de Caucho (plastico v caucho)
a5ed ) Ceramica, arcilla y piedra
P 4 Partes, repuestos ¥ plezas para  Cosmaticos v
ewtul_'nutﬂres productos de aseo
v Plastico (envazes / empaques)  Extractos, pigmentos y
B Plastico en formas primarias pinturas
- PUERTO RICO Prudur:_tns diyer_sus de las Herramientas
— — qroindust m_du_strlas Quimicas Llantas y neumaticos
ANTILLAS HOLANDESAS Aceites, Vidria (envases/empagues) Manufacturas de hierrc o

mingralas y ceras acero
Cerdmica, arcilla y piedra Maguinaria industrial
Cosméticos ¥ productos de aseo Articulos del hogar Materiales albuminoideas,
Higrro o acero Cerdmica, arcilla v piedra productos a base de
Manufacturas de hierra o acero Madera (materiales almiddn
Partes, repuestos ¥ piezas para de construccion) Metalurgia
automatores Manufacturas de - Muebles - hogar
Plastico en formas primarias hierro o acero GUYAMA Muebies - oficina
— - Mueblas - hogar | Agroindustria | Papeles suaves
Partes, repuestos y Aceites, minerales y ceras Plastico (envases /
Prendas de vestir B0 Serviclos | piezas para automotores empagues)
Bisuteria Industria grafica y Plastico (envases / Cosmeticos y Plastico (envases /
Calzado editorial empaques) productos de asea empagLes) .
Jeans Audiovisual Plastico (emvases / Eaites raoUalos ¥ olEas Plastico en formas primarias
Ropa Interior (publicidad) EmpaauUes) para automotores Plastico y caucho
fermening y Ingenieria Plastico en farmas (materiales de
masculina Softwans primarias w b construccion)
Vestidos de bafio Tercerizacion de Piastico y caucho SURINAM Productos diversas de
Ropa de control servicios (BPO) (rnateriales de construc- las industrias quimicas
Manufacturas de cign) — Productos farmaceuticos
Articulos del hogar Productas qulmi
CUBED Productos guimicos Cosméticos T 5 QuUIMICOs
organicos ¥ prod organicos
de aseo
Vidrio Earts indiieriia) Vehiculos
(envases/empagues) MR Vidric (envases/empagues)

WWw,.proexport.com.co
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Oportunidades para Antioquia con Africa, Asia, Europa y Oceania

TORGULK SIRIA KUWAIT

L — [ssachues |
: uctos eans

.ar:inr:\‘:?et:s e :E‘:r?:r:ﬁili‘;sm SR ' farmacéuticos Ropa interior _
Aceites v grasas diversas mas;ul!na y femenina
Cacao Productos de . ; Vestidos de bafo
Derivados del café  confiteria Fepn intardpe mascling Ropa de hogar

Flores y Follajes  Productosde  Jjeenina Ropa de control

Frutas y hortalizas  panaderia y ng; de hogar n

frescas mafineria

Ropa de control

i

LiBANO UCRANIA

Prendas de vestir
2ans Flores v Follajes

Ropa interior masculina

y femenina
Vestidos de bafo —
Ropa de hogar ISRAEL N

Ropa de control
Manufacturas de cuers rticulos del hogar

Madera (muebles y madera)
Plastico {envases /

ﬁﬂ empagques)
Prendas de vestir
ueros en bruto v +

preparados

ARABIA SAUDITA o

Aceites
[ Manufacturas_} SEORRS |
pigmentos y Ceras

pinturas

s r—
NIGERIA -

Herramientas
U W e i —
COSTA DE MARFIL .
roductos de confiteria
| Manufacturas |
Maguinaria industrial IHI m‘? ;
Productos de
confiteria
NA Aceites, minerales
[Manifacturas y cers
aguinaria industrial l Prendas de vestir
S— g gans
CAMERUN ANGOLA 4 Ropa interios
Iﬁm masculing y
erramientas Froductos de femenina
confiteria Vestidas de bafo
Ropa de hogar
- Ropa de control
SUDAFRICA e
Productos de confiteria xtractos, prgmentos y pinturas eans canfiteria
Aceltes, minerales y ceras  Maquinaria industrial Ropa Interior masculina CAMBOYA -
Aceites esanciales y Papaies suaves y femenina Préndas de vestit
resinoides Plastico (envases / empaques) Vestidos de bafo W

Productos quimicos organicos Ropa da hogar
Ropa de control

www.proexport.com.co
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—+ EMIRATOS ARABES UNIDOS RUSIA CHINA COREA DEL SUR
ores y Follajes Derivados del cafe Aceites y grasas Aceites y grasas
Frutas y hortalizas frescas Flores y Follajes Bebidas alcohdlicas y no Flores v Follajes
Productos de confiteria Frutas y hortalizas frescas alcohdlicas Frutas y hortalizas
Derivados del cafe Frutas y hortalizas pracesadas Derivados del café frescas
Preparaciones alimenticias Frutas y hortalizas Frutas y hortalizas
diversas Calzado procesadas procesadas
Jeans Productos de :anﬁterf_a Productos de confiteria
Productos Ermcauum; Ropa interior masculina y femenina Productos de panaderia y
Vestidos de bafio molineria W
Ropa de hogar Aceites, minerales y ceras osmelicos ¥
Calzado Ropa de control ﬂ::lgl.::tr;:isa de aseo
Jeans Cueros en bruto y preparados Extractos. pigmentos
Rapa interior masculina y Manufacturas de Cugro ypituras
femenina Metalurgia ueros en bruto y
Vestidos de bafia Plastico (envases / preparados
Ropa de hogar empaaques) Manufacturas de
Rapa de cantrol Productos quimizcos Cueng
Manufacturas de cuero DrgAnicos
Joyeria
- .
Cueros en bruta y
preparados
JAPGN
Ecm
Derivados del cafe
TAIWAN Flores y Follajes
Frutas y hortalizas
Productos procesadas
farmaceéuticos
e
. Prdicios qumcos
preparacos organicos
Bisuteria
Jeans
» TAILANDIA Ropa interior masculina
" W y femenina
¥ uchos quimicos Vestidos de bafo, ropa
PRLIDREAR organicas de hogar
; ’ Prendas de vestir Ropa de contrel
Maquinaria industrial w
F’I’?;:ﬂtﬁ qufﬂ:it:‘s ueras en bruto y Manufacturas de cuerg
organicos preparados
+ SINGAPUR
grolndust: HONG KONG
Derivados del cafe E“‘H"' groindustria | ndustri
Hierbas aromdticas y especias rutas y
Frutas y hortalizas frescas hortalizas frescas
Frutas y hortalizas pracesadas

Manufacturas
l Productos quimicos organicos

¥

MALASIA m— AUSTRALIA
Agrolndustria o  Agroindustria | W Prendas de vestir
acao W Aceites y grasas rticulos del hogar Bans
Derivados del animales Derivados del café  Cosméticos y productos de aseo  Ropa interior
café Flores v Follajes Magquinaria industrial masculina v fermenina
:“-"3 Partes, repuestos v piezas para  Vestidos de bafio
m en 5
ki primarias N ;:Jm:g?:rmcéulicns m i Egng:jnl
g?_IT:;T;EH Productos quimicos Mnemit eaimv gh' a. e Praductos quimicos argdnicos Manufacturas de cuera
organicos

www.proexport.com.co
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DE ANTIOQUIA PARA EL MUNDO

Oportunidades para Antioquia con Suramérica

ECUADOR
grodndusiri; Prendas de vestir

Alimentos para Agcesorios Manufacturas de hierro o Plastico (envases / Bisutaria

animales Abonos acera empagues) Calzado

Aceites, minerales y Aluminio Maquinaria agricola Plastico en formas Jeans

ceras {empagues/envases) Maguinaria industrial primarias Ropa interior masculing y

Aceites esenciales y Aparatos eléctricos Materiales albuminoideas, Plastico v caucho femenina

resingides _ Articulos de oficina productos a base de almidgn  (articulos industriales) Vestidos de bafig

Bebidas alcohdlicasy  Articulos del hogar Medicidn Plastico v caucho Ropa de hogar

ne alcohdlicas Articulos promocionales Metaturgla (materiales de Ropa de control

Derivados del cacao Caucho (plastico y caucho) Muebles - hogar construccicn) Manufacturas de cuero

Derivados del café Ceramica Muebles - oficina Productos diversos de Joyeria

Lacteos Cosmiéticos y Otros medios de transparte |as industrias quimicas Textiles

Preparaciones productos de aseo Otros metales comunes Productas o

glumenhcsas diversas Extractos, pigmentos y Papeles para imprenta farmacéuticos Industria grafica y editonal

roductos de pinturas ; Papeles suaves Productos quimicos ingenieria

confiteria Fibras naturales y sintéticas Partes de otros medios organicos Software

Productos de _ Hemamientas de transporte Vehiculos Tercerizacitn de servicios (BPO)

panaderia y molineria  Hierro o acero Partes, repuestos y piezas Vidrio Turismeo en satud

Semillas y frutos Llantas y neumaticos para automotores (envasos/ampaques)

oleaginosos Madera {(muebles y Plastico (envases /

madera) empagueas)

BOLIVIA
T — Prendas de vestir [ Semvicios
Alimentos para animales  Accesorios Metalurgia Calzado Industria grafica
Derivadas del café Abonos Mushles - hogar jeans y editorial
Preparaciones Aparatos eléctricos Muebles - oficina Ropa interior

alimenticias diversas

Articulos del hogar

Papeles para imprenta

masculing y femening

Productos de confiteria Caucho {plastico y caucho) Partes, repuestos v piezas para automotores  Vestidos de bafio
Productos de panaderia Cosméticos y productos de aseo  Plastico (envases / empanues) Ropa de hogar
¥ molineria Herramientas Productos diversos de las industrias quimicas  Ropa de control
Manufacturas de hierro @ acero  Productos farmacéuticos Joyeria
Maguinaria agricola Productos quimicas organicos Textiles
URUGUAY
Uerwadm del café Articules del hogar Jeans

Frutas y hortalizas frescas Cosméticos ¥ productos de ases  Ropa interlor masculina v femenina
Frutas y hortalizas procesadas Extractos, pigmentos v pinturas Vestidos de baio
Aceites, minerales v ceras Llantas y neurmdticos Ropa de hogar

Plastico (envases / empagues) Ropa de contral

Productos guimicos organicos Joyeria

www.proexport.com.co
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Aceltes, minerales y ceras Aparatos eléctricos Metalurgia Bisuteria
Aceltes esenciales v Articulos de oficina Muetdes - hooar Calzado
resingides Articulos del hogar Muebles - oficina Jeans
Alimentos para animales Articulos promocionales Otros metales comunes Ropa interior masculing y
Aceites y grasas Caucho (pldstico y caucho) Papeles para impranta famenina
Bebidas alcohdlicas y no Ceramica Partes de otros medios de transporte Vestidos de bafio
alcohdlicas Cerdmica, arcilla y piedra Partes, repuestos y piezas para automotores  Ropa de hogar
Derivados del cacao Cosmeéticos y productos de aseo  Plastico {envases / empaques) Ropa de control
Derivados del café Extractos, pigmentos v pinturas  Plastico (envases / empagques) Manufacturas de cuero
Lacteos Herramientas Plastico en formas primarias
Preparaciones alimenti- Llantas y neumaticos Plastico v caucho (articulos industriales) Servicios :
cias diversas ) Manufacturas de hierro o acero Productos diversos de las Industrias Industria grafica y editarial
Productos de confiteria Magquinana agricola quimicas Ingenieria
Productos de panaderia Magquinaria industrial Productas farmacéuticos Software
y molineria Materiales albuminoideas, Productos quimicos arganicos Tercerizaclon de servicios
Semitlas y frutos productos a baze de almiddn Vehiculos (BPO)
oleaginosos Medicina Turismo en salud

PARAGUAY

Artsculos a&; ;!DQEE'

BRASIL

Al

Aceibes y grasas

Aceites, minerales y ceras
Flores y Fallajes

Frutas y hortalizas frescas
Preparacicnes alimenti-
cias diversas

Productos de confiteria
Productos de panaderia y
molineria

Semillas y frutos
oleaginosos

Prendas de vestir

Jeans

Ropa interior masculing
y femenina

Vestidos de baio

Ropa de hogar

Ropa de control
Textiles

-
Animacion d-glta! ¥

videojuegos
Aplicaciones
Audiovisual
{publicidad)
Software
Tercerizacion de
servicios (BPO)

Alurminio

{empagues/envases)
Aparatos eléctricos

Articulos del hogar
Ceramica, arcilla y piedra
Cosmeticos y productos de
A580

Extractos, pigmentos y
pinturas

Harramientas

Hierro o acero

Llantas ¥ neumaticos
Manufacturas de hierro o
acero

Maquinaria industrial
Materiales albuminoideas,
productos & base de almidan
Medicicn

Metalurgia

Muebiles - oficina

Papeles para imprenta
Partes, repuestos y piezas
para automatores

Plastico (envases /
empacues)

Flastico en formas primarias
Plastico v caucho (materiales
de construccion)

Productos guimicos organicos
Vidrio (articulos industriales)
Vidrio {envases/empaguas)

www.proexport.com.co
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Algunas

UNION EUROPEA ()

El café es consumido, principal-
mente, en paises desarrollados del
hemisferio Norte. Su consumo ha
mostrado un crecimiento soste-
nido en los dltimos afos con una
tasa media anual del 1%,

Alemania es el principal consu-
midor de café en la UE, le siguen
Italia, Francia, Espafa, Reino
Unido vy Polonia. Sin embargo,
sepin la Organizacion Interna-
cional del Café, el consumo es
mayor en los paises nordicos
como Finlandia. Otros paises con
un consumo elevado son Luxem-
burgn, los Paises Bajos v Bélgica,
Dinamarca v Suecia. El café es
también una bebida popular en
otros paises miembros de la UE
como Estonia v Eslovenia.

El consumidor curopeo es muy
exigente en cuanto a la calidad v
las buenas pricticas en el desa-

oportunidades
de exportacion
para Antioquia

rrollo de los productos. Debido
a que la bebida hace parte de su
rutina diaria. la tendencia es ad-
guirir productos novedosos v de
diferentes tipos, bien sean para
|1|'L‘p11l'i’sl']1} En <asa o para con-
sumir en una tienda,

En temas de distribucion existen
varias figuras para acceder al mer-
cado europeo, el mds usado es la
de broker de café v traders espe-
cializados que se encargan de ad-
quirir el producto directamente y
realizar la venta a los diferentes
canales en la Unidn Europea. Sin
embargn, también se puede ac-
ceder directamente a los canales
minoristas (supermercados, cafe-
terias especiales v dendas orgd-
nicas) o al canal catering (institu-
Cclones, restaurantes v ].'H-'U\’L‘“.."Lillrl.fﬁ
para maquinas expendedoras) con
un precio competitivo,

Dascripcidn Arancel Gengral | Arancel cobrado a Colombia | Acuerdo
Minimo | Maximo | Minimo | Méaximo
Cafe, incluso tostado o descafeinado; % 4o

cascara y cascarilla de café; sucedansos
del café que contengan café en
cualguier proporcian

Extractos, esencias y concentrados % 8%
Preparaciones a base de extractos 4,90% 4, 90%

gsencias o concentrados o a base de café

0% 0% SGP
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COSMETICOS Y PRODUC UE ASED
COREA

La adquisicion de productos de be-
lleza v cuidado personal tiene un cre-
cimiento sostenido en Corea, Marcas
de primera calidad mantienen el li-
derazgo debido a que han introdu-
cido en sus productos nuevos ingre-
dientes con avances tecnoldgicos,
elementos como eélulas madres v
placentas. Los productos para el cui-

Arancel cobrado
Arancel General
Posicidn Descripcidn a Colombia Acuerdo
Minimo Maximo Minimo | Méximo
36 subpartidas Cosmeéticos
e los capitubos i producios 5% 8.0% 5% 8% MMF
33 y.34 e asen

BEFDINRAC Rl ROL

ESPANA (D)

El ron colombiano podria penetrar el
mercado espaiiol, en especial el ron os-
curo, cuyo consumo podria superar al del
whisky en los priximos anos, El sector
sipue innovando v lanzando nuevos pro-
ductos por lo que hay buena aceptacion
de cocteles combinados como rones sa-
borizados (limdn v mojito).

Los nuevos hibitos de los espafioles,
gue incluyen la cultura y moda de la

dado del cabello y el cuidado bucal,
champi v cremas dentales con in-
gredientes a base de hierbas han
mostrado un crecimiento  dentro
de este segmento. Asi mismo, pro-
ductos para el cuidado de la piel
producidos con hierbas aromaticas
son altamente demandados en es-
pecial compradores jovenes.

Actualmente, la tendencia es an-
teponer la funcion del producto a su
marca. Colombia exportd durante
el afio 2011, cosméticos vy productos
de aseo por USS83 mil, 24.8% mads
que lo exportado en el afo inmedia-
tamente anterion. Entre encro ¥ no-
viembre de 2012 Colombia le vendid
a Corea USS116.400.

coctelera para tomar en casa, han lle-
vado a los fabricantes a seguir apos-
tando por los destilados de alta gama v
potenciar el segmento de cocteles y/o
combinados de baja graduacion, Tam-
bidn tienen cabida los cocteles listos
para servir, superiores a los 20 grados
v presentados en aluminio monoblock
para su consumo en frio.

Las wventas estin controladas por

grandes distribuidores que manejan el
100% de las entradas del licor al pais
y son los encargados de segmentar los
canales de colocacion entre Horeca
{hoteles, restaurantes v cafeteria) v ali-
mentacion. El canal Horeca en Espafia
representa 302,000 puntos de venta,
siendo el mds representativo el sub-
canal de establecimientos de bebidas
(bares, discotecas y cafeterias).

WWw,.proexport.com.co
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OPORTUNIDADES

ARTICULOS DEL HOGAR

CARIBE

En ¢l mercado del Caribe se de-
tectan dos tendencias. Para venta
al detal, el consumidor se rige
por la marca, por lo gue es impor-
tante que la empresa colombiana
maneje una clara estrategia de
posicionamiento con  estindares
estadounidenses v europeos en
donde la diferencia no sdlo sea el
precio sino también la calidad v ¢l
empagque.

Para el mercado institucional
la estrategin debe estar mds en-
focada en la calidad del producto,
tiempos de despacho oportunos, v
presentaciones que cumplan con
las necesidades del mercado. El ex-
portador debe estar preparado con
lineas complementarias de pro-
ductos que faciliten la logistica va
que ¢l caribeno tiende a requerir
consolidacion de productos.

mandados son: papel toalla, papel
higiénico, servilletas, desechables,
bolsas (todo lo anterior bajo estin-
dares estadounidenses en cuanto
al tamado del papel, v calibraje de
las bolsas). En general este no es
un mercado regido por lo orginico
o natural, estd mas influenciado
por lo atractivo de los empagques
v la calidad del producto. Aungue
existe industria local de algunos |
productos (el manufacturados
del plistico en Repiblica Domini- |
cana), hay espacio para producto —
extranjero va que son de con-
SUMO Masivo ¥ cuentan con un
canal alterno bastante ding-  °
mico como es el turistico,

Repiblica  Dominicana;
hay alta demanda de pro-
ductos de limpieza como
escobas, traperos, baldes,
5ponjas, entre olros,

Puerto Rico: alta potencialidad

Los principales productos de-

i ‘ ‘

en articulos de aseo comao escobas,

ENVASES Y EMPAQUES

www.proexport.com.co

CHILE 1)

Chile ¢s un pais que cuenta con
una solida industria alimentaria de
consumo masivo, asi como la dedi-
cada a lIa expartacion (frutas, pes-
cados v mariscos). El pais cuenta
con una industria cosmética v
farmacéutica creciente, en donde
el empaque v la presentacion del
producto se convierten en un valor
agregado que cada vez tiene mis
relevancia en la venta del producto.

A diferencia de Chile que no
cuenta con industria petrogui-
mica, Colombia cuenta con una
industria importante en el rubro,
que incluve envases plisticos,
plegadizas, tapas, asi como una
variada matriz de moldes pre-
sentes en la industria colombiana
que permite tener desarrollos
distintos a los que se encuentran
en el mercado chileno.

traperos, baldes, esponjas.
Trinidad y Tobago: existe un alto
potencial en jabones v detergentes,
v articulos de aseo (escobas, tra-
peros, esponjas, guantes). No hay

produccion local,
Tradicionalmente se llega a
través de  distribuidores locales
que comercializan ¢l producto
colombiano  a  supermercados,
colmados, grandes superficies, ho-
teles e instituciones. El éxito con
el distribuidor local se obtiene a
traveés del apoyvo de marketing
en punto de venta, especial-
mente cuando se guicre
diferenciar la marea.

Se ha detectado demanda en
bandejas desechables para em-
pagque de cirnicos ¥ pescados, asi
como la de cajas plegadizas para
la industria farmacéutica v alimen-
taria,

Cliente industrial: estos pro-
ductos se venden a ravés de un
proceso de venta consultiva, prin-
cipalmente mediante el desarrollo
a la medida de soluciones para la
industria, una venta técnica que va
acompanada de muestras v contra
muestras.

Representantes: para rubros del
tipo industrial es frecuente el uso
de un representante de ventas, con
un alto grado de especializacion y
contactos en el sector, lo que per-
mite el acompafamiento al pro-
ceso de desarrollo de la solucion
con el cliente industrial,
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TRIANGULO NORTE ¢

Debido a los  esfuerzos v
grandes inversiones de los go-
biernos para incrementar el por-
centaje de cobertura en la distri-
bucion de energia, gran parte del
consumo de aparatos eléctricos se
concentra en ¢l drea industrial,

Para la linea comercial de bom-
billas, interruptores, cables ¥
toma corrientes se busca que el
canal de distribucion sea corto
v directo, de forma tal que el im-
portador sea a su vez mayorista
y distribuya el producto a los mi-
noristas (ferreterias) o almacenes
grandes, quienes lo venden a los
usuarios finales,

Los mirgencs de intermedia-
cion que se manejan oscilan entre
25% v 30% para los mavoristas, v
30% & 40% para los minoristas.
Para la linea industrial de trans-
formadores, postes v armarios
de luz, fusibles, soportes para
distribucion de energia eléetrica
y herrajes, por lo general, se ma-
neja el canal directo, es decir, del
exportador a las empresas dis-
tribuidoras de energia, quienes
s¢ encargan de llevar a cabo los
desarrollos de proyectos de am-
pliacion de las redes eléctricas del
pais. Ellas son quienes realizan
las compras de materiales que les
permita ampliar las redes v darles
el mantenimiento respectivo.

DE ACUERDO CON LA
CEPAL, ANTIOQUIA ES EL

SEGUNDO DEPARTAMENTO
MAS COMPETITIVO DEL
PAIS.

— e

CANADA (D

Un estudio realizado reciente-
mente en Canadd encontrd que
el 23% de los adultos tiene un
smartphone v ¢l 3%, una tableta.
Asi mismo, evidencié que en pro-
medio, los canadienses reportan
un uso de los celulares de 222
veces por mes, de las mbletas de
115 veces v de las tabletas para leer
38 veces al mes. Owro estudio de-
mostrd que todos los usuarios de
smartphones o tabletas han des-
cargado al menos una aplicacion
en sus aparatos v gue las mas des-
cargadas son las relacionadas con
el clima, juegos v redes sociales,
Este resultado refuerza la vesis que
sefiala que el mercado canadiense
constituye una gran oportunidad
para ¢l desarrollo de aplicaciones
mdviles.

El medio mas usado para distri-
buir las aplicaciones de juegos es
a través de “App Store”, Otra de las
formas mds comunes con un “pu-
blisher” que se encarga de montar
la aplicacion en el “App Store™ v
poner los recursos para hacer pu-
blicidad en los diferentes medios.

Www.proexport.com.co
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INDIA

Aungue el consumidor es con-
servador en su alimentacion, re-
cientemente la gastronomia se ha
visto influenciada por platos v sa-
bares de China, Italia y Japon. EI
chile, es un condimento que cobra
relevancia en la cultura india
sobre todo si se mezcla con jen-
gibre v otras hierbas por el sabor
exdtico que da a las comidas,

Las exportaciones llegan en
mayor medida a importadores

tibicados en Delhi en el norte
de India, Mumbai en el surocci-
dente, Chennai en el suroriente
v Kolkata en el nororiente. Desde
estos puntos, la mercancia se
distribuye a diferentes distritos
hasta llegar a los minoristas como
tiendas de alimentos, supermer-
cados, estaciones de servicio y al-
macenes pequefios que, a su vez,
son los encargados de entregar el
producto al consumidor final.

‘\._~
118 posiciones Ropa interior
rancelarias de 0.0%
los capitulos Y
61y 62

Arancel general Arancel cobrado
a Colombia

Arancel | Arancel

Ara:]cel Aran_cel
Minimo Maximo Minimo | Maximo
0% 10,0% 10,0% ' 10,0%

NMF

RUSIA

Los productos elaborados en
cuero son considerados un arti-
culo de lujo v aungue la oferta
en Rusia es interesante, los pre-
cios son elevados. En los disefios,
las partes metilicas deben estar
resaltadas v el negro v el ma-
rrom son los colores tradicio-
nales ¥ prcfuridns. Se posicionan

WWw.proexport.com.co

los matices de rosa, caramelo,
beige v rojo. Los bolsos feme-
ninos suelen ser espaciosos, pues
ademids sirven para cargar cosas
compradas camino a casa. No se
ha desarrollado ¢l sector de los
pequenos bolsos que todos los
hombres rusos suelen cargar,
segmento en ¢l que prima mas la

practicidad que el disenio v que puede ser una opor-
tunidad interesante,

Tiene tres lineas de distribucion. El propietario
de la marea dirige su negocio a los franguiciadores,
distribuidores y tiendas propias. A su vez, los in-
termediarios dirigen sus productos a las tiendas de
consumo, hipermercados ¥, en muchas ocasiones,
las tiendas reparten los productos a los outlets v de
alli a los consumidores finales.
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CHILE *

El mercado de software en
Chile ¢5 uno de los mids activos
en  Latinoamérica.  Software
enfocado en educacion, co-
mercio, industria y servicios
financieros son los que ge-
neran un mayor movimiento
en la demanda. Asi mismo,
el desarrollo de tendencias
como cloud computing pucde
brindar un mavor atractivo de
la oferta mientras se genera
rentabilidad.

La wventa de software en
Chile se realiza de forma di-
recta, es decir a través de venra
consultiva donde se identifican
las variables a desarrollar. De la
misma manera, para los reque-
rimientos de tercerizacion es
necesario realizar el contacto
directo con la empresa intere-
sada con el fin de conocer los
aleances del servicio. La mejor
estrategia para hacer negocios
en Chile es contar con un socio
local gque apove el proceso de
negociacién ¥ permita  au-
mentar la competitividad en el
mercado,

ESPANA

Los salarios en este sector
han aumentado debido a ln es-
casez de personal iddneo para
trabajar en el sector de Busi-
ness Process Outsourcing. Se
presenta mayor interds  por
offshoring, con alternativas de
proveedores diferentes a los de
India por ejemplo, en paises en
donde se hable el mismo idioma
o haya una mayor afinidad cul-
tural. Hay oportunidades para
la tercerizacion de actividades

mucho mads cercanas al nicleo
del negocio, convirdendo a los
servicios bdsicos en un com-
maodity. Crece la tendencia por
el aumento del servicio multi-
canal adicional al teléfono v ¢l
corren electronico.

El contacto debe hacerse
directamente con el represen-
tante de la marca o compadiia
que esté solicitando la mano
de obra, de esta forma se lle-
gard al eliente final.

MEDELLIN ES
RECONOCIDA
COMO LA

CIUDAD MAS

INNOVADORA
DEL MUNDO.

ESTADOS UNIDOS

En la actualidad, los consumi-
dores extranjeros de servicios mé-
dicos nacionales son en su mayoria
colombianos residentes en Estados
Unidos. En  sepunda  instancia,
latinos o hispano parlantes que
tienen relacion con Colombia (sea
por familiaridad o por simpatia).
Colombia compite con sus paises
vecinos {Costa Rica, Panami, y Meé-
xico, entre otros) en la gran mayoria
de los procedimientos médicos,

A la hora de tomar la decision, los
consumidores tienen en cuenta las
medidas relacionadas con la sepu-
ridad del paciente, tasas de infec-
cion y acreditaciones internacio-
nales de los hospitales. Colombia
ofrece servicios de reproduceion,
oncologia, oftalmologia,  cirugia
plistica ¥ reconstructiva, estudios
v procedimientos con células ma-
dres, cardiologia, cirugia baridtrica
{obesidad), trarnmientos denrales v
chequeos médicos ejecutivos, entre
otras especializaciones,

Para procedimientos de baja
complejidad (tratamientos  den-
tales, oftalmologicos o cirugias
plisticas) la decision se toma por
recomendacion o publicidad. En
el caso de operaciones complejas
o costosas hay empresas dedicadas
a intermediar entre los consumi-
dores v los proveedores de salud,
que prestan un servicio integral
desde la facilitacion de consultas
preoperatorias hasta la logistica
de viaje para el paciente y su fa-
milia. Estos facilitadores hacen
publicidad en linea v participan en
redes sociales para divolgar testi-
moniales, también hay compadias
de beneficios de salud cuentan con
redes de proveedores de servicios
con acuerdos y presentan alterna-
tivas o productos de programas de
salud a las empresas auto asegu-
radas.

Www,proexpart.com.co
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Las mujeres indias centran sus
compras en la moda, son consu-
midoras exigentes que buscan
prendas intimas que se adapten
perfectamente a la forma del
cuerpo. Debido a que la mujer
tiene cada vez mis presencia en
el mercado laboral ¥ mayor poder
adquisitive, se impone la buos-
queda de productos exclusivos, de
buena marca y calidad.

Las grandes cadenas han te-
nido un aumento en la oferta del
sector de prendas debido, prinei-
palmente, al mejoramiento de los
aspectos logisticos, sobre todo en
cuanto a cobertura regional. Los
productos son importados direc-
tamente para ser distribuidos en
las grandes ciudades desde donde
se envian atiendas especializadas
o pequenios almacenes ubicados
en otras regiones del pais.

EN INDIA LAS
CONSUMIDORAS BUSCAN

PRODUCTOS DE BUENA
MARCA Y CALIDAD.

18 posiciones
arancelarias
de los
capitulos
61y 62

| Descripcion

Ropa interior

Arancel

general
Arancel
Minimo
0,0%
Arancel
Maximo
10,0%

Arancel
cobrado a

Colombia

Arancel
Minimo
10,0%
Arancel
Maximo
10,0%

Acuerdo
NMF

ALEMANIA

Las  mujeres en  Alemania
buscan wvestidos de bafo con
copas grandes vy mayor soporte,
En los tltimos aiios, la poblacicn
alemana ha ido aumentando de
peso, por lo tanto, se ha incremen-
tado la necesidad de prendas de
mayor tallaje.

Vestidos de bafio que realeen el

WWW,proexport.com.co

cuerpo, que incluyan elementos
de control v estilos que exalten los
atributos son apreciados. Se ha in-
crementado el uso de textiles fun-
cionales, telas con proteccion UV,
resistentes al cloro o con caracte-
risticas de secado ripido,

Hay varios canales de distri-
bucion para vestidos de bafio de
marca: los agentes representan la
marca en ¢l mereado v, por lo ge-

neral, cubren uno o mis estados,
Por otro lado, estin los minoristas
que venden por internet o por ca-
talogo, a veces compran a traveés
de un agente y otras de manera di-
recta. Los catilogos por internet
son una buena opeion para entrar
al mercado pues el erecimiento de
las ventas por esa via ha aumen-
tado de manera significativa en
los Gltimos afios,



REVISTA DE LAS OPORTUNIDADES

’FHDE]PDHT 25
COLOMEIA

P AR el 0 TERNER N

CHILE ()

5i bien Chile es un pais
productor de frutas por ex-
celencia, existe una creciente
tendencia por nuevos sabores
tropicales. Aungque estos se
han asociado, tradicional-
mente, con una gama limitada
de productos como el banano,
el mango y la pifa, hay una
influencia  creciente  entre
productores de helados, jugos
v conservas por incluir frutas
como el maracuyd y la gua-
yaba.

Esto se debe principal-
mente al grado de sofistica-
cion del consumidor chileno
gue continuamente estd en la
busqueda de nuevos sabores,
El consumidor aprecia gue
los productos tengan certifi-
caciones de calidad y trazabi-
lidad.

Almacenes de cadena: el
principal canal de venta para
las pulpas es el detal en for-
mato de hiper vy supermer-
cados, Se destacan Walmart,
Jumbo, Unimarc v Bigger.

Canal industrial: las ventas
se hacen en formato indus-
trial, llegando a empresas de
helados, jugos v alimentos
congelados, las cuales tienen
una marca consolidada v
estan interesadas en buscar
nuevas alternativas de sabores
por parte de sus proveedores.

Distribuidores  mayoristas:
son clientes al por mayor
que venden al canal detal o al
tradicional. Cuentan con lo-
gistica de cadena de frio, asi
como con una cobertura na-
cional con importante fuerza
de ventas. Se destacan Rabie,
Velarde, Adeleo, Promerco,

EL MERCADO CHILENO
ESTA INTERESADO

EN FRUTAS COMO EL
TROPICALES COMO EL
MARACUYA Y LA GUAYABA.

IIMIENPMERS
uNirvnpmes

CANADA |

En Canadd, los uniformes insti-
tucionales, deportivos, escolares
v de avanzada son los que mavor
acogida tienen en el mercado.
Las materias primas las define ¢l
comprador vy un factor muy im-
portante para cerrar el negocio es
el precio. Para uniformes de avan-
zada (militares, policias, bom-
beros) es primordial el énfasis
en la tecnologia y la resistencia a
condiciones extremas.

La etiqueta debe estar en inglés
y francés v debe ser legible por
lo menos hasta la décima lavada,
deberd estar adherida  perma-
nentemente a la prenda. Ademids
debe tener el nimero de CA (cer-
tificacion), pais de origen, instruc-
ciones sobre el cuidado v la talla.

Los principales proveedores de
uniformes en Canadd son China
v Bangladesh, que ofrecen bajos
costos de transporte, bajos pre-
cios en las prendas v una rdpida
v eficiente produccion. Los com-
pradores de Canadi son ficles con
el proveedor si cumple con los re-
quisitos v con la calidad. Se puede
generar relaciones a largo plazo,

Se recomienda tener stock en
Canadd para despachar con ra-
pidez. El costo lo asume la com-
pafia en Colombia. Cumpliendo
los requisitos técnicos para la
produccion de uniformes de se-
guridad, el exportador colom-
biano se puede evitar ¢l pago del
impuesto de 18% v garantizar la
entrega en menor tiempo, Es de
vital importancia v aplica para
EI'IlTL"mS, Muesiras, correos l'_'IL‘L""
trinicos, llamadas, reuniones v
cualguier tipo de comunicacion
contestar siempre los  correos
electronicos, 5i se compromete a
algo, hay que cumplirlo; si no es
viable, también es importante de-
cirlo, ésto determina la confianza
necesaria para construir una rela-
cidn comercial de largo plazo.

WWw,.proexport.com.co
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PANAMA
El desempetio esperado del PIB

de acuerdo con la procedencia

per [.';ip.it:l, la [wrm-.lm_'r?vi:l de pre- lll'l- procducto. !]:.:p«m{t_*rfm de su 174 posiciones
cios bajos y la estabilidad de las  calidad, ¢l posicionamiento de la | geanesiarias
tasas de interés han generado un marca v los precios internacio- | ge jos
aumento en la demanda de vehi-  nales vigentes. En el caso colom- | capitulos 39,
culos en Panami. El parque auto-  biano, la principal competencia 40, 45, 59, 70,
motor del pais es relativamente  son los productos de origen asid- B3-87, 91,94,
amplio v nuevo, sin embargo, la  tico. Pero el costo logistico v el | 98
totalidad de la oferta de autos es  tiempo de embarque hacen que ey
de origen externo. los productos colombianos wengan
En efecto, el sector se compone  una ventaja competitiva, Autopartes
principalmente de actividades de Asi mismo, la cercania con Pa- Ar 1
importacion v distribucion, donde  nama permite al importador de-
el proceso de ensamblaje es casi  mandar pequenas cantidades a .
inexistente y los repuestos de los  diferencia de los despachos de | Arancel
vehiculos deben ser importados. Asia que deben realizarse en con- | Minimo
LA CANTIDAD Entre las marcas mds deman-  tenedores  completos,  obligin- | 0,0%
DE VEHICULOS dadas estin Toyota, Nissan, Kin, dolos a tener altos inventarios de
CIRCULANDO EN Honda, Chevrolet v Hyvundai. En  producto, Arancel
PANAMA SUPERA este sentido, algunos repuestos En Panamd existen varios ca- | Maximo
LAS 371.000 para autos que se utilizan en  nales de distribucion, uno de ellos | 15,0%
Panamid  provienen de  Japdn, los mayoristas que comercializan
UNIDADES, LO QUE ol g g  mayorista . o e
aiwdn, China vy Corea. La can-  los repuestos por medio de los ce
REPRESENTA m tidad de vehiculos circulando en  distribuidores minoristas. Repre- '3'3'“*3'5‘! d
DE USS50 MILLONES Panami supera las 370L000 uni-  sentan el sector mids amplio en el Golombia
ANUALES EN VENTA dades, lo que representa mds de  mercado panamefio al cubrir todo
DE REPUESTOS Y US550 millones anuales en venta el territorio nacional por medio de ﬁﬂﬁ?ﬂﬁ?ﬁ:
AUTOPARTES. de repuestos v autopartes, _ almacenes -.-s;u-l:lllxmlns_ COMo
Los precios de compra varian  talleres y puntos de venta directa. 0,0%
Arancel
Maximo
15,0%

I.‘,III .I-1.'|_‘~._|. ilf :_:l'.l::‘:!.” _I” I_' "| | 1|

Acuerdo
NMF
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BRASIL

Los compradores buscan ma-
teria prima para la produccion
de lenceria. Los exportadores
deben entrar en contacto di-
recto con los grandes pro-
ductores nacionales quienes
también actiian como importa-
dores. La importacion también
puede ser realizada por un re-
presentante/importador/distri-
buidor de materia prima vextil,
que tenga acceso a los produc-
tores medianos v pequenos, lo-
calizados principalmente en la
ciudad de Nova Friburgo (R},

PORTUGAL

Aungue Portugal no es uno
de los mavores consumidores
de flores en Europa es un mer-
cado en crecimiento. Las flores
s¢ usan principalmente en re-
galos, entierros v funerales,
Las especies preferidas por los
portugueses son las rosas v las
orquideas junto con los ramos
de flores mixtas, En el caso
de las instituciones publicas,
el clavel es el protagonista en
dias de celebracion nacional,
va que el de color rojo es el
simbolo de la revolucion. Tra-
dicionalmente, el portugués
compraba flores para eventos
especiales, sin embargo, ahora
la tendencia esti cambiando v
la flor es considerada un objeto
decorativo dentro del hogar.

Floristerias: es la manera
mds tradicional por su con-
tacto directo con el cliente.

Nota: 5i quiere conocer tendencias y mas oportunidades consulte www.proexpart.com.co

Tienen entre sus principales
compradores a empresas v
colectivos tales como hoteles,
restaurantes, instituciones pu-
blicas, etc.

Grandes y medianas su-
perficies: la aparicion de las
secciones de plantas y flores
dentro de estas grandes super-
ficies acercan la flor al consu-
midor final, haciéndola mis ac-
cesible v convirtiéndola en un
bien de consumo comim para
las familias.

Mayoristas: se dedica a la
compra de la flor obteniendo
descuentos por pedidos de
grandes volimenes v poste-
riormente lo vende a mino-
ristas. Los principales mayo-
ristas en la region sur del pais,
Lisboa, se encuentra en ¢l Marl
v en ¢l norte, Oporto, Merco-
flores.

WWW.Droexpor L.eom.co

Foto: Proexport Colombia — Esteban Escobar



A ' PROEXPORT
28 ‘ COLOMBIA REVISTA DE LAS OPORTUNIDADES

~ LOGROS TLC

o Daspués de la entrada en vigencia del TLC, el sector Flor | UN TOTAL DE 80

cultor registrd un crecimiento de las exportaciones de USS$5,8 0
millones al alcanzar USS190,8 millenes. El monto mantiene el NUEVAS E@PHESAS

posicionamignto de Colombia como primer proveedor de flores ANTIOQUENAS

en Estados Unidos. REGISTRARON
- ' EXPORTACIONES A FUE EL CRECIMIENTO
Dtros productos con crecimisnto en este mercado y be- ESTADOS UNIDOS DE LAS EXPORTACIONES
neficiados por las preferencias arancelarias del acuerdo son: DESPUES DE LA DE TEXTILES A ESTADOS
:lr:;f:i ;je vidrio, productos quimicos organicos y aparatos ENTRADA EN UNIDOS EN 201 2,10
) Desde Antioquia son destables las exportaciones de vestidos [ R 3G QUE REPRESENTA
de bafio, ropa inferior femening, jeanswear, ropa para bebe y UN INGHEM ENTU DE
cueros y sus manufacturas. | US$1,3 MILLONES CON
RESPECTO A 2011.
36,8 % e
g 0
CRECIMIENTO DE LAS
VENTAS DE FILETES DE
PESCADO A ESTADOS
UNIDOS EN 2012 DESDE
EL DEPARTAMENTO
DE ANTIOQUIA, LO
QUE REPRESENTA
EXPORTACIONES POR
US$4,3 MILLONES.

Foto: Proexport Colombia = Fotografo: Esteban Escobar

: LOS CALCETINES ES
% En el (ltimo afio y con las preferencias arancelarias que brinda el TLC entre Colombia y Canada, el depar- OTRO DE LOS PRODUCTOS
tamento de Anfioguia registra crecimientos destacados en las exportaciones de fores, frutas y productos de DEL SECTOR DE

panaderia y molineria en este mercado. CONFECCIONES QUE

REGISTRA INCREMENTOS
‘En 2012, las exportaciones a Canada EN LAS EXPORTACIONES
62 DE LAS 213 NUEVAS EMPRESAS en el sector de confecciones registraron ST T 1T T W21 PR

un incrementt en 63,6% akcanzando un

QUE EXPORTARON A CANAD‘E‘ total de S35 4 millones, Este crecimiento SE REGISTRARON VENTAS
DESPUES DE LA ENTRADA se debe a las ventas de ropa interior fo-  [ReBee USRI g ]
EN VIGENCIA DEL TLC, SON mening, camisetas y |ganswear USSB,8 MILLONESY UN
ANTIOQUENAS. CRECIMIENTO DE 13,7%

WWw.proexport.com.co
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CASOS DE EXITO

RAFAEL
ARBELAEZ,

GERENTE
GENERAL
DISTRIBUIDORA
NACIONAL DE
SOMBREROS

Desde hace once afios vendemos sombreros de
paja hacia Estados Unidos y hace ocho, a Japon. Ha
sido un proceso de aprendizaje para entregar un
producto que satisfaga las necesidades del consu-
midor. Esto, sumado a la calidad v a la buena aten-
cion al cliente, ha sido fundamental para mantener
los negocios,

Nos beneficiamos del TLC con Estados Unidos:
estar exentos de aranceles nos permite ahorrar y
mantener los negocios en un largo plazo, y nos hace
mis atractivos para las empresas estadounidenses.

Tener clientes en EE.ULL v Japon nos ha ensefado
a trabajar a su ritmo: planean sus colecciones y hacen
los pedidos con muchos meses o hasta un ano de
anticipacidn, Son mercados complejos v exigentes en
especificaciones v disefio.

Con Proexport hemos participado en varias acti-
vidades. Es un respaldo importante al momento de
presentarse como comerciante colombiano ante un
empresario extranjero”,

EVARISTO

Empezamos hace 27 afios, pero hace cinco to-
mamos la decision de investigar para exportar. Lo
primero fue saber qué existia en el mercado interna-
cional ¥ lo segundo, comenzar a vender Nos dimos
cuenta de que al ampliar nuestros mercados también
garantizibamos nuestra presencia en el mercado na-
cional. Al adquirir experiencia en el exterior, uno se

PIEDRﬁH"ﬂ, prepara mejor v por lo tanto gana en competitividad.

GERENTE DE
SUSI SAS

Son varios los aspectos a tener en cuenta para
exportar. Primero hay que profesionalizar la em-
presa: contar con el personal adecuado para dar valor
agregado. Ademas, se deben desarrollar los productos
después de investigar la demanda internacional,

Nosotros, por ejemplo, participamos en la Feria
Mundial de Panaderia, porque es importante ver qué
estd pasando en el mundo. De hecho, hoy dedico la
mitad de mi tiempo a investigar: El empagque también
es muy importante, hay que innovar. No se trata solo
de vender productos, sino crear un concepto como
empresa,

Todas las empresas tienen oportunidades en el
exterion Si bien tenemos productos que sabemos que
existen en otros paises, siempre hay un interés de
compra’,

En 2012, Antioquia reportd exportaciones de
productos agroindistriales a mercados nuevos,
Se reglstraron ventas de flores a Replblica
Checa, Kazajistan y Ucranka; especies a
Singapur; galletas a Togo; bebidas a los Palses
Bajos y Surinam; derivados del cacao a Palses
Bajos y Bédgica y derivados def café a India,
entre ofros.

EN CUANTO A
MANUFACTURAS, SE
REGISTRAN EXPORTACIONES
DE PRODUCTOS COMO
PANUELOS Y TOALLAS
FACIALES A RUSIA Y TAIWAN;
COSMETICOS A EMIRATOS
ARABES UNIDOS;

PRODUCTOS FARMACEUTICOS
A IRAK Y SUDAN.

DEL SECTOR DE CONFECCIONES,
SE REPORTAN NUEVOS MERCADOS
PARA LA OFERTA ANTIOQUENA EN
MALASIA, INDONESIA, REPUBLICA
CHECA, EGIPTO Y PIELES DE
BABILLA A SINGAPUR.

plataforma de integracion econdomica que impulsara el
crecimiento, desarrollo v competitividad de los paises
que la integran, asi como la ampliacion de sus relaciones
econdmicas con la region de Asia Pacifico.

Son destacables las oportunidades de negocio que repre-
senta el bloque de la Alianza del Pacifico® integrado por
Mexico, Pert y Chile para el desarrollo del comercio y la
inversion. Se espera que la Alianza se convierta en una

* ABC Allanza Pacifico. Mintstorio de Comercio, Industria y Turisma.

Www,proexpart.com.co
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Logistica de exportacion

DISTANCIAS
Entre Medellin y las
principales ciudades del pais

Destino Distancia (Km)
637

7

Cartagena
. . Barranguilla
Santa Marta 4

_b-
: _..-!_' i
Yo

Buenaventura 47:

3 Bogota
&

‘L

Cali

WWw.proexport.com.co

Los puertos de Buenaventura,
ubicados a 473 kilometros de dis-
tancia, son los mis cercanos al de-
partamento de Antioquia.

Mientras que la Sociedad Por-
tuaria de Buenaventura ¢s un
pucrto  multipropdsito  con  ca-
pacidad para movilizar contene-
dores, carga refrigerada, grineles
solidos, liguidos, vehiculos v carga
extra dimensionada; el Terminal
de contenedores TC-BUEN espe-
cializd su infraestructura para el
manejo de cargn en contenedores,
Es destacable que ambos puertos
cuenten con una s0lida  infraes-
tructura para la inspeccion y man-
tenimiento de la cadena de frio
de productos perecederos lo cual
¢ CONVIErte ¢n una ventaja com-
petitiva que facilita la logistica de
comercin exterior del pais.

Dentro de las herramientas para
la facilitacion del comercio, los
puertos de Buenaventura cuentan
con:

Implementacion de inspeccion
fisica simultinea, actuacion con-
junta v coordinada por parte de las
autoridades de control que inter-
vienen en la supervision v control
de las operaciones de comercio
exterior. (Direccion de Impuestos
v Aduana Nacionales - DIAN, Ins-
tituto  Colombiano Agropecuario
-1CA, Policia Antinarcoticos y el

FLETES

Flate de transparie terrestre desde

Medeliin a los principales puertos (US$)
r del
Destnd\ia v
Cartagena 51 1.748
Bamranquilla T 1,837
Santa Marta 63 2.145
Buenaventura a4 1.497

* Uin vizja equivals a una ractomula de 24 toneladas

Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos ¥ Alimentos- 1N-
VIMA).

Aungue estin a una distancia
mayor, 637 kilometros de Antio-
quia, la Sociedad Portuaria Re-
gional de Cartagena, Muelles el
Bosque v la Terminal de Conte-
nedores de Cartagena - Contecar
son los responsables de movilizar
el 21, 3% del comercio exterior del
pais por via maritima en el depar-
tamento de Bolivar

Con 4449729 toneladas impor-
tadas en 2012 v 2.374.363 wneladas
exportadas en ¢l mismo afo, estos
puertos constituyen una impor-
tante via para el transporte de
mercancias en la costa Caribe.

Por su parte, el Aeropuerto In-
ternacional José Maria Cordova
en Rionegro, Antioquia cuenta con
la operacion de 8 aerolineas, que
ofrecen conectividad a mdltiples
destinos  internacionales ademas
de facilidades para conectarse con
el Aeropuerto Internacional El Do-
rado en Bogotd con un tempo de
vuelo promedio de 30 minutos.

El transporte terrestre desde la
ciudad de Medellin a los puertos
ubicados en ambas costas, maneja
fletes por tonelada que oscilan
entre USS44 v USS63, siendo el de
la Zona Portuaria de Buenaventura
el mds econdmico.

Fiete de fransporle terrestre desde Me-

dellin a los principales aeropuertos (USS)
Destino  Costo por Costo
tonelada  del viaje*
Bogata 33 1.134
Cali 38 1.288

Fusentn: SICE (Sistema IMegrade de Costos Efcientes) Ministario da Transposte-Procesada por

Progxpost-Colombsa

De acuerdo con & informacidn obtenida en entrevistas a operadores |

isticos, & tarifa para refrigerados

varia entre 30% y 35% adicional, La TRM empleada es 51,767 74 por adlar (enero 18 de 2013)
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TIPS

de negociacion
con mercados TLC

1. Es necesario visitar el
mercado para conocer [as
axigencias del consumidor,
comparar precios de bienes
y servicios, identificar la
compelzncia y empaparse de
la cultura.
2. El empresario debe saber
en detalle cual es
50 oferta, su
mercado, su
competencia,
y en particular
los beneficios
potenciales de
la propuesta que
hace a su coniraparte
estadounidense.

3. A la hora de negociar, la
presentacidn de ka propuesta
debe ser clara, precisa y
concisa, También es impor-
tante ser sincero, directo y no
ocultar informacion crucial,

4. En el proceso de presenta-
cion del modelo de negocios
es fundamental ganar la
confianza y aceptacion de su
contraparte estadounidense.
5. El cumplimiento oporfuno
de los plazos es de vital im-
partancia. Una violacion grave
de un plazo pueden ocasionar
el fin abrupto de la negocia-
citn dado que denota falta de
seriedad, culdado e interés,

VA !.nl UM
1. A los canadienses les
gusta negociar concesiones,
la posicion de partidas espe-
cificas da un cierto grado de
maniobra.
2. El entomo de la negocia-
citn es formal en las grandes
cidades (Toronto, Montreal) y
mas flexible en la zona oeste
del pais: Edmonton,
Calgary, Vancouver).
3. Es bastante
usual la tactica de
Split the diffe-
rence (partir ia
diferencia), cuanda
5e esta en la negocia-
cidn final del precio.
4. El sentido del humor en
este pals es una cualidad
muy apraciada, sebre todo en
situaciones de clerta tensidn
0 incerfidumbre,
5. La distribucion de pro-
ductos estd dominada por
un nimero muy reducido de
empresas concentradas geo-
graficaments. Es importante
contactarse con el impartador
= distribuidor que trabaja y
conoce la region,

1. Al presentarse a una reunidn da
negocios se debe tener informa-
cifin sobre el movimiento comercial
y financiero de la contraparte.
Estos antecedentes se pueden ob-

' tener a traves de empresas consul-
loras, asociaciones empresariales,
negociaciin,
2. Para hacer
en actividades sociales es reco-
mendable.
4, Es recomendable tener un co-
nocimiento cabal del producto, de
5. El empresario mexicano se
inferesa por el precio, el financla-
gue otorgue el expartador sean
confiables.

camaras de comercio, enire otras
entidades. También es importante
contar con datos relevantes acerca
de las personas que
participardn en la
e
@ negocios en Méxco
25 muy importantes
cultivar lazos de
amistad y de confianza con
el empresario. Asi que participar
3. Al iniciar conversaciones de
negocios con un empresario
mexicano se debe tener en cuenta
que la relacién podria perdurar por
muchos afios.
los precios de venta, modalidades
de entraga, formas de pago, etc.
Estar bien preparado demostrard
sequridad en &l momenta de las
conversaciones,
mienta, el cumplimiento de los
estandares exigidos v pactados,
l2 puntualidad en los envios,
fa calidad y uniformidad de la
mercancia y que los senvicios

s S o sy s sy g, . sy, s . e s g

WWw,.proexport.com.co
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TIPS DE NEGOCIACION

TRIANGULO NORTE

Osinmnin 2

1. Cuando se vayan a establecer
las estrategias de mercado, debe
considerarse que el mercado
guatemalteco es mediano y con
una alta elasticidad en la demanda
de producios de consumo.

2, Es recomendable establecer

un didlogo concreto y directo,

datdo que los guatemaltecos no

tienden a definir de manera

inmediata sus intereses.

Sa debe mantener
[a formalidad en &l
vestir y en el hablar,

3. La redacidn
personal es importante
para hacer negocios. No
&5 posible conseguir compras refe-
vantes sin conocer personalmente
al cliente. Se recomienda visitar o
realizar Hamadas telefonicas a bos
clientes potenciales, evitando gl uso
exclusivo del coreo electrinico.
4. El precio es uno de los ele-
mentos mds importantes que
influye en la receptividad de las
impaortaciones en Guatemala,
5. Los empresarios guatemaltecos
son formales y amistosos. Por o
general, los compradores directos
no concretan negocios sino co-
nocen en detalle los antecedentes
de la empresa proveedora.

www.proexport.com.co

E 1. Este mercado cuenta con
«un sector importador altamente
+ dinamico, esta abierto a productos

1. En Honduras se consideran de ofros paises que ofrezcan altos
miy importantes las relaciones estandares de calidad y precios
personales, por lo tanto es reco- ! competitivos.
mendable que se realicen lamadas 2. La mayoria de los importadores
telefdnicas, visitas y reuniones son experimentados y estan acos-
sociales frecuentes para establecer tumbrados a negociar con exparta-
un mejor contacto a la hora de ‘ dores de Estados Unidos y
hacer negocios. Europa, principalmente
2. Generalmente los hondureios Espafia y Alemania.
50N poco E_trriasgadus para 3. Los empresarios
negociar y por eso la m salvadorenos toman
toma de decisiones la Iniciativa a la hora
* suele ser lenta. de hacer negocios,
L También es aconse- especialmente si se trata
jable dejar todo por de productos innovadores y
escrilo, modermnaos.
3. El precio es un factor 4, El ciere de negocios se hace

primardial para los hondurefios
cuando van a elegir un producto,
aunque también son exigentes en
cuanto a la calidad v el servicio.

4, Durante las negociaciones

sa debe evitar levantar lavoz o
mostrarse impaciente, ya que los
hondurenas consideran esto comao

de manera verbal y no escrita. Esto
puede provocar diferencias en las
interpretaciones de lo acordado,
especialmenta en cuantoa la
calidad de los productos, plazos
da enfrega, cambio de precios y
condiciones de pago, entre otros,

5. L.as empresas imporiadoras

un gesto agresivo, distribuyen los productos a los
5, En este pais suelen prastar distribuidores mas pequerios v a
mucha atencidn a los grados o= minoristas.

académicos y titulos profesionales

y 5@ tisne mucho respeto por las

personas de mayor edad.

1. La Unidn Europea es un gran
blogue compuesto por muchas
culturas, idiomas y costumbreas.
Se recomienda tener informa-
cion precisa del pais con el que
58 va 4 negochar.
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1. Es recomendable contactar un
intermediario. Los bancos, las
consultoras y las asociaciones de
empresarios facifitan el contacto con
las empresas de esle pais,

2. Es muy importante enfatizar los
COMPIOMIS0s &n clanto a tempos de
enfrega y prestacidn de servicios.
3. La amabilidad y el respeto por las
decisiones de la confraparte
s0n comportamientos mas
valorados.
4, Las negociaciones
$8 realizan a ritma lento.
Los compradores se
toman el iempo para
por lo gue es conveniente tener
claro hasta donde se pueds legar

5. La toma de decisiones estd muy
ferarguizada. La primera visita debe
realizarse al maximo directivo y en
adelante las negociaciones sa realizan
con ejecutivos de nivel medio,

1. El ambiente en [as reuniones es
miry sario. Por lo gue no se deben
hacer bromas, ni animar a los inlerio-
cutores a mosirarse mas alegres.

2. La cultura de negocios en Sulza es
mily reacia al riesgo. Pediran mucha
informacidn y tomaran precauciones
antes de implicarse n un nuevo
negocio.
3. 5l la compaia que se
presenta lleva muchos
afios en el negocio,
conviene destacarlo en
la documentacion y en
las presentaciones, Los
suizos valoran mucho la
tradicidn.
4. Las decisiones estan jerarqui-
zadas, especialmente en la Suiza
francesa e itallana. Sin embargo,
antes de que el directivo responsable
tome una decisitn las partes impli-
cadas deben ponerse de acuerdo.
5. En el seguimiento de las opera-
chones, se recomianda utilizar kos
medios escritos (carta- fax o e-mail),

1. Los fiechtensteinianos prefieren
25 visitas y reuniones personales a
la hora de hacer negocios. Se debe
gvitar acordar citas en las vacaciones
y festividades, tales coma: Semana
Santa, mitad de julio, 15 de agoslo
(dia nacional) y una semana después
de Navidad.

2. Bl idioma oficial de Lischtenstein
&5 el alemdn, La moneda oficial
&5 &l franco suizo, aunque
también es aceptado
pagar en ddlares o en

BUFDS,

3. Sa debe tenar en
cuenta que Liechtenstein
no cuenta com un aerg-

puerto propio, &l méas cercano
gz el de Zirich.

4, En Liechtenstein las condiciones
generales para la actividad empre-
sarial son estables y favorables. Sus
habitantes cuentan con un alto poder
adaquisitvo ya que este es el sequndo
pais con mayor PIB per capita del
mundo, segun Fact Book ClA,

5. A pesar de ser el cuarto pais més
pequefio del mundo, Liechtenstain
se ha convertido en una de las
zZ0nas econdmicas mas atractivas
de Europa, desatancandose par su
desarrollo, innovacidn y estabilidad.

La mejor opcidn es hablar en la 3. En general buscan productos
lengua nativa de la contraparts. que tengan una buena relacidn

2. Dada la amplia oferta que entre precio y calidad. Sin embargo,
represanta el bloque, los empresa- & diseflo y las novedades son muy
fias europeos cuentan con un gran  Dien vistas.

poder de negociacion. Sin embargo 4. La caracteristica primardial de
son fradicionalistas y guardan los importadores europens es su
lealtad a sus proveedores, bus- compromiso con kas normas y

cando retaciones a largo plazo.

las requiaciones, El tema medio
ambiental y de buenas pricticas

empresariales cobra mucha rele-
vancia durante la negociacian,

5. Son importadores que buscan
respuestas rapidas y acostumbran
a pedir entregas inoportunas de ks
productos,

WWw,.proexport.com.co
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Antioquia ofrece multiples oportunidades

Segun el Banco Mundial, Colombia es
el pais que mas reformas ha hecho para
facilitar las inversiones y el tercero mis
amigable para hacer negocios. Ademds,
es el quinto en el mundo v el primero en
Latinoamérica que mas protege al inver-
sionista.

Su crecimiento constante, la estabi-
lidad macroeconémica, los incentivos tri-
butarios, su ubicacion estratégica, entre

Hay oportunidades para el desarrolio
de proyectos de inversion en Dutsourcing
Soporte y Entrenamianto T1, Animacion Di-
gital y Desarrolio de Aplicaciones Mdviles

El departamenio cuenta con mas
de 9.612 gradu te el perioda
2001-2010 en programas de formacion

lecnica y TEEI‘-f.I!If-g--.'.'.: relacionados con e
sector, Obs rio Labaral

cuenta con apoyo gu

o Medellin

lgualmenta

bermamental para el proy

Ciudad Chester y plan de C+T+i

enfocado
en TICs, medicina y energia con aprosi-
madamente 400 proyectos de innovacion
aprobados por Colciencias. Corporacion
Tecnnova ACH, 2012

Centros de I1&D: &l departamento tene
importantes centros de inves an y
desarrollo como el de Secue

nomica de Colclenciat
Antioguia y el Centro de la ciencia y la In-
vestigacion Farmaceutics CIF

almente, su

ubicacian Qe
arifica facilita el acceso 3 puerios en e

antico y Pacifico

harin I
sann Al

WWW. proexport.com.co

otras variables, hacen del pais una exce-
lente opeidn para la inversion extranjera
directa. En este sentido, Antioquia ofrece
miultiples oportunidades para que los
inversionistas desarrollen el alto poten-
cial del departamento en los sectores de
Agroindustria, BPO, Cosmdéticos v arti-
culos de aseo Infraestructura hotelera v
turistica, Software v servicios TI v Sis-
tema moda,

Al contar con 10,721
universitarios graduados, en 2070, en
programas  aimes secior de BPO, el
departamento cuenta con mano de obra
calific ara dezarrolflar oporiunidades
en voz basica, KPO y Back Office. Obser-
vatorio Laboral, 2012

profesionales

i

CACAO

El departamento cuenta con alrededor
de 114 mil hectdreas para el desarollo
de cultivos de cacao, parlicipando con e
6.6% de la produccion nacional, Corpoica
Fedecacan y el Ministerio de Agricultura v
Consejo Nacional Cacaoiero, 2010

Cuenta con apoyo gubernamental para
el proyectn Medellin Ciudad Cluster y plan
ge C+T+i enfocado en TICs, medicina y
gnergia con aproximadamente 400 pro
yecios de Innovac 0n aprobados por Lal-
ciencias. Corporacian Tecnnova ACH 2012
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HORTOFRUTICOLA

Con alrededor de 1,4 millones de hec-
lareas, nl'l‘.ll'?'.':.lh'l es &l I;'!‘:_r;:!"iﬂ
con mayor potencial para el desamolio
de proyectos. horoiruticodas
Su clima y tieras fértiles son apro-
piadas p:-rn gl cultvo ch'- r'!u'as edticas
s, pita-
a8 Ofras.

¥ pals. | con unas 78.5

"‘!ﬂ'r;. ¥ Maracuyd E‘"UE TTRLCT
Plan Macional Frutic

FORESTAL

Antioquia representa el 21.3% de
mento | drea con aptitud forestal del pais
y tiene la mayor drea reforesiada
D22 hectre
2008 y MADR, 2012

AGROINDUSTRIA,
BPO, COSMETICOS Y
ARTICULOS DE ASED
SOFTWARE, SERVICIOS
T Y SISTEMA MODA SON
ALGUNAS OPCIONES
PARA LA INVERSION
EXTRANJERA DIRECTA.

CENTROS DE I&D

El departamento tiene importantes
centros de investigacion y desamolio
como el de Secuenciacidn Gendmica
de Colcienclas v la Universidad de
Antioguia v el Centro de la clencia vy
|a Investigacion Farmacéutica (CECIF)
Adicionaimente, su ubicaciin geogrd-
fica facilita ef acceso a puerins en el
Océano Atlantico v Pacifica

De acuerdo con Euromonitar, en 2011
Ia ocupacion holelera del departamento
53.5%, lo que reprasenta que en
Anfioquia hay oportunidades para la cons-
fruccidn v desarrollo de holeles de servi-
cios fimitados, de ljo, hoteles que fun-
cionen de manera compiementaria a bos
servicios de salud y hoteleria en Pargue
Tecnodaico Manantiaies

fue de !

Asl mismo, la olerta turistica del depar
tamento en Bienestar, Maturaleza, Cultura
Golf v Heuniones promueve, cada vez
mds, |a llegada de visitanies en Disqueda

de hospedale

La de Antioguia, representa el 34% de
la produccion textil del pais, el 54% de
producciin de confecciones y &l 20% de
la produccion de cuero, calzado y marrg-
quineria en Colombea. DANE, Inexmoda

202

POTENCIAL EXPORTADOR

por su cosio, productvidad y mano de
obea calificada, Anticquia es el departa-
menio que mayores Venlgjas ofrece, en el
pais, para la produccion de confecciones
el tercero para la fabricacidn de textiles y
gl sequndo para la manufaciura de cuero
calzado y marroquineria. COMTRADE
DIAN, Inexmoda 2012

PROMOCION DE LA
INVERSION COLOMBIANA
EN EL EXTERIOR

El Gobierno MNacional
en el Plan de Desarrollo
2010 - 2014 "Prosperidad
para  Todos®, esmblecio
la implementacion de es-

para promover
la inversion colombiana

en el exterior como e
mento clave para el for-
talecimiento de la compe-
idad empresarial, el
liento ccondmico v

el desarrollo.

Proexport, encargada
de la promocion de las ex-
portaciones, la inversion v
el turismo, fue designada
como la agencia lider para
promover las inversiones
directas de capital de los
residentes  colombianos
en el extranjera, para lo
cual apovard las
siones de inversion de los
empresarios colombianos
medionte  la  identifica-
cion  de oportunidades.
¢l suministro de infor-
macion sobre regulacion,
perspectivas econdmicas,
costos ¢ incentives de los

inles destinos de Ia
n, el diseio de es-
s para promover
inversiones de pequenas
v medianas empresas, v !.1
promocion de inversiones
que  generen  en adena-
mientos productivos, fa-
ciliren el acceso a nuevas

deci-

inver-
sionistas colombianos en
el exterior ¥ empresas co-
lombianas exportadoras.

economicas entre

WWW.Droexport.co
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Antioquia,
TH Y
que hay

e visitar

El destile de silleteros, que se realiza en el marco de |a Feria de las flores, es una muestra de la variada y rica oferta del departamento en &l sector flaricultor.

Riguezas hidricas, montafas,
paisajes v cultura son algunos de
los atractivos de Antioguia, un
departamento reconocido inter-
nacionalmente como un destino
turistico que hay que visitar.

Su capital, Medellin, fue califi-
cada como la eiudad mis innova-
dora del mundo, en el concurso
“City of the vear™ promovido por
el Wall Street Journal, el Urban
Land Institute v Citigroup,

Las apuestas del departamento
s¢ encuentran, principalmente,
en ¢l turismo de naturaleza, cul-
tura, negocios v salud. En tu-
rismo de naturaleza se destacan
sitios turisticos como  Puerto
Triunfo, declarado Reserva Tu-
ristica Nacional por su riqueza
hidrica v natural; Turbo, que se
caracteriza por sus extensos bos-
ques de manglar v San Carlos,
municipio en el que convergen 6
rios, 76 quebradas de agua crista-

WWw.proexport.com.co

lina v mas de 50 cascadas.

En Medellin, se¢ concentra la
mayor oferta cultural del depar-
tamento. Entre los principales
atractivos estan: el parque de las
esculturas de Fernando Botero,
¢l Parque Explora, la Biblioteca

LLEGADAS DE VIAJEROS
EXTRANJEROS AL
DEPARTAMENTO DE
ANTIOQUIA (2009 - 2012

2009 145276

2010 166.-113
201 155,789

20§12 173.260

Espana, la Feria de las Flores v el Festival Interna-
cional de Tango.

Ademas. la ciudad sigue consolidindose como
destino de eventos internacionales por su infraes-
tructura turistica v como destino para el turismo de
salud por sus profesionales calificados, estandares
de alta calidad e instituciones acreditadas.

PROCEDENCIA DE LOS
VIAJEROS QUE VISITAN ANTIOQUIA

|01 w2012

2.4

EELU

Venazuela  Ecuador Perty Miéxico
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Proexport, el aliado de los empresarios

Con un equipo preparado, una red de 8 oficinas en Colombia, mas de 30 representaciones en
el exterior y 27 Centros de Informacion en el pais, la entidad acompana la busqueda de negocios.

Como entidad encargada
de la promocion de las ex-
portaciones colombianas, el
turismo v la inversion ex-
tranjera, Proexport ofrece
un amplio portafolio de ser-
vicios dirigido a los empre-
sarios que inician su proceso
de internacionalizacion o
que va cuentan con expe-
riencia exportadora, para
llegar a mas mercados con
nuevos productos,

Este afo, la entidad previ
la realizacion de 117 eventos
en el exterior v 8 en Co-
lombia, L5300 actividades en
101 mercados v agendas de
negocio con 6,000 compra-
dores. Con estas actividades
Proexport busca  promover
los productos ¥ servicios
nacionales en mercados ex-
ternos, asi como el turismo
hacia Colombia v la llegada

WWw.proexport.com.co

de flujos de inversion al pais.
A traveés de la participacion
en macrorruedas, ferias, mi-
siones  exploratorias, entre
otros escenarios, Proexport
avanza en la  estrategia de
aprovechamiento de los TLC
v de diversificacion de mer-
cados para que empresas con
potencial exportador esta-
blezcan nuevos contactos v
promocionen su oferta,
También se llevarsin a cabo
seminarios de divulgacion de
oportunidades, en los que se
ofrece informacion v se dan
a conocer las herramientas
necesarias para que los expor-
tadores identifiquen los mer-
cados a los que quieren llegar,
los requisitos de importacion,
las tendencias de los consumi-
dores, asi como las oportuni-
dades que Proexport identifico
en cada uno de ellos, espe-

cialmente con los que existen
acuerdos de libre comercio,

A través de alianzas inter-
nacionales v en conjunto con
¢l Programa de Transforma-
cion Productiva, empresa-
rios, gremios. entes territo-
riales, entidades publicas v
privadas, Proexport traba-
jara para que este aio, 1.735
empresas  exportadoras  de
productos no minero energé-
ticos concreten negocios por
al menos USS1700 millones
con 3.913 compradores.

Otro de los canales de
apoyo con los que cuenta
Proexport son los Centros
de Informacion. A traviés de
ellos los empresarios pueden
acceder a informacion v pro-
gramas de capacitacion que
les permitirin  adecuar su
oferta para llegar a mas mer-
cados en el exterior,

SERVICIOS PARA
EMPRESARIOS

! Informacidn sobre

comercio exterior n jos
Centros de Informacidn
oe PI'CIEI[‘JT‘ oficinas an
Colombla y pdgina web
WWW.proexport.com.co

! Seminarios de divulga-

cion de oporfunidades
Encuentre la programa-
CION en i3 pagina web
de |a entidad

Actividades de
promocion; ruedas de
REQOCIos, misiones
e exportadores y de
vendedores, misiones
exploratonias, ferlas
imamacionakes y
‘showrooms”, entre
otros

Confidencialidad.
Proexport garantiza
confidencialidad en la
informacian especiall
Zada que stministra a la
Bmpresa

! Actualidad empre-

sarial. Inscribase en

gl corren seminarkns@
proexport.com.co y
recipg II'I"D:'I'I'E]EIL*.II'I
actualizada sobre ten-
dencias y oportunidades
de mercato, asl como
invitaciin a las activi
dades que desarrolla
Proexport

Linea gratuita

019003310021
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Ruta exportadora

A trawils i cimics pascn, y con el

compafemiento de Proespet,

wriiclacd prmanta las fases gque debe
Sineltis ool y vl Conoroa ta demanda
ﬂ;lmﬂﬂnmwmn e "
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S1 ESTA DECIDIDO A COMENZAR ESTE CAMINO HACIA LA INTERNACIONALIZACION, LO INVITAMOS A RECORRER
CADA UNO DE LOS CINGO PASOS EN EL SITI0O WEB HTTP://WWW.PROEXPORT.COM.CO/RUTA-EXPORTADORA

Ruta
Exportadora,
la guia hacia
los nuevos
negocios

Prosxport pane al servicio

de los empresanos una
completa herramianta que
g5 permitird evaluar las
fortalezas y desafios, analizar
|05 mercados y tomar
decisiones para aprovechar
las oportunidades de
neqocios en al extenaor

En un recorrida por
cinco pasos encontrard los
instrumentos que le permitird
analizar, considerar y evaluar
su proceso de internacignali-
zacidn, aclarar las dudas que
surgen durante el proceso
exportador en cuanto a
requisitos fitosanitarios gﬁlgc
nicos; conacer las benaficins
arancelarios derivados de las
acuerdos de libre comencio;
gl tipo de transporte y la
logistica necesaria para la
internacionalizacion e inchusa,
la estrategia para definir los
precios ¥ los términos de la
negociaciin.

1. ;ESTA LISTD PARA
EXPORTAR?

Bl primer paso es
evaluar su capacidad
empresaial, La Ruta
Bxportadona ncluye un
formutario digital de
autodagndstcn que
I pemitird hacer un
anikss completo sobre
su capacidad exportacon,
un enlace al servicio de
a=es0ria en linea para
conocer 8 estd Esko
para iniciar el procaso
de mtamacionalizaciin
y oir bos senvicios que
Proaxport offeca.

2. VALIDE LA
POTENCIALIDAD DE 5U
PRODUCTD

Sl la emyresa se
encuenira lista para
exporia, @l sguienta
pasn es idenlificar L
partida arancelara de s
producto. Para efig, la

de dos herramientas:

gl ldaniificadar de
oportunidades que

le permitind conocer

las estadisticas da
exportacion desde al afhg
2010, a5 Importaciones,
I mercades polenciales
pira su producto, los
principales proveedares
y algunos enkaces de
interés

También encontrard
una badega de dalos
Qui ke permiticg ampiar
l& inforriacion sobre
las exportaciones
colombianas por
pais de desting,
principales sackines,
partidas arancelarias y

I de crigen
desda el afio 2010

Per uttima es clave

evaluar las condiciones

Proexport ha creado
urg harramients gue
identilica kg principaes
condiciones de accasa,
Informacion general
sobre &l pais, y enkaces
a pigings web de
ofgantsmos oficiales o
no gubemamantales
s0big aranceies, nomas
de origen, acuardes
comerciales, reglamentos

técnicos v medidas
sanitarias y fitosanitarias,

3. CONDZCA LA
DEMANDA DE 50

en el pais, la logistica que

necesita y las alemativas

de bransporie que tiena

en el mercacdo de dasting,
En este punto podrd

accader 8 Diracioio

dee Distritnicion Fisica

Internacional — DF,

una hamamienta

fue Progxport ha

puesto a disposiciin
de los exportadores
@ importadones

internacionales para
apoyar y faclitar su labor
&n [ consacuciin de
nformacion relevants

y actualizada sobee los
proveedores da sarvicies
relacionados con lg
cadend logstica, En este
directorio encontrard
més de 300 empresas
clasilicadas de acuerdo
con el senvicio que
girecan. Hay datos
retacionados con los
proceses de embakije,
ampague, transports
marttima, iesreste

y déren, agentes de
aduana, certificadoras,
enfra obmos

4, DISENE 50
ESTRATEGIA
EXPORTADORA

Las afanzas son
mportantas para legar
al mencada internacional
La Ruta Exportadora
enumen las princigakes
ventajas que ofrecan kag
alianzas & invita a evaluar
&1 50N NECEsArias oan
&l proceso expartador
Esta herramienta
tambien dispons da los
caendarios v temas
que 58 abordaran en los
seminarios y aclividades
que Prowport fisns
programackes para

fque los emprasanos
aprovechen al maxima,
ks acuerdos comerciales
vigentes y huturos
Prozxpoet facilita
d s Empresas que
frabajan de manera
conpunta con ta entsdad,
& acteso al Senvicios
afanzas courier v
asesoria con consufiodes
especializados
&n condiciones
prefarenciales, En ks
siguiantes pases, 58
encuenira informeacion
refacionada con la
estralegia de precios,
los términos de
negociacion usados en
comercio intemacional
y el simukadgr da costos
de exportaciin qua
parrmile calcular un
vakor aprosinmado fara
Ia exportaciin de un
producto

5. EVALUE LAS
MEJORAS A LAS QUE
HAYA LUGAR

Bl uttirmo paso de a Ruta
Bxportadora le permitird
identificar donde tene
vacks y s requiere
asesoria en alguno de s
Cantros de Informacidn
qua Progxport tena
disponibae en 23
cludades del pais

www.proexport.com.co
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OFICINAS DE PROEXPORT EN COLOMBIA

C‘m.l.m.l..l" g TP Tel= +57 (1) 560 0100 ITﬂl:;’.‘lhl » %rhnﬁe;né e 583 5998 -572 4084, coonreadt proexport com.co
& o, 58-61. hAp:Vpgrproexpodt com.co rrara 2' peste E " Correo elecirinico: PEREIRA
Centro 2. Oficing 306. uﬂﬂiﬁm No. 6 - (18, oficing 403. l:um:ul:iubrm % co Carrera 7 No. 19- 28,
Iel +57 [5! 380 4EJUL‘I Calle 31 AMNo, 26-15,0fF  Tel: «57 (2) B02 0291 704 i CONTLED Dicina 1602, Edificio Torre
tina 706, centro comercial [/ 98/ 97 Calle 4 sur No, 43 A - 30, Balivar,
Ernn: Pﬂmﬂmnn com.co  La Flonda, Cafaveral, Corron alectrdnico: Calle 10 No, 4 - 26. Pso 4, Dficing 401 Edificin Tel.: +57 (6] 335 5005.
Fni.. +57 (T) 638 2278 prubip@proexport.comen  Torre A, Edificio Cémara de  Formaco Correo ebactronico:
Calle 2B N Comao electrdnico: CARTAGENA Comercio de Clcuta. Tob: +57 {-H 352 5656 - esancherEproaspost com.co
13A-15 Pm 1,35y 36. awrm‘rluﬂmemu‘lmﬂ.m Cemro e Convencsones de  Telelax: +57 (7) 571 7979 - Correo ehectronico:
CENTROS DE INFORMACION
Mo.  CENTRO DE INFORMACION DIRECCION TELEFONO
1 ABURRA SUR Calla 48 # 50-16 Piso 4 Itaguf - Antioquia (4) 444-2344
2 ARMENIA SEDE UNIVERSIDAD Carrera 14 # 05-29 primer piso (6) TA6-2646
3 ARMENIA SEDE CAMARA Carrera 14 #23- 15 piso 3 (6) 741-2300
4 BARRANOUILLA SEDE UNIVERSIDAD Universidad de! Norte km. 5 Via Puero Colombia 4to piso {5) 350-9784
] BARRANQUILLA SEDE CAMARA Via 40 # 36-135 Antiguo Edificio de Ia Aduana (5) 330-3749
(i BOGOTA SEDE CENTRO Calle 28 # 13 A - 15 plso 1 (1) 307-8028
T BOGOTA SEDE NORTE Calle 74 # 14-14 Torre A Piso 3 1) 325-7500
8 BUCARAMANGA Carrera 19 # 36-20 Prso 2 (7) 652-T000
9 CALI SEDE UNIVERSIDAD Calla 2A # 24C-95 Barrio San Fernandn (2) 554-1584
10 CALI SEDE CAMARA Callz 8 #3-14 piso 6 (2) B861373
11 CARTAGENA Centro Comercial Ronda Real 2. Local 151 Sector Santa Lucia (5) 653-5029
12 CcOcuTA Calle 10 # 4-26 Ed. Cdmara de Comercio 4 piso Torre A (7) 582-9527
13 IBAGUE calle 10 # 3-76 Mesaning Edificio Camara de Comercio de Ibagué {8) 2772000
14 MANIZALES Carrera 23 # 26-60 Piso 3 oficina comercio axierior (6) B&4-1840
15 MEDELLIN Avenida 38 # 51-105 (Diagonal a estacion Niguia dal Metro) (4) 261-3600
Gimara de Comercio de Medsllin para Anfioquia / Bello Antioquia
16 MEIVA Carrera5 #10-38 Piso 3 (8) B71-3666
17 PALMIRA Calle 28 # 30-15 off, 301 {2) 273-4658
18 PASTO Calle 18 # 28-84 Edil. Cdmara de Comercio de Pasto 2 piso (2) T31-1445
19 PEREIRA Carrera B # 23-09 piso 2 (6) 338-6640
20  POPAYAN Carrera7 # 4-36 (2) B24-3625
21 SAN ANDRES Avenida Newball Edifico del SENA, San Andrés islas. (8) 512-3066
22 SANTA MARTA Ay, Libertador £ 13-94 Cadmara de comercio (5) 423-0828
23 TUNJA Callz 21 # 10-52 piso 1 (8) T42-0099
24 DUITAMA Transversal 19 # 23-141 (B) 760-2596
25  SOGAMOSO Carrera 11 # 21-112 (8) T70-2954
26 VALLEDUPAR Clie 15 # 4-33 Centro. O 305 {5) 585-5600
27 VILLAVICENCIO Av. 40 # 244-T1 piso 3 (8) 631-T777
PRESENCIA DE PROEXPORT EN EL MUNDO
ALEMANIA (Frankfurt) {San José de Costa Rica ESPARA (Madrid) INDONESLA | Yakarta) RUSIA (Moscad)
ARGENTIMA (Buenos Rires) y Panamd), ESTADOS UNIDOS hinglon,  JAPOM (Tokio) (Estambl)
BRASIL |Sio Paulo) CHILE (Santiaga) Mtanta, Chicago, Log Anpeies, MEXICO (Ciudad de Mixico NORTE, GUATEMALA
oronto y Montreal) CHINA (Beinfing) Nueva York, Houston, Miami y Guadatajara) {5an José de Guatemala )
CARIBE (5an Juan, Puerto Rico  COREA (Sedl) v San Francisco) PERD (Lima) VENEZUELA (Caracas)
y Puerto Espafia) ECUADOR (Quitn) FRAMNCIA {Paris) PORTUGAL {Lisboa)
CENTROAMERICA SUR EMIRATOS ARABES [Abu Dhabi)  INDLA (Nueva Defiii) REIND UNIDO |Londres)
e Ministro Vicepresidente de Vicepresidenta da Coordinador da Dirpccidn: Folos:
@ e e Comescio, Planeacion Comunicaciones Call=s 28 Proexport Colombia
Industria y Turismo. Ricardo Vallejo Maria Cecifia Obando Javier Héndez No. 13415 kmpresidn
_PROSPERIDAD Sergin Vicepresidente de Gerante de Mercaden y  Contenido Teléfoncs: 5600100 Cargraphics
IPARATODOS  Diar-Granados Inversitn Comimicaciongs Informacidn Comarcial  www progxpan.com.co
Presidenta Juan Carlos Gonzdlez  Diana Herazo Edicicn Disefio ¥
da Proaport Vicepresidonte de Directora de Sonia Lopez Oriz
"Pnl Hﬂﬂ Maria Claudia Turismo Informacidn Comercial  Mary Cardenas El Espectadar
- o ———— | acouturs Enrigue Stellabatii Claudia Bedoya Collante
WWW.PROEXPORT . CGOM.;LE O




