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Debe portarla siempre en un lugar visible ya que le
permitira acceder a la Macrorrueda 60.

Recuerde se permite un maximo 2 asistentes por
empresa confirmada en el aplicativo WEB.
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GENERALIDADES

Cddigo de vestuario: Casual de negocios.

Los funcionarios de Procolombia estaran uniformados para prestar un
mejor servicio.

Alimentos y Bebidas: Se ofrecera estacion de café, coffee break y
almuerzo.

Internet: En |a sala de la Rueda de Negocios se contara con servicio de
internet gratuito para todos los empresarios.

Red: PROCOLOMBIA
Contrasena: COLOMBIA

Servicio de Traduccion: Deben solicitarlo en el punto de traduccidn
ubicado al lado del maletero, tendra un costo de 25.000 pesos por cita
de negocios. Medio de pago: efectivo, tarjeta de crédito o debito.
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MACRORRUEDA

Escenarios de promocion comercial donde se concretan entrevistas
o citas de negocios previamente agendadas.

Consolidan intereses comunes y especificos de oferta y demanda de
bienes, servicios e inversion con miras a lograr nuevas corrientes
comerciales o de movimiento de capitales de inversion, o fortalecer
las existentes.
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MACRORRUEDA

Inscripciones 14 de diciembre- 19 de febrero
Validacion de empresas 04 de enero - 26 de febrero
Pago de Inscripcion 12 de enero - 26 de febrero
Preparacion de Agendas 18 de enero - 10 de marzo
Retiro o Cambio de Participantes Fecha limite 29 de Febrero
Macrorrueda 60 17 y 18 de marzo 2016
Lugar del evento Gran Salén Corferias
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CONTROL DE TIEMPO, IMPRESION
AGENDAS Y CITAS ADICIONALES

Desde el centro de
operaciones, se coordina:

== *E| control de tiempos de las
. citas de negocios.

D ——
_,_./' 00:24:01 | i S .
3 —j o @ = ’A 5

} *La impresion de agendas de
8 negocios

I solicitud de citas
adicionales.
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CITAS DE NEGOCIOS

Mesa de negociacion con citas de 35 minutos.
Las recomendaciones son:

| Sea concreto y claro en su
| oferta.

Aproveche su pagina web
como soporte de oferta.

Cada COMPRADOR tiene asignado un numero de mesa fijo, en la cual atendera
todas sus citas. El EXPORTADOR ird rotando por las mesas de acuerdo a las

citas que se hayan programado con anterioridad y de acuerdo al tiempo
indicado.
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DISTRIBUCION DE ESPACIOS

ALMUERZO

AREA LOUNGE

MACRORRUEDA

REGISTRO

MANUFACTURAS

PRENDAS

SERVICIOS
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EJEMPLO — AGENDA

AGENDA - RUEDA DE NEGOCIOS COLOMBIA NATURE TRAVEL MART 2014

Tipo participacion | Exporador
Compania | ADVENTURE AND NATURE JAGUARUNDI TRAVEL
Pais - Ciudad | Colombia - Bogota
Persona | René Montero - Director(a)
Celular | 312 5859630
Email | infoi@jaguarunditravel.com

Agenda previa

Fecha Haorario Mesa Persona - Compania Fais Encuentro
Realzadoe Positvo

25 septembre 2014 08h00-02h10 Inauguracion

25 sepbembre 2014 08h 10-08h 30 B Hulrertes Wan Luijt - HEMINGSTOME TRAVEL - Comprador Holanda si no si no
25 sepbembre 2014 0Ah30-0eh50 28 Kerstin Heintzal - EBERHARDT TRAWVEL GMEH - Comprador Alemania si no si no
25 sepbembre 2014 0Bh50-10010 21 lan Loyd - REEF AND RAINFOREST TOURS LTD - Comprador Reino Unido si no si no
25 sepbembre 2014 10h10-10030 ar Sandra Hirsimaki - SENIOR TOURS - Comprador Canada si no s no
25 sepbembre 2014 10h30-11R00 Coffes break

25 septembre 2014 11h00-11k20 1 Donna Dawson - WWW_GARDENINGTOURS.COM - Comprador Canada si no si no
25 sepbembre 2014 11h20-11h40 33 Franziska Kuerzl - ATAMBO TOURS - Comprador Alemania si no si no
25 sepbembre 2014 11h40-12h00 18 Harlow Mewton - TICO GUIDE TRAVEL - Comprador I:_Jstal:lcs si no si no

nidos

25 sepbembre 2014 12h00-12020 32 Tom Harar - EXODUS TRAVELS - Comprador Reino Unido si no si no
25 sepbermbre 2014 12h20-12h40 35 Frank Fischer - IKARUS - Comprador Alemania S no s no
25 sepbembre 2014 12h40-12000 38 Luis Gonzalo Moreno - MOREMO TRAVEL - Comprador Canada si no si no
25 sepbembre 2014 13h00-14h30 Almuerzo

25 sepbembre 2014 14h30-14h50 T Maria (miriam) Van Der Gugien - FAIR TRAVEL - Comprador Holanda si no si no
25 sepbembre 2014 14h50-15010 38 Clasina Van Blerck - DISMA RELZEN/BEINS TRAVEL - Comprador Holanda si no si no
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EJEMPLO — AGENDA

26 septiembee 2014 | 10h00-10020 35 Markus Recknagel - DIAMIR ERLEBMISREISEN GMEH - Comprador Alernania si no si no

26 septiembee 2014 | 10h20-10050 Coffes break

26 septiembee 2014 | 10h50-11R10 22 Jose Augusio Carvalho - AVISTARBRASIL - Comprador Bras si no si no

26 septiembee 2014 | 11h10-11h30 41 Paul Coudenys - GAUCHO DO BRASIL - Comprador Bras si no si no

26 septiembee 2014 | 11h30-11h50 20 Pepijn Grau - GO LOCAL! - Compradar Holanda si no si no

26 septiembee 2014 | 11h50-12010 12 Hercules Gusmao - IPANEMA 4 TRAVEL WHOLESALER - Comprador Bras si no si no

26 septiembee 2014 | 12h10-12030 2 Linda Clark - LOST WORLD ADVENTURES - Compradar IT_Jstal:Ics si no si no

nidos

26 septiembre 2014 | 12h30-12h50 ] Gunther Goldberg - JAF TRAVEL - Comprador Estados si no si no
Unidos

26 sepbembee 2014 | 12h50-12010 13 Robert Husted - LORI TRAVEL - Comprador Estados si no si no
Unidos

26 septiembee 2014 | 13h10-14h00 Almuerzo

Agenda de ultimo momento

Fecha Horario Mesa Persona - Compania Pais Encuentro
Realzado Pesitvo

5i no s no

5i no s no

5i no s no
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RECOMENDACIONES

Alistamiento y preparacion:

J

[y iy

PROCOLOMBIA.CO

Portafolio de productos

Lista de precios estandarizada en ddélares
Pagina web actualizada

Tarjetas de presentacion

Agenda impresa

ﬂ PROCOLOMBIA



REGLAS DE PROTOCOLO
INTERNACIONAL

Informarse: Aprender todo lo posible del pais de su contraparte.
Por las diferentes culturas, por los enviados, por los Negociadores:
- Buena presentacion

- Saludo adecuado

- Cuidado en comunicacion verbal

Conocimiento de las diferencias culturales, gastrondmicas, de
vestuario y protocolo

Evite conversaciones sobre temas polémicos como politica y religion
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DESPUES DEL EVENTO

La Macrorrueda 60 le ha generado una oportunidad de
negocio por cada cita cumplida. Del seguimiento y respuesta
inmediata a los requerimientos dependera el cierre exitoso de
los negocios.

Es su responsabilidad medir sus capacidades y posibilidades.
“Decir NO también es una respuesta”

Tenga en cuenta que usted es la cara de su pais y de usted
depende el productivo relacionamiento con los empresarios
internacionales.

PROCOLOMBIA.CO ﬂ PROCOLOMBIA
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2. CONOZCA EL MERCAD
Y LOS COMPRADORES

Herramientas para conocer el
mercado

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS
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INVESTIGACION DE MERCADOS
PORTALES PROCOLOMBIA
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COLOMBIATRADE
www.colombiatrade. com.co

LCOMO EXPORTAR BIENES
DESDE COLOMBIA?

HERRAMIENTAS PARA EL ASESORIA
EXPORTADOR COLOMBIANO

Usted esta en: Inicio > Herramientas para el Exportador Colombiano

Herramientas para el Exportador Colombiano

- I3 Me gusta REEL
Informacion

W Twittear

» Informe de Exportaciones

ProColombia ofrece a los empresarios informes de

e exportaciones a partir de los datos
suministrados por €l DANE. Estos le brindaran informacion de datos claves de las

L d o claw
exportaciones colombianas hacia €l mundo.

Obtener mas informacion sobre
Informe de Exportaciones

il < G IS

Estadisticas de Condiciones de  Centro de  Identficador de Publicaciones

colombianas

.........................

Perfiles por  Informe de
PROCOLOMBIA T

-
744 CONTACTENOS PARA MA S INFORMACION e

“J rrocoLomsIA



HERRAMIENTAS AL EXPORTADOR

PORTAL DE EXPORTACIONES i Desce Conmoz iamecs 2t 01 900 33 10021

mcio | Mape | Preguntas Frecuemtes | Comaco “

Informacion

» Condiciones de Acceso

PROCOLOMBIA

[ EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

PROCOLOMBIA.CO




0000 ©

RUTA EXPORTADORA

Inicio

Preparese para
exportar

Identifique el potencial de
internacionalizacion y los \ PHEPAHESE PARA
requisitos para su producto

Conozca requerimientos
del mercado y comprador

Logistica y Distribucion - , . Evalle cual de sus
fisica internacional Evalue su potencial productos tiene
exportador mayor potencial
exportador

Fortalezca sus |dentifique la
conocimientos en posicion arancelaria
comercio exterior de sus productos

Gestion comercial y
Herramientas ProColombia

piatico

PRCCOLOMBIA_CD PROCOLOMBIA
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MAPA DE OPORTUNIDADES

COMO EXPONT AR BENES ENCUENT I
fsne CoLoMEA? OPORTUMDADES O

MECOCO
29 Pebrwre
1 nda de eventos ProColombia del 22 al 28 de El Mundo Compra C..
febrero de 201 ¥ it -
PROCOLOMBIA
,;roco«.mf 10COLOMB!
& = I )

CONOZCA TODOS LOS PAISE S DONDE PODRA EXPORTAR SU PRODUCTO CON EL. APOYO DE PROCOLOMEIA

Lt o N 1 a3 -
1| s B Yy =

CONOZCA OTROS MERCADOS /
POTENCIALES PARA SU PRODUCTO ’ A /_>d
Ingresando la subpartida o descripcion arancelaria

en el ldentificador de Oportunidades. m

PROCOLOMBIA.CO PROCOLOMBIA
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ESTADISTICAS DE EXPORTACIONES

PaAlS DE DE STINO SECTORE S DEPARTAMENTO DE ORIGEN GERENCIAS

usied esta an:

Estadisticas de Exportacion - Pais de destino

de las exportacionss colombianas. Puede realizar las consultas seleccionado una d

o
ar
n
n

&
8

La siguiente plataforma le proporciona informacion sobre
A desti

= modo de transporie, sector ecoancmico y productos exportados. Adicionalmente, le permite a hacer

o 3 los reguerimientos de la I!'\'EE'.‘;E:EIF int

dates de acuen
Usted se encusntra en la opoion Desting de las exportaciones, para iniciar su consulia haga doble click sobre la palabra desting.

do para kos afios 2012-2013-2014 y afo comido 201

Los datos se encuentran actualizados con eifras afio oo

: DANE

i
n
=l
!ll
=)
i
I

| instructive del Sistemas de Estadisticas de Exportacion - Pais Desting

-
£ R

03

Area de filtro Area de columnas
z us L5 us us
L) 58.823.851.107,12 | 5478532373275 25.088.128.450,14 | 188.540.279.207 04
Area de filas Valores
Pais Valor FOB

Posicion de metricas

CONTACTEMNGOS PARA MA I INFORMACION

PROCOLOMBIA.CO PROCOLOMBIA
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CONDICIONES DE ACCESO

Usted esta en:
DINAMICA DEL MERCADO
- - Condiciones de Acceso
Condiciones de Acceso —
“En este modulo se podrd evaluar las principales Condiciones de Acceso, encontrar enlaces oficiales o enlaces de organismos no
gubemamentales sobre Aranceles, Normas de Origen, Acuerdos Comerciales, Reglamentos téenicos y medidas sanitarias y
fitosanitarias

Esta informacion le permitira al exportador colombiano conocer los principales requerimientos para poder exportar exitosamente
su producto a los mercados internacionales.”

‘ ) Usted esta en: Condiciones de accese = Canada = Resumen
|
Norte y centro América m
Canada I*l

: Acuerdos comerciales Reglamentos técnicos
- Aranceles Nomas Origen y g y

nommatividad general fitosanitarios

Sur América y Caribe

Datos Generales
Capital: Otawa
ldioma: Inglés, Francés
Tipo de gobierno: Monarquia constitucional, democracia parlamentaria
Religion: Catdlica 42 6%:; protestantes 23 3%, ofras 34,1%

PROCOLOMBIA.CO A PROCOLOMBIA
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MEMORIAS DE SEMINARIOS

EXPORTADORES INVERSIONISTAS EMPRESARIOS :
INICIO COLOMBIANOS EXTRANJEROS DEL TURISMO MARCA PAIS
or 1w - S SO OO il b TGS - TN RS W TR N G gt oD NN, = - . . 3: N E: i o= =1 - Jpamr]

Usted esta en: iniclo > Memorias De Eventos PROCOLOMBIA

Memorias de eventos PROCOLOMBIA

Exportadors 3 o SR e

Inversionistas Extranjeros

% Tendencias internacionales de Seminario web Angola, un pais con Seminario web Oportunidades para
Turismo turismo oportunidades para la oferta maderas en Canada

= colombiana de alimentos.
Memorias

Historico de eventos

k

PROCOLOMBIA

BN T WIS

Ene-25,2016 Dic - 10, 2015 - Nov -25,2015
| Ver la presentacion | | Ver la presentacion { Ver la presentacion |
L P ) L P ©) L P )

Seminario web Oportunidades para Seminario web Oportunidades para Seminario web exportando
mermeladas y conservas en joyeria en Espana cosméticos a USA
Alemania

Nov - 25, 2015 Nov - 19, 2015 Nov - 18 , 2015

PROCOLOMBIA.CO i PROCOLOMBIA
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PUBLICACIONES EN LA WEB

EXPop

INDfO

Més, comereio.
mas W‘OO

Dlicaciones de Proexport contienen datos de interés sobre tema

jones< inversion, oportunidades de negocio, turismo, seminario

S que destacan la imagen de Colombia en el exterior.

Seleccione &l Ao

VVTodos E]

PROCOLOMBIA.CO i ' PROCOLOMBIA



MICROSITIO ESTADOS UNIDOS

http://tlc-eeuu.procolombia.co

Soy un lama
Exportador Buyer
Deseo exportar hacia los EE.UU. | want to buy Colombian products.
© Entrar al portal de Exportadores © Enter the Buyer's site
ConazcaEstados | Oportunidadespor Actividades de

Servicios alexpurtadurb ABCdelTLC : Condiciones de acceso Logistica

Unidos sector promocién

Oportunidades
. por sector

Encuentre gportunidades
de negocios por sectores
de exportocion en Estados

». EIABCdel
) TLC

Conozca todo lo que
necesita saber sobre el TLC

Conozca las normas de origen establecidas por el TLC con Estades Unidos para el sector de s Servicios al

Agroindustria en este estudio publicado por USAID Facilitando Comercio y Proexport & expnrtadnr
[ = sy SN % N n vea todo lo que PROEXFPORT
| {S)USAID | FACILITANDO COMERCIO ‘ te ofrece a usted
l =

e

PROCOLOMBIA.CO j PROCOLOMBIA
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MICROSITIO UNION EUROPEA

http://ue.procolombia.co

Opportunities for

: © Services for Exporters:  Travel to Colombia : Trade Agreement ABC  Promotion activity
investment i :

Know Colombia Offer by sector

Offer by
industrial
sector

Invest in Colombi

Trade
Agreement

Discover everything you
need to know about the
Agreement

: R
European Union Agreement: The “Mega-highway" of Opportunities i wore - Why invest in

S 3= Cnlamhia

Oportunidad por  : Servicios al

Conozea la UE sector : exportador

PROCOLOMBIA.CO

ABC del acwerdo  Condiciones deacceso © Actividad promocion Logistica

i

PROCOLOMBIA

Oportunidades
por sector

Encuentre oportunidades de
negocios por sectores de
exportacién en la Unién
Europea

El = del
2 Acuerdo

Conozca todo lo que necesita
saber sobre el acuerdo
comercial con la Unién

Europea

Servicios al

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS
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INVESTIGACION DE MERCADOS
- OTRAS HERRAMIENTAS
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ESTADISTICAS DE EXPORTACIONES
MUNDIALES
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¢PORQUE ES IMPORTANTE CONOCER LAS
IMPORTACIONES?

"’ International

/,s Trade

Centre

PROCOLOMBIA.CO

Permite conocer el valor de mercancias vendidas entre los
paises, de esta forma identificar los principales exportadores e
importadores de un producto y la cantidad de mercancias
vendida en una serie determinada de tiempo.

La fuente principal de informacién estadistica de importaciones
mundiales es el International Trade Centre  (ITC). Esta
informacién puede ser consultada en:

+ Trade statistics for international business development:
http://www.trademap.org/

La informacidn que se encuentra en esta base de datos es de
caracter gratuito, es actualizada de manera esporadica
dependiendo de la disponibilidad de datos desde las fuentes
oficiales de cada pais.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO


http://www.trademap.org/

1
ARANCELES

A
|'_'I PROCOLOMBIA
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¢POR QUE ES IMPORTANTE CONOCER LA INFORMACION
ARANCELARIA Y LOS ACUERDOS COMERCIALES?

Conocer la informacién arancelaria permitira evaluar la competitividad en precio de
los productos, de igual manera permitira conocer las ventajas de exportar bajo el
amparo de un Tratado de libre comercio u acuerdo comercial. La principal fuente de
informacion arancelaria de paises que no tiene preferencia arancelaria con Colombia
es:

MINCOMERCIO

INDUSTRIA Y TURISMO

+ Market Access Map: http://www.macmap.org/

-
Para la informacion arancelaria referente a acuerdos

comerciales: ALAD’I

cidn Latin dllg

4+ Ministerio de comercio, industria y comercio: iz Taisethmiarea T Inispoagts

http://www.tlc.gov.co/

4+ European Commission : Trade : Export Helpdesk:
http://exporthelp.europa.eu/

*

* *
* 4k

+ Sistema de informacion de comercio exterior European
(miembros ALADI): http://www.aladi.org/

PROCOLOMBIA.CO PROCOLOMBIA
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http://www.macmap.org/
http://www.tlc.gov.co/
http://exporthelp.europa.eu/
http://www.aladi.org/
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REGLAS DE ORIGEN
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Para que un producto pueda gozar de las
preferencias arancelarias negociadas en los

Acuerdos Comerciales Internacionales debe
cumplir con los criterios de origen de cada uno
de los acuerdos.

PROCOLOMBIA.CO a E,Roqugn!,'OMﬂﬁ




:DONDE ENCONTRAR LAS DISTINTAS
REGLAS DE ORIGEN?

@ MINCOMERCIO m Acuerdos Comerciales y de Inversion
_— ot Mapadelsio BE

- :

Temas de Interés o0

3 Micis 3 Azuamos Viganies ) Ausmc oe Promocion Comasial same [ Rannien fe Cuioenzia y Estates Unides 08 Amazes

T e , MinComencio apoyara a Sarques
Nacionaiss Nanraes anla
deniifaciin d2 N USv 0D para

Texto Final del Acuerdo

Listas de Desgravacion

Seanss agricoias Coomba (POF}  (Exosl}
Sanes agricolas EEUU + Terming ia [X ronda del acuerdo que

COKIMES N2g0CI G Japon
Sianzs 1o Agricaias de Colomna

+ Al desiacalderazgodetaVUCEen

Seenzs no Agricalas de EEUU
Taciachin de comercio

Anain 23 ERMINACon Arancsiana B Conesuite & Cronograma de Desaravacion

Capitulos + Lista comvocatona para proyecios que
mpuisan campetTidad de cilsters

Preamoug raganaies

o Presidemia Samos y Minstra Alvaraz-
N Correa inauguran Minimarist 2X3 en
Caphua Dos: Trat Nacional y Acossa de Mercansias 3 Mercad Sang

Capituia Una: Disposicionss iniclales y Definicionss iniclaies

= Notas ganaraes Esla arancalaria de ia Rapibiica de Colomibia
- Apandice | de Calomiia
- Natas generdles Beia arancelana SEUU

2 1d2ES

ta ITA
de i35 subparidas SUpetas 3 cont 'r;é're e Cuaros ¥asenos de polia

Taxtias y Vestdn

ui Cuatra: Regias de Origen y Procedimians de Origen
- Answo 41-Regias Especifoas
Capitui Cinoa: Procedimianio Aduansro y Facifiacan daf Camercia
Capituso Sefs: Medidas Satanas y Fiosanitaias

- Caa

Adyunta s00re ObBgacianss AdCionaies en malenia de MEF

me
‘515 para 13 enpartacion de came ¥ producios camicos
pOrtacion de 3oz "paddy”

- Carlageanena m

« Cartage anends anesia

= Cara de emendimiani de infuarza Aviar
Capitusa Siete: ODS3cu0s T2onioos 3 Comencia

Capiug Ocno: Defnsa Comercial

Capftuio Nuave: Coniratacson Patiica

- An=ndd
= Cataagqumadni

PROCOLOMBIA.CO

En la pagina del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo
colombiano se encuentra toda la
informacion sobre las reglas de
origen negociados en todos los
acuerdos y tratados comerciales.

www.tlc.gov.co

PROCOLOMBIA

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS


http://www.tlc.gov.co/

m Acuerdos Vigentes

Vs

Q Bisqueda de aranceles
preferenciales

@ Acuerdos de

Q Reconocimiento Mutuo

1. Perfil de México

2. Besumen del
Acuerdo

REGLAS DE ORIGEN

www.tlc.gov.co -

«" § Acuerdos Suscritos l‘ Negociociones en Curso Acuerdos Vlge ntes

w@ Acuerdos Infemacionales u ABC de los Acuerdos
de Inversion

h_Listas de desgravacidn

6. Decisiones

3. Texto del Acuerdo

7. Punto de Contacto

4. Mormatividad

8. Instructivo de blusqueda
arancelaria

www.dian.gov.co

iclh > Acueraos Vigemes

Visién Regional Seguimiento Acuerdos Comerciales
9 ‘c‘ v - v @,—
Colombia - México El Salvodor, Guatemalo y Honduras CAN

7 %

Chile

$9 P \a\ %

Conodé Eslados

—



http://www.tlc.gov.co/

INTRADEBID - SISTEMA DE INFORMACION SOBRE
INTEGRACION Y COMERCIO

Gratuito y de facil uso, este servicio informa a los exportadores varios temas entre los que
destaca las reglas de origen para gran variedad de acuerdos comerciales.

Engflish
N
N Banco Interamericano de Desarrollo FOMIN | ClI
Acerca del BID Noticias Temas Proyectos Investigacion & Datos Publicaciones Paises Eventos
Acerca del Portal Sistema de Informacion sobre Integracion y Comercig
Novedades Datos por Tema
Monitor de Comercio e Marco Legal Acceso a Mercados Estadisticas e Indicadores
Integracion 2014 : Vientos
Adversos: Politicas para
relanzar el comercio en la
post-crisis
Abrir documento @ A\\‘{\
Datos y Herramientas
Informacion para Exportar - Paso a Paso -
Hsraicrtan o fegion s oien ‘ www10.iadb.org/int/intradebid/?lang=esp
Utilizacion de Confingentes en EEUU

Reglamentos y Rechazos MSF
Estandares Privados

Requerrnentos para VE)spordar Mm

™ procoLomsiA
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http://www10.iadb.org/int/intradebid/?lang=esp

¢DONDE ENCONTRAR LAS DISTINTAS REGLAS DE

Export Helpdesk es un
servicio en internet prestado
por la Comision

Europea para facilitar el
acceso al mercado de |Ia
Unidn Europea,

especialmente a los paises en
desarrollo. Gratuito y de facil
uso, este servicio informa a
los exportadores interesados
en suministrar a la UE.

http://exporthelp.europa.eu

PROCOLOMBIA.CO

ORIGEN?

Guia del usuario | Glosario | Preguntas mas frecuentes (FAQ) | Advertencia legal | Contactos | Declaracién especifica de privacidad | espafiol (es) v

N TRADE

European
Commission

Export Helpdesk
European Commission > Trade » Export Helpdesk

meo  Export Helpdesk

Mi riacio s s ¥
et ol | La Unien Europea es el mercado dnico mas grande
del mundo y el Export Helpdesk es la «ventanilla

Unica» que le facilitard su acceso.

Requisitos

En sélo unos clics el «Export Helpdesk» informa a las
empresas de los paises en desarrollo sobre los
aranceles, requisitos, acuerdos preferenciales,
contingentes y estadisticas de la Unién Europea que
les afectan

Requisitos

Comprender el mercado de la UE
Requisitos sanitarios y fitosanitarios

Requisitos medioambientales

Normas de comercializacion

Mi exportacion

LQué aranceles,
requisitos v acuerdos
comerciales
preferenciales se aplican
a mi pais y mi producto?

Compruébelo aguil

Compartir Export Helpdesk:

E@;ﬂa re |

Acuerdos
preferenciales

Normas de origen

Requisitos técnicos Sistema de Preferencias Generalizadas
REgUISIToS tecnicos
(SkG

Acuerdos de Asociacidn Econdmica

A

Acuerdos de Libre Comercio

Restricciones a la importacién {AA]
Trucos y astucias sobre requisitos de

importacion

Aranceles

Selecciona un pais:

Regimenes comerciales auténomos

Paises o territorios PTU

Infarmacian arancelaria vincnlante

Tminman adimnaraes

Ultimas noticias

GSP Plus ret-granted for

Myanmar =

GSP Plus retroactively applied
for Myanmar as of 13 June
2012

July 2013

Intensified border control for

certain products @

A new list of products subject
to reinforced border checks will
enter into force on 1st July.
June 2013

How to implement EU Reg. on

hygiene for foodstuffs E]

New guidance document to
assist business operators with
the implementation of Reg.
(EC)B852/2004 on hygiene for
foodstuffs

June 2013

Mas noticias

Reportajes

News from Haiti )
Voice of the EU Delegations

Trading with Egvpt@
Your opinion counts

PROCOLOMBIA
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http://exporthelp.europa.eu/
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OTRAS FUENTES DE INFORMACION
COMERCIAL

i'1 PROCOLOMBIA
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¢DONDE SE PUEDE ENCONTRAR INFORMACION
REFERENTE A UN MERCADO?

En la web se puede encontrar mucha

informacidon relativa a los diferentes q
organismos encargados de establecer la r
. . s L4
normativas y reglamentacion para cada
%

pais. Es importante determinar el
Banco Interamericano de Desarrollo

alcance de la informacién encontrada y
procurar que la fuente de |la
informacion sea de caracter oficial
(ministerios, secretarias, entidades
gubernamentales, entre otros).

\/) . o " Co
/ ORGANIZACION % INTERNATIONAL

4
MUNDIAL q -

DEL COMERCIO % l% TRADE
\J \4,/

§ ADMINISTRATION

‘l PROCOLOMBIA



¢DONDE SE PUEDE ENCONTRAR INFORMACION
REFERENTE A UN MERCADO?

Asi mismo es posible encontrar
estudios de mercados de fuentes
altamente confiables.

Laactividad de la Fundacién CECO se integra en ICEX o
Paises - Saladeprensa - Contacto - Agenda

= =X S 900 349 000
[#i== icxx C

Y COMPTITIVEAD o lInversiones { i
REVISTAELEXPORTADOR LIBRERIAICEX VIDEOS

QUIENES SOMOS TODOS NUESTROS NUEVOS EXPORTADORES IMPLANTACION E INVEST IN SPAIN
SERVICIOS EXPORTADORES HABITUALES INVERSION EXTERIOR

INVIERTE

cilitamas su imp
ol exterr Y'cH_lp"‘.ESE

DIRECTO A UN PAIS 0 SECTOR
SECTOR @ PAIS Elija sector N BUSCAR

Brssfeed [ 3 @

Home  Marketinformation  Services

Success stories  About CBI

{ ol
g Ministry of Foreign Affairs

CBI supports export from 48 developing countries in 27 sectors

CBI's Annual report
2013

CBiZine August 2014

We proudly present:
CBiZine.

View our CBiZine.

Market Information

Export Programmes

CBI approaches the value chain as a system in
which all stakeholders are interconnected. To

Market Information

Europe offers lots of opportunities for exporters.
Do vou want to know how to take advantage of

News

: search
W owocn

Events eleaming  Contact

Upcoming events

(@R Co! organizes network event..
\ Y Exporters of functional health
AW foods to Europe benefit...
Home textiles suppliers’...
“ Contemporary design The Asian
and African products that...
Tender for institutional...
To help develop and implement
its programmes in Asia, CBL...

Read more news. or See the events.

Company Database

FRUIT
LOGISTICA

4/5]6 FEBRUAR 2015, BERLIN

Select your country

Access hundreds of suppliers in emerging
markets in various sectors in our comoany

L
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2. LOGISTICA

. PARA EXPORTACION
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CONTENIDO

1. Contenidos de logistica en la web.

2. Simulador de Costos Logisticos.

3. Lista de Chequeo para Exportacion

4. Envio de muestras sin valor comercial.

5. Alianzas
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1. Contenidos de

logistica en la
web

OOOOOOOOOOOOOO



CONTENIDOS DE LOGISTICA EN LA WEB

Herramientas para el exportador

http://www.colombiatrade.com.co/herramientas

» Rutas y tarifas de transporte

Encuentre agui, la mas completa guia de Transporte Agreo, Maritimo y Terrestre que hoy

conecta a Colombia con el mundo entero. |dentifigue de una manera agil y confiable, los
servicios de transporte, empresas autorizadas e informacion de referencia para fletes,

conexiones y frecuencias, que se constifuyen en el apoyo que suU empresa requiere en el
proceso de internacionalizacion

Obtener mds informacion sobre

Rutas y tarifas de fransporie

Y
- 1 1 -iF [l ___., -. Y S / -
:ﬁ“ iil E E W 9 i i & R Simulador de =
1 . a F l. e Ty F P Fea s

Costos DFI | I (e
Directoric de  Rutas y tarifas

Infraestructura Alianzas Courier Perfiles Estadisticas de Aspectos Costos DF Lista de INCOTERMS
Distribucion ~ de transporte logistica Logisticos de Carga logisticos para Chequeo 2010 &
Fisica Exportacion por la exportacion
Internacional Pais

de perecederos

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA
Disponible en: http://www.colombiatrade.com.co/herramientas


http://www.colombiatrade.com.co/herramientas

CONTENIDOS DE LOGISTICA EN LA WEB

Rutas y Tarifas

http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/rutas-y-tarifas-de-transporte

Reportes de transporte Aéreo

Y o/ Més de 6300 rutas aéreas vy
Reportes de transporte Maritimo ma r|'t| mas al mu ndo deSde
) Colombia.

= Rutas

= Tarifas por Rutas
Reportes de transporte Terrestre

- e o/ Mas de 70 proveedores directos de

" Tarfs porRules informacion aérea y maritima de
® SICE - Transporte Nacional de Carga
(@) (@) carga.

-

{Més de 780 ciudades y puertos
conectados con Colombia.

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA

Disponible en: http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/rutas-y-tarifas-de-transporte


http://www.iconarchive.com/show/umicons-icons-by-mattahan/Check-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/umicons-icons-by-mattahan/Check-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/umicons-icons-by-mattahan/Check-icon.html
http://www.colombiatrade.com.co/herramientas

CONTENIDOS DE LOGISTICA EN LA WEB

Conectividad aérea
=[ll=
LAN /.
] & AIRFRANCE #
VivaColombia cargolux e TR e
< R d ~.~'~>
EASY Y T PP
P \‘(mm P RRARA
= .,-’ JURgPrrT T LT T >
X~ b &
2A4ADDM . Tampafrco P W 7 S
S k7 4.4
ADELTA & @mm \ b
AIR LINES SATENA //./.'///
— Aeromexpress
UNITED &

argoa

. - X
AIR CANADA @ Aerolineas

American Airlines\\ Fed

Mas de 2.400 rutas para la exportacion de
carga directa y con conexion a través de
30 aerolineas con cupos de carga. **

PROCOLOMBIA.CO

*Representa el valor de las exportaciones en el 2015.

**La informacién toma en cuenta las rutas que salen desde los aeropuertos internacionales de Barranquilla, Bogota, Cali y Medellin.
Fuente: Rutas y Tarifas - Herramientas para el exportador colombiano. Procesadas por ProColombia.

Mas de 270 mil toneladas de carga
exportadas via aérea en 2015.*

Acceso a mas de 500 ciudades en los 5 (Il
continentes partiendo desde Bogota, Martinair
Barranquilla, Cali y Medellin
principalmente.
Allitalia

&
0000

o 4

KLV

\

F
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acsro

CaRGO
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K201

(O] @ ems| 5|
o o = CAVGA
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CONTENIDOS DE LOGISTICA EN LA WEB

Conectividad maritima

Mas de 4.200 rutas de exportacidon en
servicio regular, directas y con conexion
a través de 30 navieras y 8

consolidadores.**
- ’7
ri /;/ R d C—.
w. > I
b ~. I \-A F\ X /.
C-e .- ok
p * k%
\
\ ZIM
Acceso a mas 600 puertos y ciudades en
los 5 continentes partiendo desde R
Mas 188 millones de toneladas Cartagena, Santa Marta, Barranquillay MAERsK  GE
de carga transportadas via Buenaventura principalmente. _
g ® *
maritima en 2015. CMA CGM
=
Q.ge =p \* Tl 7 HMMZE  @HANJIN SHIPPING /ﬁ 'K LINE
e m KING OCEAN SERVICES HAME RG‘ . o
o {4 Hapag-Lloyd [ cecL . URGE=RUD W WAN HAI LINES LTD.
mmm-tb—u-; B WE CARRY., WE CARE
ccni w ™ - (P f i
WALLENIUS WILHELMSEN r;‘ S+ N G z ~,
LOGISTICS T m m ‘“ = "}’ét“e; §EAAB| |NSID: SHIP BRAZILIAN FLAG
PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA
* Representa el valor de las exportaciones de en 2015

**La informacién toma en cuenta las rutas que salen desde los puertos de Barranquilla, Buenaventura, Cartagena y Santa Marta. Incluyen a los consolidadores de carga.
Fuente: Rutas y Tarifas- Herramientas para el Exportador Colombiano. Procesadas por ProColombia.



CONTENIDOS DE LOGISTICA EN LA WEB

Directorio de Distribucion Fisica Internacional

http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/dfi-directorio-de-distribucion-fisica-internacional

Empresas proveedoras de

o o s . . Buscador de empresa Crear Empresa
servicios |OgIStICOS.
*Embalaje Directorio DFI- Busqueda
°
E m pa q u e |dentificacion tributaria (Mit): Clase de servicio: | Seleccione una clase de servici ¥ Pais: | Colembia r
°
Tra ns po rte MNombre (Razdn Social): Tipo de servicio: | Seleccicne un tipe de servicio ¥ Ciudad: | Seleccione una ciudad v
.A enteS de Adua na Certificacion o Autorizacion: | Selecc
g . Fecaone una Seleccione al menos un campo para realizar la blisqueda
Certificadoras

Buscador de emporesa = Proexport colombis - Representadas

Crear Empresa

Datos Generales

Identificacion tributaria: 830054060 Nombre (Razon social): Proexport colombia Pais: Colombia

Ciudad: Bogota Telétono1:5500100§ e-mail: logistica@proexport. com.co

Direccién: Calle 28 # 13a-15 piso 35-36 |  Teléfono 2: 5600104 Pagina web: http.//www. proexport. com. co/

Fax: 5600104 i Teléfono 3: Alias: Empresa 8326

Mas 550 empresas de servicios
logisticos incluidas en el

Senicios Representadas Autorizaciones y cerfificaciones Contactos comerciales Sucursales

Entidades relacionadas con el comercio exterior Entidades gubernamentales

Directorio de DFI.

T a

Elementos mostrados 1- 1 de 1

PROCOLOMBIA.CO

Disponible en: http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/dfi-directorio-de-distribucion-fisica-internacional
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http://www.colombiatrade.com.co/herramientas

CONTENIDOS DE LOGISTICA EN LA WEB

Perfiles Logisticos

http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/perfiles-logisticos-de-exportacion-por-pais

I Encuentre en esta seccion toda la informacion con respecto a las caracteristicas de envios
desde Colombia hacia cada pais, las condiciones de acceso fisicas, informacién general de
muestras y detalles de procedimientos de exportaciones y

éq%

B S

North
Atlantic
Ocean

Atlantico Sul

ag saiarn Indian
dagasenr Ocian

Condiciones del servicio

Alemania Angola Antigua y Barbuda
Austria Argelia Antilias Holsndesss -
Béigica Benin Curszao
Buigaria Cabo Verde Argenting
Chipre Camerin Aruba
Croscia Costa de Gshamas
Db Marfi Barbados
Eslovaquia Egeto Belics
Esiovenia Gaban Bolivia
Ezpafda Ghana Brasil
Estonia Guinza Canads
Finlandia Kenia Chie
Francia Liberia Costa Rica
Grecia Lba Cubs
Hungria Marruacos Ecuador
~ ~ ~
PROCOLOMBIA.CO

Arsbia Saudita Australia Dominica
Bahréin Nuevs Zelanda Granada
Bangladesh Guadalups
Brunei Islas Caimén
Camboya Jamaica
Catar Puerto Rico
Coraa del Sur Replibiica Dominicana
Emiratos Arabes San Cristébal y Nieves
Filipinas Santa Lucia
Hong Kong Trinidad y Tobago
India
Indonesia
Irén
Israe!
Japon
~

Disponible en: http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/perfiles-logisticos-de-exportacion-por-pais

o/ Investigacion 'y cargue de 123
perfiles logisticos.

Perfil logistico de exportacién a Francia

B oo 1

FRANCIA

@ Datos generales
Cuenta con una modema infraestructura portuaria, 6.000km de vias fluviales
navegables, 10.950Km de autopistas y una excelente red de carreteras. Durante el
primer semestre de 2015 se exportaron a Francia 128.399 toneladas que
correspondieron a US$ 50 millones en valor FOB.

@ Documentos requeridos

@ Envio de muestras

Visualice el perfil completo

" PROCOLOMBIA
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2. Simulador de
Costos Logisticos
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SIMULADOR DE COSTOS LOGISTICOS

¢Qué es?

ﬂ PROCOLOMBlA ® GOBIERNO DE COLOMBIA @

PORTAL OFICIAL DE LAS EXPORTACIONES DE COLOMBIA

Simulador de
costos logisticos

logisticos en los siguie

PROCOLOMBIA.CO

Disponible en: simuladordecostos.procolombia.co

Es una herramienta que ofrece
ProColombia a los industriales y
exportadores colombianos con el
propodsito de apoyarlos en la
realizacion del analisis de costos
de Distribucion Fisica
Internacional 'y costos de
produccion, asi mismo apoya la
toma de decisiones en el proceso
de exportacidon para evaluar los
términos de negociacion mas
adecuados y desarrollar el plan
de internacionalizacion.

“J procoLomsiA



SIMULADOR DE COSTOS LOGISTICOS

¢A quien va dirigido?

Todos los empresarios
exportadores, y en proceso
de preparacion para
exportar.

A

b MODELO DE COSTOS Y PLAN FI NCIE]Fﬁ£

) erocoLomeia

DE INTERNACION@ ' i

¢Como ingresar?

1.Ingrese a la pagina web:
simuladordecostos.procolombia.co

2. A través del los portales:
www.procolombia.co

www.colombiatrade.com

www.procolombia.co/ruta-exportadora/

" PROCOLOMBIA


http://www.procolombia.co/
http://www.colombiatrade.com/
http://www.procolombia.co/ruta-exportadora/

SIMULADOR DE COSTOS LOGISTICOS

¢Qué puede encontrar en el SCL?

1. Simulacioén paralela de varios productos
2. Catalogo de productos

3. Crear 4 alternativas de transporte
4.Generacion de factura proforma

5. Analisis de plan de internacionalizacion
6. Lista de Chequeo

¢Qué otros valores agregados encuentro?

1. Software gratuito

2.Uso responsive para dispositivos moviles
3. Analisis de plan de internacionalizacion
4. Analisis de competitividad

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA



3. Lista de
chequeo para la
- exportacion

OOOOOOOOOOOOOO



Informacion basica

HAGA SU LISTA DE CHEQUEO

éAbridé una carpeta D/O (Delivery Order) para el embarque?

éLas condiciones del embarque se ajustan a los términos de venta (INCOTERMS)?

éElaboré instrucciones sobre el manejo del embarque?
2. Empaque

« (¢Elempaque cumple con las exigencias del producto?
« ¢(Elempaque cumple con las exigencias del mercado de destino?
« ¢Elempaqgue cumple con las normas internacionales?

« ¢El marcado del empaque cumple con las exigencias del producto,
mercado y modo de transporte? (Etiquetas informativas, clasificacion e
identificacion de mercancias peligrosas y manejo de temperatura)

Embalaje

éEl embalaje cumple con las exigencias del producto? ---
, . : . . +tt] 1]

éEl embalaje cumple con las exigencias del mercado de destino?
éiLos materiales del embalaje cumplen con los requisitos de la norma

fitosanitaria para embalajes de madera NIMF 15?

éEl marcado del embalaje cumple con las normas internacionales?

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA



4. Envio de Muestras Sin
Valor Comercial
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ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion por trafico postal y envio urgente

<Articulo modificado por el articulo 4 del Decreto 1446 de 2011.>

Podran ser objeto de exportacion, por esta modalidad, los envios de correspondencia,
los envios que salen del territorio nacional por la red oficial de correos y los envios
urgentes, siempre que su valor no exceda de cinco mil ddlares de los Estados Unidos de
Norteamérica (USS5.000) y requieran agil entrega a su destinatario.

Trafico Postal Envio Urgente
Fed - .,
Express -
/, - £5 entrega segural
& DEPRISA,
TG.EXPRESS S.A. Vhiemhecho
() COORDINADORA — &L —
22.5; Entrega Contra Rela) | SIS
PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA

* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion por trafico postal y envio urgente

Cada paquete debe tener la siguiente informacioén en la etiqueta:

= * Nombre y direccidn del remitente.

* Nombre de la Empresa de Mensajeria Especializada

* Nombre y direccion del consignatario

* Descripcidony cantidad de las mercancias

* Valor expresado en dodlares de los Estados Unidos de
Norteamérica

* Peso bruto del bulto expresado en kilos.

Los paquetes que contengan correspondencia deben ser empacados
en bultos independientes de aquellos que contengan paquetes
postales o envios urgentes y deben identificarse claramente, mediante
la inclusion de distintivos especiales.

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA

* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion por trafico postal y envio urgente

Al momento de presentar los documentos a la aduana se deberan presentar los vistos buenos,
licencias o autorizaciones que sean requeridos para su envio al exterior.

Cambio de modalidad

La mercancia que no se encuentre amparada en la Declaracidon Simplificada de Exportacién, o que
no cumpla los requisitos sefialados para esta modalidad, podra ser sometida a otra modalidad de
exportacion, cumpliendo con los requisitos previstos en este Decreto para el efecto.

NOTA: LAS EMPRESAS DE MENSAJERIA ESPECIALIZADA TIENEN UNA RESTRICCION PARA EL
TRANSPORTE DE JOYAS BAJO ESTA MODALIDAD, DEBEN SER TRANSPORTADORES DE VALORES.

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA
* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Podran ser objeto de exportacidon por esta modalidad, los envios de correspondencia, los envios
gue salen del territorio nacional por la red oficial de correos y los envios urgentes, siempre que su
valor no exceda de 30.000 mil ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica (US$30.000) y
requieran agil entrega a su destinatario.

ARTICULO 320 EXCEPCIONES. Decreto 2685/99

No podran exportarse bajo la modalidad de muestras sin valor comercial los siguientes productos:
1. Café
2. Esmeraldas
3. Articulos manufacturados de metales preciosos
4. Oro y sus aleaciones
5. Platino y metales del grupo platino
6. Cenizas de orfebreria, residuos o desperdicios de oro
7. Productos minerales con concentrados auriferos, plata y platino
8. Plasma humano, drganos humanos, estupefacientes y los productos cuya exportacion esta
prohibida, tales como los bienes que forman parte del patrimonio artistico, histérico vy
arqueoldgico de la Nacion.

No quedan comprendidas en la prohibicién aqui prevista, las exportaciones de muestras de café
efectuadas por la Federacion Nacional de Cafeteros o las que de este producto se realicen
mediante programas de exportacién autorizados por la Federacion.

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA

* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion temporales realizadas por viajeros

Viajeros

Son personas residentes en el pais que salen
temporalmente al exterior y regresan al territorio
aduanero nacional, asi como personas no residentes
qgue llegan al pais para una permanencia temporal o
definitiva. El concepto de turista queda
comprendido en esta definicion.

Equipaje acompainado

Es el equipaje que lleva consigo el viajero al
momento de su entrada o salida del pais.

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA
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ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion temporales realizadas por viajeros

Podran ser objeto de exportacion por esta modalidad: Las mercancias nacionales o nacionalizadas
gue lleven consigo los viajeros que salgan del pais y que deseen reimportarlas a su regreso en el
mismo estado, sin pago de tributos.

No estaran comprendidos en esta modalidad y no seran objeto de declaracion, los objetos
personales que lleven consigo los viajeros que salgan del territorio aduanero nacional.

NOTA: PARA LA EXPORTACION BAJO ESTA MODALIDAD SOLO SE PODRAN LLEVAR OBJETOS
PARA IMPORTAR EN EL MSMO ESTADO LOS QUE SEAN INHERENTES A SU PROFESION U OFICIO.
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* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion temporales o definitivas

Exportacion temporal para reimportacion en el mismo estado (a la mano)

Es la modalidad de exportacion que regula la salida temporal de mercancias nacionales o
nacionalizadas del territorio aduanero nacional, para atender una finalidad especifica en el
exterior, en un plazo determinado, durante el cual deberan ser reimportadas sin haber
experimentado modificacidon alguna, con excepcidon del deterioro normal originado en el uso que
de ellas se haga.

Terminacion si dentro del plazo fijado se presenta una de las siguientes situaciones:

a) Reimportacion en el mismo estado.

b) Exportacion definitiva.

c) Destruccién de la mercancia debidamente acreditada ante la Aduana.

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA

* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion temporales o definitivas

Exportacion temporal para reimportacion en el mismo estado (a la mano)
Pueden enviarse mercancias en consignacion...
.{ Cuando se decida dejar las mercancias exportadas en consignacion
definitivamente en el exterior y se cambiara a exportacion definitiva dentro del

plazo senalado.

.{ Pueden declararse varios paises, precios y cantidades segun sean las condiciones
de cada negocio.

.{ Antes del vencimiento del plazo de la exportacion temporal podra reimportarse la
mercancia cumpliendo todos los requisitos previstos.

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA

* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.
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ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion temporales o definitivas

Exportacion definitiva (a la mano)

Es la modalidad de exportacién que regula la salida de mercancias nacionales o nacionalizadas,
del territorio aduanero nacional para su uso o consumo definitivo en otro pais.

También se considera exportacion definitiva, la salida de mercancias nacionales o nacionalizadas
desde el resto del territorio aduanero nacional a una zona franca.

Documentos requeridos:

- Factura

- Certificaciones
- Tiquete

- Cédula
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* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Exportacion temporales o definitivas

La legislacion colombiana permite realizar los envios por diferentes modalidades de
exportacion al mercado internacional, a continuacidn se mencionan tres de ellas, sin
embargo esta informacion es de caracter referencial y es importante ser verificada por
las empresas logisticas previo a realizar cualquier despacho.

Para cualquiera de las modalidades que a continuacidon se expondran, si requiere
retornar las muestras a Colombia, verifique si bajo esta modalidad puede ingresarlas
nuevamente al pais y no pagar ningun impuesto adicional.
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* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Como courier

Se utiliza como alternativa para envios de
caracter urgente, de exportaciones en
volumenes pequeiios y muestras sin valor
comercial, garantizando mejores tiempos de
entrega de la mercancia.

Con esta opcidn usted podra realizar los
envios a través de diferentes companias ‘
como: DHL, FEDEX, UPS, entre otras.
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* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Consideraciones importantes para envio por Courier

\g Previo a realizar cualquier envio, verificar que puedan realizar los envios con entregas justo
a tiempo y en término de venta DDP para no tener inconvenientes en el arribo de las
muestras.

Segun el producto a enviar, las empresas de mensajeria estan en capacidad de informar a
ustedes las especificaciones para la elaboracion de la factura proforma, presentacion y
empaque de las muestras dependiendo los requisitos exigidos en el destino, importante
aclarar estas inquietudes con cada empresa.

Para el caso de bisuteria verifigue que cumpla con las condiciones establecidas por la
aduana para este producto y que las empresas de Courier estan en condiciones de
transportarlas

PROCOLOMBIA.CO ﬂ PROCOLOMBIA

* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Como carga

Utilizando el régimen de exportacion que se ajuste a su negocio, necesidad y producto

Puede contactar a su agente de carga para que realice el envio, tenga en cuenta que
debera ser entregado en destino bajo las condiciones por usted indicadas y en
condiciones DDP.

Es importante aclarar que estos envios se deben enviar como carga via aérea, para este
caso, con el agente de carga de su preferencia.

Importante cumplir con todos los requisitos (documentos, pagos, etc.) de la aduana de
destino para que los productos no sean retenidos.
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* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Como parte del equipaje

Como recomendacion realizar este tramite con 3 o 4 dias de anticipacion al viaje

Equipaje acompainado

Se puede realizar el envio de sus muestras
cumpliendo los tramites ante la aduana de carga
en Bogota (Calle 26 # 106-39 piso 2 centro
administrativo de carga) o en los aeropuertos de
salida del pais, pero las muestras se deben
quedar en el pais de destino.

Una vez ingresa a territorio del pais de destino,

deberd cumplir con los tramites de aduana
respectivos.

PROCOLOMBIA.CO

Exportacion temporal

Para reimportacion en el mismo estado
realizada por viajeros: Cada uno debe llevar los
productos en su equipaje. Bajo su
responsabilidad. Con esta opcion, se puede
realizar el envio de sus muestras cumpliendo los
tramites ante la aduana de carga en Bogota
(Calle 26 # 106-39 piso 2 centro administrativo
de carga) o en los aeropuertos de salida del
pais.

) procoLomBIA

* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



ENVIO DE MUESTRAS SIN VALOR COMERCIAL*

Tramites en la Aduana

Se debe hacer una Solicitud de Algunos documentos requeridos son
Autorizacion de Embarque (SAE) puede Factura, Tiquete y Pasaporte. Bajo esta
hacerla personalmente hasta 10.000 USD o modalidad es importante aclarar si las
con un agente de aduanas y surtir los muestras retornaran al pais, para el no
tramites aduaneros en Colombia pago de impuestos de importacion.

DIAN

- ! Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales

Recuerde: Para el caso de las muestras es importante que tenga en cuenta las cantidades y
valores permitidos por el pais de destino, verifique que no sean limitadas para que no se
consideren una importacion formal. Asi mismo verifique las cantidades y valores permitidos
que consideran como muestras en Colombia.

PROCOLOMBIA.CO ' PROCOLOMBIA
* Se recomienda verificar la informacion con el nuevo Estatuto Aduanero.



5. Alianzas
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CONTENIDOS DE LOGISTICA EN LA WEB

Alianzas de transporte con empresas Courier

http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/alianzas-de-transporte-con-empresas-courier

i Acuerdo generado entre una :
' empresa transportadora
: una cuenta ProColombia para 1
- ofrecer tratamiento tarifario !
 preferencial en los servicios:
' gue ofrece el transportador. |

Mas de 2.700 empresas
beneficiadas por los descuentos
de la alianzas.

PROCOLOMBIA.CO

Disponible en: http://www.colombiatrade.com.co/herramientas/alianzas-de-transporte-con-empresas-courier

c = FEI:E
Airl i‘l‘,l':: a ”‘- E I.C-x. J
,—’/" - - _FF/
Avianca Deprisa Copa DHL Express FedEx

g - @

Servientrega TNT Express

Coordinadora UPS

8 empresas Courier con tarifas
preferenciales para empresas cuentas
de ProColombia.

" PROCOLOMBIA


http://www.iconarchive.com/show/umicons-icons-by-mattahan/Check-icon.html
http://www.iconarchive.com/show/umicons-icons-by-mattahan/Check-icon.html
http://www.colombiatrade.com.co/herramientas

) “1
3. ¢COMO APROVECHAR 40
MINUTOS PARA LOGRAR UN
ﬂEGOCIACI()N EFECTIVA?
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40 MINUTOS PARA HACER NEGOCIOS

¢Como hacer de esta entrevista una fuente de negocios?

1. Elobjetivo de la entrevista: jhacer negocios!
2. Hacer ventas consultivas. No hacer oferta de productos.
La propuesta comercial, el pasaporte de sus productos.

Pop: Ficha técnica y comercial.

Tarjetas, cds, infografias, material de apoyo

Presentarse es establecer vinculos basados en intereses de negocios
(la persona, la empresa, los productos, etc). Genere interés personal.

5. Genere compromisos, acuerdos de intereses, fechas. La disciplina del
éxito.
6. Oportunidades fuera de las formalides. ¢Ser tigre o ser liebre?
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El objetivo de la h

entrevista: jhacer
hegocios!

OOOOOOOOOOOOOO



¢REALMENTE VENDEMOS
EN UNA MACRORRUEDA ?

La macrorueda es para hacer negocios, no es para exponer productos

e Sitiene 40 minutos para reunirse con potenciales clientes, no los
desperdicie haciendo exposiciones.

e Elcomprador busca oportunidades de negocio con empresasy
empresarios acorde con sus necesidades. Descubralas,
desarrdllelas, maneje la reunidon y haga un contacto para
desarrollar en otros espacios futuros.
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Hacer ventas
consultivas. No hacer
. oferta de productos.
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¢VENDEDOR O PERSONAS
DE NEGOCIOS?

Desarrollar necesidades, proponer negocios.

« Las macroruedas son espacios para desarrollar negocios. Los
organizadores han disefiado y filtrado las entrevistas basandose
en intereses mutuos.

e Su entrevistado no quiere una sesion de venta de productos
colombianos: El tiene unos intereses empresariales y
personales...

Si usted indaga esos intereses y esta en capacidad
de desarrollarlos con sus productos, va a tener

negocios, no ventas.
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La propuesta
comercial

- -Ficha, precios, pop, digital, muestras-

OOOOOOOOOOOOOO



La propuesta comercial

Ficha técnica, precios, pop, digital, muestras-

La ficha técnica es el pasaporte de sus productos

e Laficha técnica debe estar en el idioma del comprador.

* Incluye tanto los datos técnicos del producto, los sanitarios, los
aduaneros y muy importante: los de logistica (embalaje,
dimensiones, paletizado, etc).

 Haga una ficha “resumida”.
 Tenga disponible siempre la ficha en formato digital.
* Disene graficamente la ficha, es el pasaporte de sus productos.
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La propuesta comercial

Ficha técnica, precios, pop, digital, muestras-

La lista de precios es una invitacion a conocer el potencial margen de un
producto exportable

Recuerde que el entrevistado no esta comprando en ese
momento, esta analizando su oferta, por eso:

PROCOLOMBIA.CO

Los precios se deben hacer en unidades comerciales (por kilos,
docenas, unidades, etc).

Use los simuladores de precios basados en Incoterms®2010.

La lista ha de establecerse por volumenes de compra (segun la
unidad comercial: ejemplo: 1 tonelada, 10 toneladas, 1x20 —
un contenedor-, etc.)

La lista de precios ha de estar en el idioma del comprador

_" PROCOLOMBIA



La propuesta comercial

Ficha técnica, precios pop

El material POP es una ventana promocional, un elemento que atrae la
atencion

* No confundir POP con regalos. Tienen diferente impacto.

e Sea claro en que desea promocionar: (el producto, la marca, la empresa,
el empresario, etc).

* Su entrevistado tiene muchas visitas por hacer, no lo “llene de cosas”
qgue lo puedan encartar.

e Valore el impacto de la comunicacion visual.

e El material digital (USB conntramarcada es ideal), vale mas que el
material impreso.

e Use muestras. Tanto como las circunstancias lo permitan. Uselas en
presencia del entrevistado.
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La propuesta comercial

Ficha técnica, precios, pop, material digital, muestras.

El material digital es el verdadero enlace entre su empresa y la de su
entrevistad. Téngalo en el idioma de su comprador

Marque los CD. Es importante.
Ideal que pueda entregar USB contramarcadas.
Use brochures “autojecutables” en formatos universales (flash o HTML)

Tenga un catalogo detallado.

Haga una carpeta “CONTACTENOS- DIRECTORIO” en donde esta el directorio en
PDF con hipertexto a los teléfonos y a los emails de su organizacion (ojald con
fotografia. Este directorio debe ser usable en IBOOKS o en KINDLE y otros
formatos.

Haga una carpeta “SIMULADOR DE COSTOS” en la que permita el uso de sus
simuladores con ciertas celdas blogueadas pero que permita su uso.

Motive el uso del material digital: Ejemplo: “Este simulador de excel que le he
mostrado en mi tableta, lo encuentra en la USB que le acabo de dar. Alli tiene los links a

procoLomeia.¢8S fichas técnicas ampliadas”. ﬁ PROCOLOMBIA



Su tarjeta
personal

Nunca hay una segunda oportunidad para
causar una primera buena impresion. Salude
con seguridad afecto y en tono neutro. Abra
sus sentidos, y entregue una tarjeta de
presentacion a la forma acostumbrada de ese

pais.
PROCOLOMBIA.CO



La tarjeta personal

Business card

* Su tarjeta es su pasaporte personal. Es el primer elemento de
POP y hace parte de |la primer imagen que se tomaran de usted.

* Definitivamente, los datos en el idioma del comprador.

* Los datos se escriben en formato internacional: Ejemplo
teléfono: +(57) 318126598.

 Su nombre corto: Juan Villamizar (Juan Alberto Villamizar Rodriguez)
a menos que use nombre compuesto siempre.

* Use una buena foto (Estados Unidos y Asia lo ven bien), use otras
sin foto para paises donde no es bien visto.

e Aproveche la parte posterior. (cédigo QR, www, foto de los
productos), certificaciones de sus productos, etc.
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-
Herramientas para

llevar... siempre.
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¢Qué llevo?

Arme un escritorio muy organizado y limpio con:

 Herramientas: Tableta o computador, calculadora de bolsillo,
papel y boligrafo (use papel de su empresa).

* Agenta digital o manual para registrar los datos de la visita, las
tareas y compromisos y la fecha en la cual se compromete a
recontactar.

e Tarjetas personales, brochures y pop organizado.
* Muestras de producto, ojala exhibidas.

* Un teléfono celular LOCAL, donde pueda, durante la cita, ofrecer
al entrevistado atenderlo despues de las sesiones de
macrorueda.
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Mitos y tips
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Mitos

Tengo que saber inglés parair.

Falso, existen traductores a costo razonable. Es mejor un buen intérprete que un mal
inglés. La comunicacion es la base de la relacion.

40 minutos es muy poco tiempo.

Es mucho tiempo para escuchar. La macrorueda es para hacer contactos y generar
interés de compradores en hacer negocios con usted. Una buena cita puede ser
exitosa en 10 minutos o un fracaso de 2 horas. Aproveche el tiempo para escuchar y
desarrollar necesidades antes de argumentar. La entrevista es un semillero de
relaciones comerciales.

Tengo que llevar mucho material para las entrevistas.

Poco pero de alto valor informativo. El comprador no quiere “cargar” mucho material
de “muchas empresas” la informacion electronica es muy valorada y una buena
tarjeta personal es fundamental.
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Tips
Los grandes negociadores hacen pequeias grandes cosas

* El objetivo de su entrevistado no es comprar productos. Es hacer negocios.

* Las oportunidades se basan en satisfaccion de necesidades, no en el desarrollo
intrinseco de productos.

e Calidad no significa irrompible. Calidad significa sostenibilidad y productos acorde
a la necesidad del consumidor.

* Una cosa es el comercializador (cliente), otra el consumidor (usuario).
* La entrevista no genera ventas. Genera oportunidades de negocio para las partes.

* Aproveche el respaldo institucional, la marca de su pais, su cultura colombiana y
pongalo en su favor. Valore siempre esas fuerzas.

* Nosuponga, jpregunte!

* Honre sus palabras, jcumpla!

 Haga siempre lo mejor, jpreparese!

* No tome nada como algo personal, jes un negocio profesional!
(basado en “los cuatro acuerdos. Miguel Ruiz.)
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Mitos

continuacion

Entre mas personas entreviste mejor

A mas contactos mas posibilidades siempre que usted desarrolle una entrevista
consultiva, efectiva, que genere interés de las partes y que usted pueda desarrollar
posteriormente.

Ese comprador es muy simpatico y me va a comprar

Desarrolle la habilidad de entrevistarse con multiples personalidades. Una persona
muy simpdtica no necesariamente estd interesada. Una persona muy callada o timida
puede estar mas interesada. En conclusion, entrénese en el manejo de entrevistas con
diferentes culturas, personalidades y tipos de personas. No lo tome personal y respete
las culturas fordneas.

En caso de duda mejor me quedo callado

Todo lo contrario. Haga preguntas de implicacion, de afirmacion. Ejemplo: Usted me
quiere decir que lo que busca es un socio mas que un proveedor?, Estamos de acuerdo
conque los requerimientos sanitarios son tan importantes como los técnicos?
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Busque siempre un
compromiso de contacto
futuro con una expectativa de
negocios resales, y haga

L .
seguimiento.

El exito de la macrorueda esta en un buen
seguimiento comercial en el futuro CERCANO.
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éSer tigre o ser

liebre?
L

La macrorueda es una parte de su viaje. En los pasillos,
en los cocteles, en los aviones, en el hotel, en todas
partes tiene usted la oportunidad de hacer negocios, si
aprende a ser el embajador de su propio negocio.
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4. SEGUIMIENTO Y
COMPROMISOS

, POST- MACRORRUEDA
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CONTENIDO

Post

1.

PROCOLOMBIA.CO

Macrorrueda

Caso de éxito
Sabias qué?...

Acciones Concretas

Servicios Procolombia
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El objetivo mas alla de la venta
es conseguir que nuestros
clientes se transformen en
verdaderos socios dentro de la

relacion comercial.
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Cuantos de ustedes?...

v'Desean concretar negocios?
Mas!!
v'Generar clientes?
Mas!!
v'Fidelizarlos?.
Mas!!

v éCuantos de ustedes proyectan
B su empresa a nivel internacional?
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Referencia: 2096 Tallas

 Erika Ramirez,
. Directora
comercial de
Confecciones
L&L.

PROCOLOMBIA.CO

CASO DE EXITO

Empresa Norte Santandereana

“Como consejo a otros
empresarios les puedo decir
que se arriesguen a exportar.
Hay que perder el miedo
porque no es tan dificil, lo
unico que se necesita es una
buena asesoria y tener un
producto de calidad”

Erika Ramirez

™ procoLomBIA
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La Macrorrueda
Es el inicio de su proceso de exportacion.

Empieza nuestra verdadera conquista al mercado
internacional no solo como empresa sino como pais.
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Recuerden que tienen una gran responsabilidad, no sdlo
estan vendiendo o comercializando un producto, estan
representando la imagen tanto de su empresa como la de

todo un pais.
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La puesta en marcha durante la rueda en
materia de feeling, relacionamiento
comercial, muestra del producto,
representan el 65% de su negociacion
efectiva y el 35% esta en lo que pasa
después de esa negociacion.
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Comolo
logro?...
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ACCIONES
CONCRETAS
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Ejecutar un seguimiento de los contactos
y compromisos realizados

1 Tenacidad y Perseverancia

JAsegurese de enviar las informaciones solicitadas

(JCumplir con el despacho en tiempo de las
ordenes tomadas y cerradas

(JHacer las llamadas telefonicas de seguimiento
gue haya planificado
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Vision a mediano y largo plazo

v’ ¢ Hasta dénde quiere llevar su empresa, sus exportaciones?
v/ ¢ Qué tanto se quiere expandir?
v éQué tan continuo debe ser en sus exportaciones?

Debe tener claro su horizonte. Importante que
todos los colaboradores de su empresa

conozcan esta visidn para trabajar hacia un solo
objetivo.
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Respuestas rapidas a toda comunicacion

1 Preferiblemente si es el mismo dia y por correo
electronico.

[ El correo electrénico representa uno de los
instrumentos mas importantes para difundir su
material de comercializacion.

1 Se sugiere dejar su fax siempre encendido, sin
olvidar que el comercio internacional se lleva a
cabo las 24 horas del dia, debido a los distintos
usos horarios.
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No olvide que un comprador que no pueda
ponerse en contacto rapidamente con un
proveedor puede recurrir a otro en un
parpadear.
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Uso de cartas personalizadas

J Cuando regrese a su empresa, puede enviar una
carta de agradecimiento, a los empresarios con
quienes se haya reunido durante el evento, esto no
solo le generara recordacion al empresario con
guien tuvo contacto sino que sera una oportunidad
para dejarle nuevamente sus datos por escrito.
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Cumplir los compromisos acordados
en tiempos y en fechas

J Por ejemplo en caso de envio de muestras, estas
deben llegar a tiempo y ser de muy buena calidad,
lo que mostrara de usted que es una fuente viable,
confiable y de abastecimiento.
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Enviar un mensaje preliminar en caso que la
respuesta tomara mas tiempo del acordado

(JEste correo le indicard al probable comprador,
guien seguramente recibe muchas ofertas de este
tipo, el grado de capacidad y preparacion de la
persona que hace la oferta.
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Invitar al comprador a hacer una visita

(JEsto puede ser la respuesta de una estrategia
interna de la empresa, es decir si lo creen
conveniente.
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Ofrecer unicamente lo que se puede cumplir

(JRecuerde que suimagen y la de su empresa se
veran afectadas positiva o negativamente,
dependiendo del cumplimiento que dé a los
compromisos que haya adquirido durante la rueda

de negocios.
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Insistir y persistir de forma estratégica

JTome la decision de llamar al comprador y/o

enviarle un correo para saber qué ha pasado con
la propuesta.

(dPersista de forma estratégica, si su estrategia es
telefonica, no se torne el empresario al que el
comprador prefiere colgarle o no pasar la
llamada y si su estrategia es utilizando el correo,
no haga que estos vayan directo al spam, cada
vez que vean el nombre de la empresa.
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Pongase en el lugar
de el compradory
piense, cOmo,
cuando y qué le
gustaria recibir de
su proveedor.

™ procoLomBIA
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El exportador debe establecer contacto con
informacion de valor agregado

1 Toda informacién que envie por correo o por
cualquier otro medio de comunicacion, asegurese
gue no es repetitiva y que genera un nivel de
inquietud en el comprador, que va a llamar su
interés.
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Los negocios no fracasan por falta de inspiracion

Los negocios no fracasan por culpa de la competencia

Los negocios fracasan por falta de marketing

Los negocios fracasan porque no se diferencian

Los negocios fracasan porque no se dan a conocer

Los negocios fracasan porque se vuelven mas de los mismo.
Los negocios fracasan por falta de clientes.

No se trata solo de lo que vende
sino de como lo vende!!

El problema no es que haya muchos competidores
v' El problema es ser invisible.

v' El problema es no hacerse notar

v' El problema es no contar su historia y seducir.

PROCOLOMBIA.CO 1 PROCOLOMBIA



Procolombia sigue apoyando y
acompanandolo en su proceso
exportador.

Generando una nueva historia para
el mundo!!
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PROCOLOMBIA en el

mundo

PROCOLOMBIA.CO

2 6 oficinas comerciales

presencia en 30 paises

Q
QQ

09 0 03

090

Estados Unidos. Canada. México. Guatemala. Costa Rica. Caribe. Venezuela.
Brasil. Ecuador. Chile. Peru. Argentina. Espafia. Alemania. Portugal. Reino
Unido. Francia. Turquia. Emiratos Arabes Unidos. India. China. Corea Del Sur.
Rusia. Japdn. Singapur. Indonesia.
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PROCOLOMBIA en Colombia

PROCOLOMBIA.CO

2 5 Centros de informacion

Valledupar. Pasto. Palmira. Armenia = Universidad Gran
Colombia — Camara de Comercio. Villavicencio. Boyacd = Tunja
- Duitama - Sogamoso. lbagué. Santa Marta. San Andrés.
Aburrd Sur. Neiva. Barranquilla = Camara comercio -
Universidad del Norte. Cartagena. Medellin. Bucaramanga. Cali

= Camara de Comercio. Pereira. Bogotd. Manizales. Clcuta.

8 Oficinas Regionales

Barranquilla. Bogotd. Bucaramanga.
Cali. Cartagena. Cucuta. Medellin.
Pereira
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SERVICIOS PROCOLOMBIA

i
EXPORTACIONES [y
Programa

Mipyme
. » Internacional Progrumus.('ieo*
Bienes  Servidos adecuacion ™

\vr7g L _I ?
Pdginas web —

especializadas Programa de

Formacion
Exportadora

&

Validacion y
adecvacion de la
oferta

-

Informacion,

divulgacion y -
capacitacion Seminarios

8&% A de sensibilizacion

8&.'.

PROCOLOMBIA

EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIS

e Ferias internacionales

Actividades de

Seminarios

Ruta

exportadora

de divulgacion Q

Carfillas, periadicos y
brochure, actualidad
empresarial

PROCOLOMBIA.CO

Q

Misiones
exploratorias

e

Programa Mentor
Exportador

Agendas comerciales
Macrorruedas de negocio
Misiones de compradores

Misiones de exportadores

Showrooms

Degustaciones

Pressirips

Oportunidades en
fiempo real

o Macrorruedas virfuales

- Telepresencia

.
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EN RESUMEN

El Antes, Durante y Después de una Macrorrueda

Busque informacidn del comprador
(procedencia, idioma, tipo de empresa etc.)

Lleve muestras faciles de desplazar y de
brindar.

Tenga claridad de los productos que va a
ofrecer

Verifique el material que va utilizar para
vender su producto, (Ficha técnica)su
empresa (material pop)y su marca (material
digital)

Prepare cotizaciones en ddlares y en el
idioma del comprador

Imprima la agenda y confirme citas

Prepare una presentacion de su empresa

PROCOLOMBIA.CO

Llegue con tiempo de anticipacion para
conocer el lugar e identificar zonas
importantes.

Lleve por lo menos dos Tablet o portatiles
donde tenga la presentacion de su empresa

Proyecte una imagen corporativa seria

Lleve el material de forma ordenada para
entregar a los compradores. Ojalé en
carpetas individuales

Dinamice su entrevista y genere lazos para
concretar negocios.

Lleve una agenda-tarjetero manual o digital
para que escriba los compromisos que
adquiere con cada una de las empresas

Entregue tarjetas de presentacion — formato
internacional.

Ejecutar un seguimiento de los contactos
y compromisos realizados

Genere respuesta rapidas a toda
comunicacion

Uso de cartas personalizadas

Cumplir los compromisos acordados
en tiempos y en fechas

Enviar un mensaje preliminar en caso
gue la respuesta tomara mas tiempo
del acordado

Insistir y persistir de forma estratégica.
Establecer contacto con informacién de
valor agregado

Invitar al comprador a hacer una visita
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éQué debo
llevar en mi Kit
Macrorrueda?

Haga “clic” en el
siguiente vinculo y
descargue el check list:

https://www.dropbox.com/s/jiiag
6bol8236e9/CHECK%20LIST%20M
ACRORRUEDA%2060.xIsx?dI=0
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https://www.dropbox.com/s/jiiaq6bol8z36e9/CHECK LIST MACRORRUEDA 60.xlsx?dl=0
https://www.dropbox.com/s/jiiaq6bol8z36e9/CHECK LIST MACRORRUEDA 60.xlsx?dl=0

ES EL MOMENTO
DE COLOMBIA!!

“"
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CIUDAD LUNAR Y CARACOL TELEVISION PRESENTAN

DE LOS REALIZADORES DE
LOS VIAJES DEL VIENTO
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ES ELMOMENTO DE TU EMPRESA!!
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PROCOLOMBIA.CO ﬂ PROCOLOMBIA

Fuente: MinTic and IDC



PROCOLOMBIA.CO ﬂ PROCOLOMBIA

Fuente: MinTic and IDC



ESTE ES TU MOMENTO!!
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