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1. QUE ES AGUAS DE MANIZALES?
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ASPECTOS INSTITUCIONALES

QUIENES SOMOS

AGUAS DE MANIZALES S.A. E.S.P.

Es una empresa de servicios publicos mixta encargada de la prestacion de
los servicios de acueducto, alcantarillado y servicios complementarios,
iniciando su operacion en el mes de septiembre de 1996.

ACCIONISTAS:
CUEBANITALES Alcaldia de l
Manizales BN~ ol EMAS
99,9753% 0,0003% 0,0007% 0,0003% 0,0234%
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<y~ INFRAESTRUCTURA PARA LA PRESTACION

DE LOS SERVICIOS

TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

PLANTAS LUIS PRIETOI PLANTA DE NIZA
*Capacidad: 1.466 I/s *Capacidad: 600 I/s
*Caudal tratado:703 Is «Caudal Tratado:229
/s
DISTRIBUCION DE RECOLECCION DE
¥ AGUAPOTABLE AGUA RESIDUAL
' ZONA URBANA 554.23 Km ZONA URBANA 473.18 Km
ZONA RURAL 275.68 Km POZOS SEPTICOS 1028 Un
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ManNizales

GOBIERNO EN LA CALLE

| (Gee



ASPECTOS COMERCIALES GENERALES

INFORMACION COMERCIAL
SUSCRIPTORES DEL SERVICIO - MANIZALES

ACUEDUCTO
364.785 INDICADORES
400.000 -
o000 | INDICADOR m
200.000 - Reclamos/No. suscriptores 0,28%
100.000 - 3342 _27.256 Cobertura micro medicién 100%
0

URBANA RURAL

ALCANTARILLADO

364.785
400.000 - COBERTURA ACUE. COBERTURA ALCA.

350.000 -
300.000 - Zona Urbana  99.98% Zona Urbana 99,08%
250.000 -
200.000 - Zona rural 65,11% Zona rural (*)
150.000 - 84.773
100.000 - 996 _27.256 (*) Soluciones individuales por medio de sistemas
50.000 -
0 . - sépticos

URBANA RURAL
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FILOSOFiA ORGANIZACIONAL

" AccioNiSTAS \ ”c".fé?é;" i N
JUNTA DIRECTIVA \ ‘;‘2,’;’;‘2,3;5;’ ERINGRIGS
ENTES TERRITORIALES \ l RE“;‘,’;EP /
AUTORIDAD AMBIENTAL AGENTE - B v
LSUARIOS | DE%?S;:I;.LO VALORES :
COMUNIDAD | e |
ACADEMIA /"’ SOSTENIBLE
 OTROS SECTORES AGU{ \
'~ DESARROLLO _ " DESARROLLO b DESARROLLO
ECONOMICO " SOCIAL " AMBIENTAL
.'// ESTRATEGIA \\ P " estRATEGIA /;ESTRATEGIA\
"-\\fRECIMIENTO 4 ""\\-H”CONFIABILIDAD//,r" . compeTiTvA

ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO

CUADRO DE MANDO INTEGRAL

gde Moni;olgé



ESTRATEGIA DE CONFIABILIDAD

p § ) MANEJOO
. —> _INFORMACION
CUENCAS QEONOCIMIENTO | _
ADUCCIONES \ SRvEsTaRCIoN®
TRATAMIENTO
' DISTRIBUCION MIGNTORED)

WEAMENTO

o

~== e

| REGIONAL -+ RURAL

(TAGENDAS — ———— D
. CONJUNTAS /> _AMBlENTAL_‘”"“i\HIDROELE'CTRK:OjJ

ESTRATEGIA s o
CONFIABILIDAD | RIESGO | TURISTICO

\ ~ { PLANCUENCA CHINCHINA

’ AGCIONES ). PLAN EXPANSIONY
 ESTRUCTURALES ~ s

" PLAN BLINDAJE

_ PLAN SANEAMIENTO
,.—"’77 \ 77777“

~ PLAN SECTORIZACION

~ EDUCACIONY . EDUCACION
" _PARTICIPACION _ —,
Y

“PARTICIPACION COMUNITARIA -
| DIFUSIGN

ade Moni;olgej:

" CULTURACIUDADANA

GOBIERNO EN LA CALLE |



2. ANTECEDENTES RIESGO -AGUA'Y
SANEAMIENTO
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EVENTOS NATURALES O
SOCIO - NATURALES
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UN PASADO RECIENTE

MARZO 18 - 19 DE 2003

UNA PRECIPITACION DE 145.6 MM
EN 4 - 5 HORAS. PERIODO DE
RETORNO SUPERIOR A 100 ANOS

MAS DE 150 DESLIZAMIENTOS EN
LADERAS PERIMETRALES DE LA
CIUDAD

= PERDIDAS HUMANAS ECONOMICAS
% | YAMBIENTALES

| AFECTACION
PRINCIPALES manizdles

GOBIERNO EN LA CALLE
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UN PASADO RECIENTE | l

DICIEMBRE 4 DE 2003

DESLIZAMIENTO DEL BARRIO LA
SULTANA

UNO DE LOS MAS CATASTROFICOS
A NIVEL URBANO (16 MUERTOS)

EN CONDICIONES DE LLUVIAS
ANTECEDENTES IMPORTANTES
PERO NO EXTREMAS

LES
QgL

alcaldia de

monlzolzs

DEMANDA AGUAS, AN(Z




..

UN PASADO RECIENTE

DICIEMBRE DE 2006

DESLIZAMIENTO EN LA VEREDA EL
ARENILLO

EL DE MAYORES DIMENSIONES A
NIVEL URBANO.

REACTIVACION DE LA ZONA
SUROCCIDENTAL: CARCAVA DEL
TABLAZO - ESTACION URIBE




UN PASADO RECIENTE

NOVIEMBRE DE 2008

LLUVIA AISLADA (110 MM) Y LLUVIA
ACUMULADA EXTREMA (600 MM)

CONCENTRACION DE DANOS EN EL
ORIENTE

FENOMENOS DE TRANSPORTE EN
MASA (FLUJOS LODO)

CONFLICTOS USO SUELO




CONSECUENCIAS DE LOS EVENTOS

PERDIDAS HUMANAS

PERDIDAS ECONOMICAS

~ AFECTACIONES SOCIALES

AFECTACIONES INFRAESTRUCTURA

_ AFECTACIONES AMBIENTALES ‘

=

\ TERRITORIALES

RESTRICCIONES
- AMBIENTALES

."/CONDICIONANTE DEI.\"-“ \

'\\ DESARROLLO | SECTORIALES

-

CONSECUENCIAS



—— A\ )
MANIZALES Y LOS EVENTOS CATASTROFICOS

be Manizales



I HEMOS CONSIDERADO EL RIESGO COMO... i

COMO CONFLICTOS DEL DESARROLLO, NO
SOLUCIONADOS...O COMO UN DEFICIT DE
DESARROLLDO....

COMO UN SINONIMO DE DEGRADACION
AMBIENTAL...

COMO UN |INDICADOR DE DEBILIDAD
INSTITUCIONAL Y SECTORIAL....

mManizdles



RESTRICCIONES TERRITORIALES
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RESTRICCIONES SECTORIALES

de Monizolgas'
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3. LAS EMERGENCIAS DEL ANO
2011
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DESLIZAMIENTOS

PLANTA LUIS PRIETO GOMEZ

(loguos
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CARACTERISTICAS DESLIZAMIENTO




CARACTERISTICAS DESLIZAMIENTO

-



“‘ EFECTOS DESLIZAMIENTO

CORPOCALDAS

AFECTACION PREDIO
AFECTACION TANQUE 2 - PLANTA LUIS PRIETO GOMEZ
AFECTACION INFRAESTRUCTURA PLANTA

AFECTACION TUBERIAS 28” Y 30” - CRUZAN EL CAUCE A 1.5
KM DE LA PLANTA

AFECTACION PREDIOS - VIVIENDAS Y ZONAS DE CULTIVOS

2 (gues
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——
EFECTOS DESLIZAMIENTO

Tubo de conduccién de 30” afectado por
el flujo de lodo

Flujo de lodo Rio
Chinchina

-

Predio La Marmolera
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EFECTOS DESLIZAMIENTO

Destruy6 dos tuberias de 28” y 30” de 50 metros
cada una que salen de la planta de tratamiento

hacia Planta Niza para su distribuMl
ciudad 7(39“5

ManNizales

GOBIERNO EN LA CALLE




.

EFECTOS DESLIZAMIENTO

Se afectan los sectores de Gallinazo y Lusitania
debido a la gran avalancha que se produce por el
represamiento del rio
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SOLUCION INMEDIATA
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115 PUNTOS DE
DISTRIBUCION
DE AGUA

PARA ABASTECIMIENTO

CONVENCIONES
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SOLUCION INMEDIATA PARA ABASTECIMIENTO
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NUEVA ESTRATEGIA DE ABASTECIMIENTO

Vehiculos de 2.000 It Poblacién
capacidad < 30.000 _ _
con capacidad
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Tractomulas
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DESLIZAMIENTO BARRIO CERVANTES
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LOCALIZACION

ZONA CENTRICA DE LA CIUDAD (CARRERA 29 - CALLE 30)

SITIOS DE REFERENCIA: FABRICA UNICA - JARDIN INFANTIL
CAMPOAMOR (ICBF) - PILONA DEL CABLE

ANTIGUA VIA DEL FERROCARRIL (ANO 1930)
ZONA DENSAMENTE POBLADA
ZONA SUPERIOR BARRIO CERVANTES - BARRIO FUNDADO HACE 60

ANOS
N ®

VIA IMPORTANTE - SALIDA DEL CENTRO DE LA CIU 10 AR

Manizales

(39008



1173640 1173700 1173760 1173820 1173880 1174000

EMERGENCIA CERVANTES
- Noviembre 08 de 2011 -
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1051840

e CENSO EVACUACIONES
IT= 27! ZONA DESASTRE
mmmmEmmEi Corona Deslizamiento
: Predios_Zona_Desastre
- afectadas_parcialmente
[: Prioridad_Alta_de_Evacuacion

1173640 1173760 1173820 1173940




SAES

de Manizales

o

les

alcaldia de
MQANIZAQ

!
|

N
L
-
-
L
[
L
O
L
-
=
<













- ,.)f'«/.
WA 7y
”‘{’//w

)
e

00/




3. LECCIONES APRENDIDAS
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CONOCIMIENTO DEL FACTOR
HIDROLOGICO

MAYOR CONOCIMIENTO DEL
COMPORTAMIENTO DE LAS LLUVIAS
(magnitud, intensidad, periodos de
retorno, curvas IDF)

IMPORTANCIA DE LA VARIACION ESPACIAL
(11 ESTACIONES)

RELACION DE LAS LLUVIAS CON LAS
CARACTERISTICAS Y EFECTOS DE LOS
FENOMENOS

ZONAS DE MAYORES D NOS EN FUNCION

DE LAS LLUVIAS M
alcaldia de
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ALGUNOS APRENDIZAJES IMPORTANTES

RECONOCER Y  VALORAR
FACTORES ANTROPICOS INCIDENTES

LAS CAUSAS ANTROPICAS SON LAS DE
MAYOR PESO EN LA OCURRENCIA DE
DESLIZAMIENTOS

Arrojo basuras

Sobrecargas en la corona de taludes
Excavaciones en la base

Cultivos limpios

SOBREPASTOREO INTENSO

Danos en las redes de alcantarillado
Movimientos de tierra

Zonas urbanizadas sm obras de
estabilidad (JQQ

Mal manejo de agudsititivia ean

GOBIERNO EN LA CALLE




ALGUNOS APRENDIZAJES IMPORTANTES

CONOCER LOS MECANI
DE DESLIZAMIENTOS

DESLIZAMIENTOS SUPERFICIALES -
LLUVIAS AISLADAS

| SN DESLIZAMIENTOS PROFUNDOS -
ST — 4. | LLUVIAS ACUMULADAS

COMPONENTE TRASLACIONAL
PREDOMINANTE

IMPORTANCIA DE LOS CONTACTOS
SUELOS PERMEABLES -
IMPERMEABLES

SOCAVACION -Myzf:@g

PROFUNDOS NManizZales

GOBIERNO EN LA CALLE

MECANISMO DE FALLA 1:
SATURACION DE LOS ESTRATOS
SUPERFICIALES DE SUELO




NUMERO DE DESLIZAMIENTOS

NUMERO DE DESLIZAMIENTOS

ALGUNOS APRENDIZAJES IMPORTANTES

1993

DEFINIR ALERTAS TEMPRANAS Y
REALIZAR ACCIONES DE PREPARACION
CONSECUENTES

MEJORES RELACIONES LLUVIAS -
DESLIZAMIENTOS

LLUVIAS AISLADAS MAYORES DE 70
MM

LLUVIAS ACUMULADAS MAYORES DE
200 MM

MONITOREO DE SITIOS CRITICOS

O
PREPARATIVOS PAMER%E@%Q@%

Manizales



ALGUNOS APRENDIZAJES IMPORTANTES

DESARROLLAR METODOLOGIAS DE
DEFINICION Y DISENO DE OBRAS EN
FUNCION DE LAS CARACTERISTICAS DE
LOS PROBLEMAS

ESTUDIO DE MECANISMOS DE FALLA

DEFINICION DE TRATAMIENTO TIPO
PARA CADA MECANISMOS DE FALLA
IDENTIFICADO

DEFINICION Y VALORACION RAPIDA DE
LAS OBRAS DE REDUCCION DE RIESGO

A
alcaldia de Q gfi‘e Manizoles
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ALGUNOS APRENDIZAJES IMPORTANTES

EXPLORAR OTRAS TECNICAS Y A
VALORAR LA INFLUENCIA
HIDROLOGICA Y MECANICA DE LA
VEGETACION

TECNICAS DE BIOINGENIERIA - EN
ALGUNOS PROBLEMAS COMPLEJOS

DIALOGO DE SABERES A NIVEL DE LA
CIUDAD

PROFUNDIZACION EN  MODELOS
MATEMATICOS Y DEFINICION DE
METODOLOGIAS DE DISENO

icaldia de
Manizales
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ALGUNOS APRENDIZAJES IMPORTANTES

REDUCIR EL RIESGO Y
SIMPLEMENTE A CONTROLAR LOS
FENOMENOS

DISENOS EN FUNCION DEL RIESGO O
DEL NIVEL DE PERDIDAS QUE SE
PRETENDE REDUCIR

PROCESOS DE REUBICACION EXITOSOS
— LA PLAYITA

MAYOR PROFUNDIDAD EN LOS
ESTUDIOS DE VULNERABILIDAD

REDUCCION DE PERDIDAS HUMANAS

EN  LAS 0Lrﬁ RW
INVERNALES  Acrimals S

GOBIERNO EN LA CALLE



ALGUNOS APRENDIZAJES IMPORTANTES

ESTAMOS
EXPUESTOS A UN

DESASTRE

L et

INUNDACION TERREMOTO INCENDIO FORESTAL

PROGRAMA DE EDUCACION PARA LA PREPARACION Y ATENCION DE DESASTRES

LA IMPORTANCIA DE UN TRABAJC

INTERINSTITUCIONAL
COORDINADO

INSTITUCIONES MEJOR
PREPARADAS PARA ENFRENTAR
ELTEMA DE RIESGO

COORDINACION GOBERNACION -
MUNICIPIOS — CORPOCALDAS

FACILIDAD EN LA CONSECUCION DE
RECURSOS DEL ORDEN NACIONAL
(CERCA DE 50 MIL ILLTNES EN

LOS ULTIMOS 4 Af} (l .
mgﬁf%dé!gs [) Zoles

ERNO EN LA



ALGUNOS INTERROGANTES

ESTA LLOVIENDO MAS O NO HABIAMOS
INSTRUMENTADO LO SUFICIENTE?

LOS FENOMENOS NATURALES SON MAS
EXTREMOS O SOMOS CADA VEZ MAS
VULNERABLES

ENTENDEMOS CON CLARIDAD LOS FENOMENOS
OCURRIDOS Y UTILIZAMOS MODELOS TEORICOS
QUE LOS SIMULAN O PREDICEN
ADECUADAMENTE?

CONOCEMOS Y MODELAMOS ADECUADAMENTE
EL COMPORTAMIENTO FISICO — MECAMIICO DE
NUESTROS SUELOS? QQUaS

alcaldia de

Manizales



ALGUNOS INTERROGANTES o ‘

POR QUE SIN CADA VEZ HACEMOS MAS OBRAS
DE ESTABILIDAD, CADA VEZ NECESITAMOS MAS
OBRAS (PROTECCION SERVICIOS PUBLICOS)

COMO CONTROLAR ADECUADAMENTE LOS
FACTORES ANTROPICOS Y LOS CONFLICTOS CON
EL USO DEL SUELO QUE INCIDEN EN LA
OCURRENCIA DE DESLIZAMIENTOS

NUESTRAS NORMAS DE PLANIFICACION LOCAL Y
SECTORIAL INCORPORAN DE MANERA
ADECUADA EL TEMA DEL RIEQGQ’

j dcaldiade | ™~

Manizales



ALGUNOS INTERROGANTES

LAS OBRAS DE ESTABILIZACION QUE
ACTUALMENTE DISENAMOS Y CONSTRUIMOS
SON REALMENTE LAS OPTIMAS DESDE LO
ECONOMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL?

COMO OBTENER RECURSOS PARA FINANCIAR EL
TEMA DE RIESGO SIN ESPERAR QUE SE
PRESENTEN TRAGEDIAS

NUESTRAS COMUNIDADES PERCIBEN Y
ENTIENDEN EL TEMA DEL RIESGO, PERO SE
SIENTEN PARTE DE LA SOLUCIOQI?

alcaldia de | Q gff'cs Manizales

Manizales



4. VENCER PARADIGMAS
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N
EL GRAN RETO

COMO CONVERTIR “EL RIESGO” EN
UN AGENTE DE LOS PROCESOS DE
DESARROLLO?

@guos.



1. PARADIGMA TECNICO: EL RIESGO EL ES FEN()ENO

IGNORA LA EXISTENCI?
ELEMENTOS EXPUESTOS AL DANO
(VULNERABILIDAD).

GENERA UNA EL CONCEPTO DE “QUE
NO HAY NADA QUE HACER, ANTE LOS
FENOMENOS DE LA NATURALEZA”,

NO CONSIDERA QUE CASI SIEMPRE EL
RIESGO ES UN PROCESO DE
“CONSTRUCCION SOCIAL”

REDUCIR EL RIESGO ES CONTROLAR
EL FENOMENO, CON OBRAS DE
ESTABILIDAD, INDEPENDIENTE DE LOS

ELEMENTOS EXPUE, AL DANO.
gizdles




2. PARADIGMA AMBIENTAL: AMENAZA ALTA IGUAL A CONSERVAI()N

LAS ZONAS AFECTADAS POR
FENOMENO NATURAL O SOCIO -
NATURAL, DEBEN SER ZONAS DE
CONSERVACION ESTRICTA (POT).

IGNORA QUE EL RIESGO ES UN
PROBLEMA DE  DEGRADACION
AMBIENTAL QUE DEBE INTERVENIRSE
CON OBRAS DE RECUPERACION
AMBIENTAL.

LA RECUPERACION AMBIENTAL DE

UNA ZONA SE LOGRA CON UNA

INTERVENCION ORDENADA Y

SOSTENIBLE DE LA MISMA, DESDE LO

TECNICO, LO AMBI L

LO ECONOMICO. L2 T
NManizZales

GOBIERNO EN LA CALLE




3. PARADIGMA “GEOLOGICO”: EL RIESGO COMO UNA CONDICION

ESTATICA EN EL TIEMPO

“SI ALGUNA VEZ SUCEDIO UN
FENOMENO EXTREMO....EL RIESGO ES
ALTO”

NUNCA ASOCIA LOS EVENTOS A
PROBABILIDADES DE
OCURRENCIA, NI A PERIODOS DE
RETORNO.

ES LO MISMO SI LOS EVENTOS SON
FRECUENTES 0 POCO
FRECUENTES.

SOLAMENTE ~ SE, _ CONSIDERA
“ELUDIR EL FEN " | COMEULA

UNICA POSIBILIDADDER




4. PARADIGMA INSTITUCIONAL: EL RIESGO ES UN PROBLEMA DE LOS

ENTES TERRITORIALES O AMBIENTALES

SI EXISTE UN DESLIZAMIENTO....ESE
ES UN PROBLEMA DE CORPOCALDAS
O DEL MUNICIPIO...

IGNORA LA INCORPORACION DEL
RIESGO EN LO SECTORIAL, COMO UN
ELEMENTO INTERNO A LA GESTION Y
NO COMO UNA EXTERNALIDAD.

ESTABLECE LAS COMPETENCIAS DEL
RIESGO EN FUNCION DEL FENOMENO Y
NO DE LOS ELEMENTOS EXPUESTOS
AL DANO (VIAS, REDES SERVICIOS
PUBLICOS, AGRICULTURA,).

IGNORA EL
CORRESPONSA




5. PARADIGMA FINANCIERO: LAS INVERSIONES EN LA GESTION DEL

RIESGO NO TIENEN RETORNO

as .4 “..TODAS LAS INVERSIONES EN

-«g GESTION DEL RIESGO SON ALTAS Y NO
‘ TIENEN NINGUN RETORNO
FINANCIERO...ES DEPOSITAR LA PLATA
EN UN BARRIL SIN FONDO...”

LOS SITIOS CERCANOS A OBRAS DE
ESTABILIDAD, PIERDEN VALOR....

SE IGNORA QUE SE PUEDE REDUCIR
EL RIESGO CON RETORNOS SOCIALES
IMPORTANTES Y AUN CON RETORNOS
ECONOMICOS (AHORRO DE COSTOS
SOCIALES, ECONOMICOS Y
AMBIENTALES ~ ALg IMPTII.EMENTAR

PROCESOS DE RE ION) di QR
Manizdles



6. PARADIGMA SOCIAL: LAS ZONAS DE ALTO RIESGO SON LAS ZONAS

DE MAYOR DEGRADACION SOCIAL

“« .EN LAS ZONAS DE RIESGO SE
PRESENTAN CON FRECUENCIAS
FENOMENOS DE  DESCOMPOSICION
SOCIAL...”

LA REDUCCION DEL RIESGO NO REDUCE,
NI INTERVIENE ESAS CONDICIONES ....

SE IGNORA QUE LA VULNERABILIDAD NO
ES SOLO FISICA, SINO SOCIAL, AMBIENTAL
E INSTITUCIONAL

SE PUEDE REDUCIR EL RIESGO FISICO Y A
LA VEZ REDUCIR EL RIESGO

(s &?ﬁ',';:ﬁ i ' 2 SOCIAL,SELECCIONANDO UA’IA
2 == ESTRATEGIA ADECUADA DE REDUCCION

;
! &
- v

DEL RIESGO

ﬂ
alcaldia de
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5. POLITICA DE RIESGO - SERVICIOS
PUBLICOS CASO MANIZALES

2 | (oguos
monlzoles



PRINCIPIOS ORIENTADORES BASIC

AGENDA DE CIUDAD

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL \

) GESTION SERVICIOS
GESTION INTEGRADA PUBLICOS — GESTION
DEL RECURSO DEL RIESGO -

HIDRICO

GESTION AMBIENTAL

oy

alcaldia de

monlzolzs
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GESTION INTEGRADA DEL REC
HIDRICO

EN LO ESTRATEGICO

INVESTIGACION, CONOCIMIENTA
MONITOREO

INCORPORACION DE LA AGENDA
DE SERVICIOS PUBLICOS EN LAS
AGENDAS TERRITORIAL,
AMBIENTAL Y SECTORIAL

a

2.

3. EJECUCION DE ACCIONES
ESTRUCTURALES

4. EDUCACION, PARTICIPACION

COMUNITARIA, COMUNICACION Y
\ ATENCION AL USUARIO /

GERENCIA Y
PLANEACION

—

Vo E Oi I
alcaldia de

Qgﬂe Manizales
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GESTION INTEGRADA DELR
HIDRICO

RELACION PLAN DE DESARROLLO

4

ﬁ INVESTIGACION, CONOCIMIENTO
Y MONITOREO

1. DESARROLLO BASADO EN

2. INCORPORACION DE LA AGENDAw_ CONOCIMIENTO
DE SERVICIOS PUBLICOS EN LAS \ ) )
AGENDAS TERRITORIAL, 2. REGIONALIZACION — GESTION
AMBIENTAL Y SECTORIAL COMPARTIDA

7 \ 7
3. EJECUCION DE ACCIONES — 3. ADAPTAClOl\! AL CAMBIO
ESTRUCTURALES CLIMATICO

EDUCACION, PARTICIPACION *+ —5 4. GOBIERNO EN LA CALLE

COMUNITARIA, COMUNICACION Y
ATENCION AL USUARIO ETETE—




GESTION INTEGRADA DEL REC

HIDRICO

EN LO TECNICO

/1. OFERTA HIDRICA - DIFERENTES\

FASES DEL CICLO HIDROLOGICO

2. TRATAMIENTO Y ADUCCIONES

3. REDES

4. SANEAMIENTO

SOMOS RESPONSABLES DESDE QUE SE
PRODUCE EL AGUA HASTA QUE SE

\ ENTREGA /

SUBGERENCIA
TECNICA

.,,,ECI
Acaldia de

mcnlzolzs

(Joguos



GESTION INTEGRADA DEL REC
H l’D R l CO SUBGERENCIA

EN LO SOCIAL <:|> SERVICIO AL
CLIENTE
1. OTRAS INSTITUCIONES PUBLICAS Y
PRIVADAS

2. GREMIOS

3. ACADEMIA

4. USUARIOS

5. COMUNIDAD

CONSIDERAR LOS INTERESES

@
LEGITIMOS DE TODOS LOS M

ACTORES mManizales




MODELO ORGANIZACION
BASE CONCEPTUAL 1 ]

GESTION GESTION GESTION
SERVICIOS AMBIENTAL RIESGO

TECNICA <——>[ INVESTIGACION

PLANEACION «<—> [ PLANIFICACION

TECNICA <—>| EJECUCION ]
ATENCION (____)[ EDUCACION, PC Y ] o
USUARIO COMUNICACION
ESTRATEGIA GOBIERNO ESTRATEGIA

FINANCIERA CORPORATIVO SEGUIMIENTO o

| o S—
GOBIERNG s



5. PLAN BLINDAJE -
ASEGURAMIENTO REDES
SERVICIOS PUBLICOS

(g
monlzoles
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OBJETIVO GENERAL

* Introduccion de los temas de gestion del
riesgo, gestion ambiental y adaptacion al
cambio climatico en el tema de servicios

publicos
vV C
e
alcaldia de

MaNizales
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Reducir la vulnerabilidad en la prestacion de
los servicios publicos.

2. Contribuir a la reduccion de riesgo por fenomenos
de remocion y transporte en masa, en los cuales
las redes de servicio publicos:

-Causa
-Incrementan la intensidad del problema

-Consecuencia -...®
. . . YA\
3. Conocer - Reducir - Manejar (El Rles
alcaldia de

MaNizales
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ANTECEDENTES

GUACANCA ALTA

BOCATOMA RIO BLAMCD

(SO ACANCA WMEDA BOCAT OhiA PINARES
BOCAT OhdA LA GUERR A

BOCAT OnA OLNVARES

CHINGHINA ALTA

BOCATOMA CHINCHIMA
BOCAT Ohd™ CAJOMES

LUK PRIETO GOMEZ

BOCATOMA TERMALES

alcaldia de

ManNizales

GOBIERNO EN LA CALLE

BOCAT OhiA ROMERALES

BOCAT OhdA CALIFOR ML



EL POPAL * N\ 6. INESTABILIDAD LADERA NIZA

\' 5. INESTABILIDAD ADUCCIONES RiO BLANCO

-f\/_— RIO BLANCO

-

TQ. 23

1. MARMOLERA
(REMOCION CONTROLADA) 2. AFECTACIONES

CUENCA ALTA

TQ. DISTRIBUCION

-

QUEB. EL PERRO

3. AVALANCHA — QUEB. MANIZALES (Sotec)

RIO CHINCHINA RIO CHINCHINA

LUIS
PRIETO

QUEB. CAJONES

QUEB. TERMALES

L ROMERAL %!{:’Mgzg
QUEB. CALIFORNIA mQﬂlZQlQS SAES)

GOBIERNO EN LA CALLE
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LAS 7 AMENAZAS PARA LAS REDES DE SERVICIOS

PUBLICOS EN MANIZALES

1. Inestabilidad Cuenca Alta Rio Chinchina.
Depositos deslizamiento «La Marmolera».

3. Flujos y avalanchas que afectan los cruces de tuberias en
el Rio Chinchina, la Quebrada Manizales y la Quebrada EI
Perro.

4. Poca redundancia del sistema de acueducto. Bajo caudal
de tratamiento del sistema alterno — Planta Niza (Q
actual = 600 Its/seg).

5. Inestabilidad en la Cuenca del Rio Blanco.
6. Inestabilidad cuencas adyacentes Planta Niza — OB
ESTABILIDAD DE CORPOCALDAS EN EJECUCION L

7. Desgaste redes de acueducto y alcantarillado  (MQNIZAles

GOBIERNO EN LA CALLE
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LAS 12 ACCIONES INMEDIATAS PARA ENFRENTAR LAS 7

AMENAZAS EN EL PLAN BLINDAJE

1. Bombeo Tanque Distribucion — Tanque 23.

2.  Conducciones agua cruda — Romerales y California (Q = 400 Its/seg)

3. Optimizacién Planta Niza (Q = 1.000 Its/seg).

4. Elevacion tuberias cruce Rio Chinchina.

5. Obras de proteccion Luis Prieto (muros) y remocion depdsitos «La
Marmolera».

6. Control indices de turbidez y sedimentacion en la Planta Luis Prieto.

7.  Elevacion tuberias 28» y 30» en la Quebrada Manizales (SICOLSA)

8. Diseio cruces sub — fluviales (Rio Chinchina, Quebrada El Perro, Quebrada
Manizales).

9. Estudio de riesgos en zonas de aduccion, plantas de tratamiento, tanques de
almacenamiento y redes urbanas.

10. Optimizacion redes acueducto y alcantarillado. Y C

11. Inspeccion con geofonia de redes de acueducto.
12. Diseno de sistemas de bombeo desde la Quebrada El Popal - Pla

1.200 Its/seg) an%IQS

GOBIERNO EN LA CALLE



TQ. DISTRIBUCION

7. BOMBEO POPAL
Q= 1200 Its/seg

6.Planta
NIZA
1000LPS

5. BOMBEO TANQUES

NIZA

4. CRUCES _
SUBFLUVIALES

—

Q. EL PERRO

Q. MANIZALES (Sotec)

RIO CHINCHINA

Q=400 It/seg

3. CONDUCCION
AGUA CRUDA

N

RIO BLANCO

TQ. 23

2. BOMBEO CONTROLADO
“LA MARMOLERA”

1. CONTENEDORES RIO CHINCHINA
Q= 1000 It/seg

e

Q. CAJONES
Q=300 It/seg

JRMALES

Vvv ‘
/ A Q de Moni;olgej:
SRR

Q. CALIFORNIA GOBIERNO EN LA CALE




6. POLITICA DE RIESGO

A. SISTEMA DE TRATAMIENTO,
ADUCCION Y DISTRIBUCION

B. CUENCAS ABASTECEDORAS

(Joguos

monlzoles |



ALAS DE TRABAJO

Modificacion Decreto 1729 -
Componente Riesgo (Rural):

 Macrocuencas (5)

 Subzonas hidrogrdficas

 Zonas Hidrogrdficas

 Cuencas Compartidas

* Microcuencas

 “Cuencas Urbanas” (El Perro —
Q. Manizales)

 Laderas / Taludes

GESTION RIESGO RURAL
UN RETO

LEYENDA

Llenos de Ladera
Llenos de Cauce

Depositos Aluviales Recientes
Cenizas volcanicas

Formacion Casabianca

Formacion Manizales
Gabros Hornblendicos Qda Olivares

A
alcaldia de

ManNizales

GOBIERNO EN LA CALLE



BASES CONCEPTUALES
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BASES CONCEPTUALES

* El proposito fundamental:
el equilibrio entre Ilas
condiciones sociales, las
condiciones ambientales y

las condiciones
economicas.

e El producto final: Ila
recuperacion y el

11 800

equilibrio ambiental.
e El desarrollo de una

Gestion Integrada del ||‘ —_—
Riesgo: No solo obras. ma 3 C?Qoem
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BASES CONCEPTUALES

 La cuenca hidrogrdfica es
la unidad de trabajo

 El desarrollo de un enfoque
transectorial (vias -
agricultura — ganaderia -
mineria — servicios publicos
- entes territoriales) — ente
articulador (sector
ambiental).

» alcaldia de
Manizales
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BASES CONCEPTUALES

Lo esencial de la participacion
comunitaria y la transferencia
de tecnologia

e El rescate de la
corresponsabilidad.
Responsables los

administradores del territorio,
los administradores de los
recursos y los usuarios.

 La garantia de la sostenibilidad
financiera




ESTRATEGIA

TECNICA




TRES ELEMENTOS FUNDAMENTALES

« Conocimiento del
riesgo.

* Reduccion del riesgo
(PREVENIR EL
RIESGO,).

 Manejo del riesgo
(CONVIVIR CON EL
RIESGO,).




-

IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO

Manejo de la Informacion: SIG
de riesgos.

Investigaciones

« Tematicas
(Geomorfologicas,
Geologicas, Geotéecnicas,
Hidrologicas).

« Factores detonantes
(lluvias, sismos).

« Zonificaciones de amenaza,

vulnerabilidad y riesgo
( metodolo%&\rofieﬂabuas

Manizales




IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO

Modelaciones y escenarios — _
Cambio climatico gy

Instrumentacion:

« Instrumentacion
topografica.

« Instrumentacion
geotecnica.

« Instrumentacion
hidrologica.

« Instrumentacion sismica.

Calibracion de modelos.
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REDUCCION DEL RIESGO — ACCIONES NO ESTRUCTURALES

Instrumentos de planificacion

« Planes de Ordenamiento y Manejo de Cuencas
 Planes de Manejo de Areas Protegidas
« PLANES DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

DISTRITOS DE CONSERVACION DE SUELOS
 Linea base recursos naturales renovables (componente
biofisico, componente biotico)

« Linea base riesgo (Geologia, Geomorfologia, Geotecnia,

Hidrologia, Hidraulica)
.@i ‘

Manizales

| (pae
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REDUCCION DEL RIESGO — ACCIONES NO ESTRUCTURALES

‘Cofines' en el Nevado de Santa Isabel - Colombia,
Andrés Hurtado Garcia

ZONIFICACION AMBIENTAL

Areas de Conservacion
Areas de Recuperacion
Areas de Uso Sostenible



REDUCCION DEL RIESGO — ACCIONES NO ESTRUCTURALES

Alertas tempranas

« Estudio fenomenos
« Modelacion

e [nstalacion de
sistemas de alertas
(deslizamientos —

flujos — inundaciones)
* Plan de Contingencias

«a@® ‘
dlcaldia de gde Manizales

mManizales

ERNO EN LA
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REDUCCION DEL RIESGO — ACCIONES ESTRUCTURALES

CAMBIOS DE USO DEL
SUELO

« Compra y administracion
de predios.
« Servidumbre ecologica.

RECONVERSION DE
SISTEMAS PRODUCTIVOS

* Reconversion agricola
* Reconversion ganadera




A

REDUCCION DEL RIESGO — ACCIONES ESTRUCTURALES

* Fortalecimiento de zonas de
proteccion (franjas cauces,
zonas de pendientes mayores
de 45 grados).

* Sistemas agroforestales

e Sistemas silvopastoriles.

MANEJO Y CONSERVACION DE
‘ SUELOS

* Tipo de siembras.

 Herramientas adecuadas.

 Manejo integrado de
arvenses. 8

 Rotacion d

GOBIERNO EN LA CALLE



MANEJO DEL RIESGO

Obras de bioingenieria

Barreras vivas.
Fajinas.

Empedrados vivos.
Trinchos escalonados.
Filtros vivos.

Muros en criba.
Diques en piedra.

Metodologias de diseno.

Funcion hidrologica y
mecanica de la vegetacion.

. . 22O
In vest:gac:M ioguqs
alcaldia de de Manizales

ManNizales
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MANEJO DEL RIESGO
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MANEJO DEL RIESGO

MANEJO DE EMERGENCIAS

- Atencion rapida — Reduccion
Efectos del Problema.

- Respuesta de los diferentes
sectores de manera
coordinada

« Planes de Emergencia y
Contingencia.

FAMILIAS GUARDABOSQUES Y
GUARDIANAS DE LA LADERA

ESTRATEGIA TRANSVERSAL -
EDUCACION Y TRANSFERENCIA
DE TECNOLOGIA




ESTRATEGIA
OPERATIVA
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ESTRATEGIA OPERATIVA

Union academia — centros de investigacion
- publico — privado (sectores productivos)

r ™

OBJETIVOS SOCIALES.
Relativos a la equidad
la justicia sc

APROVECHAMIENTO DE
POTENCIALIDADES




ESTRATEGIA OPERATIVA

Ejemplo — Fondos del Agua

Iniciativa TNC — “Si no hay
agua, no hay ciudad” -
Problema de todos

ENTIDADES PUBLICAS -
Guardabosques + PMA
Areas Protegidas

ENTIDADES PRIVADAS -
Mejores practicas:
Aislamiento — Reforestacion
— Ecoturismo

Instrumentos Operativos

Academia
— Universidades
Investigacion
y Conocimiento
Consultoria ;
regionaly loca Tecnologia de CRAMSA
Municipios
Reforestacion st Entes territoriales
Ejecucién Riesgo Complejidad Gestion ?"‘h'e““"‘
Saneamiento bisico compartida
técnicos
Ontimizar esfuerzos | Operativos
financieros
Educacién Educacion ONC's
ambiental Participacion ciudadana
Difusion
Comunidad
Perspecti\antitucional Funcionamiento
Control y
sequimiento Universidadles
ONC's. Sin delegar autoridad ambiental
Comunidad
DESCENTRALIZADO

©,

Cerrar <

GOBIERNO EN LA CALLE |
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ESTRATEGIA OPERATIVA

Ejemplo — Planes de Accion Inmediatos

« Intervencion Inmediata.

 Programas y proyectos iniciales —
Informacion secundatria.

« Concertacion de programas y
proyectos

- Definicion Estrategia Técnica.

- Estrategia financiera.

COORDINADOR - Corpocaldas

DINAMIZADOR + ESTRUCTURADOR
DE PROYECTOS - ONG

GRUPOS MOTORES - Entidades
publicas + Entidades privadas + ONG

ACCIONES

¢

|

Encuentro de
Voluntades

l

I,

FORMULACION

Reuniones concertacion
Gobernador - Alcaldes

l

Taller de planificacion
Cuenca- Mariquita

l

\ESTRf}TEGlAs

Grupo Motor
|

Lineade base
participativa

l

Construccion conjunta
del PAI

l

Vinculacion de actores
claves

!
Pacto de Volumtades | 4, 11 A1) /d Estrategia financiera #
POMA 3
meg




ESTRATEGIA OPERATIVA

Posibilidad — Estrategia ambiental

ISAGEN PDA
CHEC Fuerza a la conservacion — equilibrio
ambiental

COMPANIAS 3 3 _
MINERAS Conservacion — Gestion del riesgo

rural

ECOPETROL
Compra de predios

INDUSTRIALES Implementacion de figuras de
conservacion

COMITE Estructuracion Plan Mapej i
CAFETEROS Implementacio’n P cé%dennonmeé




ESTRATEGIA
FINANCIERA

v n@®
M

alcaldia de
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Instrumentos nacionales

Ministerios

FONDO DE ADAPTACION
FNR

AYUDA PUNTUAL

INSTRUMENTO
ECONOMICO LOCAL

alcaldia de

monlzolzs




Instrumentos reqgion

A NEANERN

Recursos sector ambiental.
Recursos otros sectores
(territorial, vial) .

Recursos usuarios recursos
naturales (sectores minero,
hidroenergeético, industrial,

SERVICIOS PUBLICOS).
Recursos 1% - Compra
predios.

CIF Conservacion.

Proyectos MDL (Procuenca)
Aprovechamiento sostenible

recursos -,
adlcaldia de &Qde Manizales

Manizales
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Diseno de Instrumentos
economicos - Sostenibilidad
Financiera

= Pago de bienes y servicios
ambientales

= Normativos (Plan del 1% -
Tasa Uso)

= PROCUENCA - Concesion del
acueducto

= Compensacion de emisiones
voluntarias (Mas Arboles +
Vida)

Arbolocos

i3 Arboles E2Vida

Vo E Oi I
alcaldia de

mManizales
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